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PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

GLOSARIO DE TERMINOS
Almacenamiento de residuos peligrosos: Es el depósito temporal de residuos o
desechos peligrosos, en un espacio físico definido y por un tiempo determinado, con
carácter previo a su aprovechamiento y/o valorización, tratamiento y/o disposición final.

Desensamble: Se refiere al proceso de separar los principales componentes o partes
de componentes que conforman los residuos de aparatos eléctricos o electrónicos
(desensamble parcial), o el desensamble de los mismos en todos sus componentes y
materiales (desensamble completo).

Gestor de RAEE: Persona natural o jurídica, pública o privada, que realiza cualquiera
de las operaciones que componen la gestión de los residuos eléctricos y/o electrónicos
(transporte, recolección, almacenamiento, desensamble, aprovechamiento o disposición
final).

Línea blanca: La línea blanca se refiere a todo tipo de electrodomésticos.

Línea gris: La línea gris se refiere a los equipos informáticos (computadores y sus
periféricos) y los equipos de telecomunicación (teléfonos móviles, etc.).

Línea marrón: La línea marrón comprende todos los equipos electrónicos de consumo
como por ejemplo televisores, videos o equipos de música.
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Manejo: Es el conjunto de actividades que se realizan desde la generación hasta la
eliminación del residuos o desecho sólido. Comprende las actividades de separación en
la fuente, presentación, recolección, transporte, almacenamiento, tratamiento y/o la
eliminación de los residuos o desechos sólidos.

Obsolescencia: Es la caída en desuso de máquinas, equipos y tecnologías, motivada
no por un mal funcionamiento del mismo, sino por un insuficiente desempeño de sus
funciones en comparación con las nuevas máquinas, equipos y tecnologías introducidos
en el mercado.

Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE): Son los residuos que
provienen de los Aparatos Eléctricos y Electrónicos (AEE) descartados o desechados,
los cuales para funcionar debidamente necesitan corriente eléctrica o campos
electromagnéticos, incluidas las bombillas. También se consideran los residuos de
aparatos necesarios para generar, transmitir y medir tales corrientes y campos y que
están destinados a utilizarse con una tensión nominal no superior a 1000 voltios en
corriente alterna y 1500 voltios en corriente continua. Este término comprende todos
aquellos componentes, consumibles y subconjuntos que forman parte del producto en
el momento en que se desecha.

Residuo o desecho peligroso: Es aquel residuo o desecho que por sus características
corrosivas, reactivas, explosivas, tóxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas puede
causar riesgo o daño para la salud humana y el ambiente. Así mismo, se considera
IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO
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residuo o desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en
contacto con ellos.

Tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC): Comprende las
tecnologías que se encargan del estudio, el diseño, el desarrollo, el fomento, el
mantenimiento y la administración de la información por medio de sistemas
informáticos. Esto incluye todos los sistemas informáticos no solamente el computador
(este es sólo el medio más versátil), incluye los teléfonos celulares, televisores y radios,
entre otros.

Vida útil: La vida útil es la duración estimada que un objeto puede tener cumpliendo
correctamente con la función para la cual ha sido creado. En el contexto de aparatos
eléctricos y electrónicos; “vida útil” muchas veces también se usa, de manera
incorrecta, para referirse a la obsolescencia del producto.
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1. Introducción
La empresa C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S., busca desarrollar las actividades
de

recepción,

comercialización

selección,
de

desensamble,

componentes

clasificación,

provenientes

de

almacenamiento,

residuos

de

celulares

y
y

computadores de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE).

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto 2820 de 2010 “Por el cual se reglamenta el
título VIII de la ley 99 de 1993 sobre licencias ambientales”, la Secretaría Distrital de
Ambiente (SDA) estableció los términos de referencia para dar inicio al proceso de
licenciamiento ambiental de la empresa C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. por
esta razón se priorizó el Estudio de Impacto Ambiental (en adelante EIA) para expedir la
licencia ambiental, en conformidad con la política y las regulaciones normativas para
garantizar la seguridad del trabajador y un desarrollo sostenible, reduciendo costos por
tratamiento y disposición final de residuos peligrosos, Por lo tanto, a continuación se
presenta los capítulos correspondientes al PMA, Plan de Emergencias y Contingencias,
Plan de Seguimiento y Monitoreo y Plan de Abandono, complementarios al EIA.
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ABSTRAC
The Environmental Management Plans or PMAs are oriented to the establishment of
prevention, minimization, reduction or elimination, mitigation, correction and/or
compensation of the identified impacts, relating the environmental indicators for
evaluation and monitoring in order to assess compliance and effectiveness of the
proposed management measures. In this project we evaluated the environmental impact
caused by the activities of collection, selection, storage and marketing of electrical and
electronic equipments (WEEE) in the company CI RECUPERADORES R.A.E.E. SAS.
From this evaluation we identify the environmental components affected by these
activities. Once identified these components, we created the

Environmental

Management Plan of the company, including the Tracking and Monitoring Plan, the
Emergency and Contingency Plan, and the Final Abandonment and Restoration Plan.
All sources of information were collected, processed and analyzed according to the
criteria of the Methodology for submission of Environmental Studies, Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2010.
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2. Contexto
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S es una empresa nueva que busca realizar la
comercialización de aparatos eléctricos y electrónicos, brindando oportunidad de
empleo a población de bajos recursos dedicada al reciclaje y valorización de residuos,
que al final de su vida útil se convierten en peligrosos.

La empresa WSP en su calidad de responsabilidad social decidió donar el Estudio de
Impacto Ambiental teniendo en cuenta que C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. no
contaba con los recursos para su elaboración.

Es así que WSP en Convenio con La Universidad de La Salle contrato en calidad de
pasantes dos estudiantes para el desarrollo del Estudio de Impacto Ambiental solicitado
por la Secretaría Distrital de Ambiente (SDA).

Debido a que se considero junto con los jurados y el director del programa que el
alcance del proyecto era muy extenso, se decidió limitar el mismo a la elaboración del
Plan de Manejo Ambiental al ser una monografía sujeta a la pasantía, finalmente para
dar cumplimiento al compromiso adquirido con la empresa WSP y empresa C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. se elaboro el PMA sujeto a los lineamientos
expedidos por la Secretaría Distrital de Ambiente.
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3.

Objetivos

Formular el Plan de Manejo Ambiental para los impactos generados por la empresa C.I.
RECUPERADORES

R.A.E.E.

S.A.S

en

las

etapas

de

recepción,

selección,

desensamble, almacenamiento y comercialización de componentes de residuos de
celulares y computadores.
3.1 Objetivos específicos


Realizar las comparaciones y el seguimiento de la línea base de información que
fue definida en el Estudio de Impacto Ambiental.



Formular medidas de manejo ambiental para la totalidad de los impactos
identificados y priorizados.



Formular medidas de seguimiento y monitoreo para los planes y programas de
manejo ambiental.



Establecer las políticas, los sistemas de organización, y los procedimientos
generales aplicables para enfrentar situaciones de calamidad, desastre o
emergencia para las fases del proyecto.



Establecer el conjunto de actividades a ejecutarse a fin de dar un uso compatible
con las condiciones ambientales al cierre de las actividades del proyecto.

4.
Actualmente

la

empresa

Descripción Del Problema
C.I.

RECUPERADORES

R.A.E.E.

S.A.S

planea

la

comercialización de residuos de Aparatos eléctricos y electrónicos específicamente de
TCI, en este sentido, atendiendo el comunicado de la SDA (Radicado 2013ER054701
IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO
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del 14/05/2013), la empresa debe presentar el PMA con fines de la obtención de la
Licencia Ambiental ante la mencionada autoridad ambiental.

Igualmente el proyecto requiere de diferentes actividades tales como recepción,
selección, desensamble, almacenamiento y comercialización de residuos peligrosos,
por esta razón es necesario plantear medidas de manejo ambiental que garanticen la
protección del medio ambiente y la seguridad en el área de influencia donde se
desarrollara el mismo.

La empresa actualmente no cuenta con un PMA que permita con la identificación de
los impactos ambientales más relevantes establecer medidas necesarias para prevenir,
mitigar, controlar y/o compensar los efectos negativos y/o potenciar los positivos, que
se pueden presentar durante el desarrollo de las actividades asociadas al proyecto.

Las acciones de este Plan de Manejo Ambiental (PMA), estarán orientadas a garantizar
la factibilidad ambiental del proyecto, admitiendo la intervención racional con un óptimo
aprovechamiento de los recursos naturales, reducción de los riesgos inherentes a la
ejecución de las diferentes actividades, la minimización de las afectaciones y un
seguimiento Permanente.
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5.

Justificación

Actualmente los residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) son una
problemática existente en el país por ser residuos de constante generación causada por
la demanda de los artículos tecnológicos, la empresa C.I RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S fue constituida como una oportunidad de formalizar una actividad económica
rentable y amigable con el medio ambiente dando solución a un problema ambiental y
social existente.

El Plan de Manejo Ambiental (PMA) permitirá establecer medidas para prevenir, mitigar,
controlar y/o compensar los impactos que se pueden presentar durante la ejecución del
proyecto, a fin de darle una sostenibilidad ambiental

y dar cumplimiento con la

normatividad actual vigente.

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto 2820 de 2010 “por el cual se reglamenta el
título VIII de la ley 99 de 1993 sobre licencias ambientales”, la Secretaría Distrital de
ambiente (SDA) establece los términos de referencia para dar inicio al proceso de
licenciamiento ambiental de una empresa cuyas actividades son de recepción,
selección, desensamble, clasificación y comercialización de componentes provenientes
de RAEES.
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6.

Metodología

Tabla 1. Metodología del Plan de Manejo Ambiental
FASES

ACTIVIDADES

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

FASE I: FASE
Comparaciones Interpreta la lectura de información referente al tipo de
EXPLORATORIA y seguimiento
proyecto, el origen de los insumos naturales a utilizar, el
de la línea
destino de sus efluentes, su jurisdicción territorialbase de
administrativa, como así también la escala del proyecto
información
en relación al tamaño y plazos que demandará su posible
referente al
ejecución.
proyecto
Estudiar la el estado actual en cada uno de los
componentes sin proyecto, para determinar la magnitud
real alcanzada por el impacto.
FASE II: FASE Realizar
las Identificar, diseñar, y describir las actividades de manejo
DE
Medidas
de ambiental para todos los impactos estudiados en la
FORMULACIÓN Manejo
evaluación, tanto para el ambiente natural como
DEL PMA
ambiental
socioeconómico y cultural.
Describir las medidas de manejo ambiental.
Evaluar los efectos de las medidas de manejo ambiental
sobre la magnitud e importancia de los impactos del
proyecto e impactos residuales del mismo.
Describir los efectos negativos de las actividades de las
medidas de manejo ambiental propuestas
Definir los mecanismos de compromiso para la ejecución
del Plan de Manejo Ambiental
Realizar
los Realizar el programa del manejo del suelo, del recurso
programas,
hídrico, del recurso aire si es necesario.
proyectos
y Realizar el programa manejo y control de residuos
actividades
peligrosos y no peligrosos generados.
necesarios
Elaborar el programa de identificación de características
para el manejo de peligrosidad.
ambiental del Realizar el programa de manejo para la prevención y
proyecto
atención de derrames, así para el control de factores de
riesgo, detección y control de escapes de los residuos
peligrosos.
Elaborar el programa de revisión y mantenimiento de los
equipos y/o sistemas de seguridad industrial.
Realizar el programa de señalización, mantenimiento de
equipos.
Realizar los programas del medio biótico y
socioeconómico Según los impactos priorizados en el
EIA.
Elaborar el programa de control de inventarios y de
compensación
Realizar el plan Identificar los elementos y procesos ambientales a
de seguimiento controlar y vigilar en cada fase del proyecto.
y monitoreo del Formular los indicadores ambientales para dar
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FASES

ACTIVIDADES

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

proyecto

cumplimento al proyecto según la NTC-ISO 14031 y el
Manual de Evaluación de Estudios Ambientales
Detallar los responsables, ensayos e inspecciones a
realizar.
Detallar los métodos de recolección de datos, la
localización de los puntos de monitoreo y su frecuencia.
Identificar los resultados de monitoreo y seguimiento,
considerados como indicadores de alerta.
Describir las acciones a emprender frente a los resultados
y los costos que las mismas abarcan.
Realizar plan
Para cada caso analizar las amenazas (internas y
de emergencia externas) del proyecto, la evaluación de consecuencias
y contingencia
de los eventos amenazantes sobre los elementos
identificados como vulnerables así como los niveles de
aceptabilidad del riesgo.
Identificar los recursos necesarios y valoración de la
capacidad real de respuesta del proyecto ante una
emergencia.
Diseñar las estrategias de atención de la emergencia de
acuerdo a los riesgos identificados con base en la
probabilidad de ocurrencia y de gravedad de las
consecuencias para cada escenario que haya sido
valorado en el análisis de riesgos donde se requiere un
plan detallado.
Realizar el plan operativo donde se definen las acciones y
decisiones para afrontar adecuada y eficazmente una
emergencia según los recursos disponibles
Determinar la información de apoyo logístico, equipos,
infraestructura del área de influencia, entre otros, que
sirve de base para la adecuada atención de la
emergencia.
Formular los indicadores ambientales para la correcta
implementación al Plan de Emergencia y Contingencia
del proyecto
Estructurar el Describir las etapas, procedimientos, materiales y
plan
de sustancias requeridos para la clausura del proyecto.
abandono
y Describir la metodología para la limpieza y destino de los
restauración
equipos que conforman el proyecto.
final
Desarrollar medidas de manejo y reconformación
morfológica y paisajística según aplique y en
concordancia con las propuestas del uso final del suelo.
Determinar una estrategia de información a las
comunidades y autoridades del área de influencia acerca
de la finalización del proyecto y la gestión social.
Describir indicadores de impacto acumulativos y de los
resultados alcanzados de los programas del Plan de
Gestión social.
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FASES

ACTIVIDADES

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

Presentar una propuesta de plan de abandono y
restauración final
Formular los indicadores ambientales para dar
cumplimento al Plan de Abandono y Restauración Final
del Proyecto
FASE
III: Redactar
de El PMA se presentará en fichas en las cuales se
PRESENTACIÓN manera
precisará: tipo de impacto, tipo de medida, localización,
DEL PLAN
comprensible
objetivos, alcances y metas del programa, descripción
para el público técnica, etapa, impacto a controlar, acciones a
el resumen del desarrollar, lugar de aplicación, población beneficiada,
estudio.
mecanismos y estrategias participativas, personal
requerido, indicadores de seguimiento y monitoreo,
responsable de la ejecución y presupuesto.
Realizar el resumen ejecutivo del trabajo, describiendo
los objetivos, las actividades a ejecutar, los resultados
esperados, los programas de implementación e
información sobre la propuesta de Plan de Manejo
Ambiental.
Detallar el Marco legal que sustenta el Plan de Manejo
Ambiental
Describir brevemente el perfil del ente ejecutor, sus
principales características, actividades productivas, sus
objetivos y proyecciones empresariales.
Describir los Objetivos del Plan de Manejo Ambiental.
Integrar la política ambiental de la organización a partir de
los resultados de la evaluación ambiental de la
organización.

Fuente: (Autores, 2014)

7.

Marco Teórico

El término “residuos de aparatos eléctricos y electrónicos” (en adelante RAEE) se
refiere a aparatos que necesitan corriente eléctrica o campos electromagnéticos
dañados, descartados u obsoletos, tales como celulares y electrodomésticos no
deseados por sus usuarios.

Las

operaciones

de

almacenamiento,

tratamiento,

(recuperación/reciclado) y/o disposición final de residuos
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electrónicos (RAEE), deben realizarse en instalaciones que cuenten con todas las
autorizaciones ambientales a que haya lugar de acuerdo a la normatividad ambiental
vigente. De la misma forma, el transporte de los residuos que sean considerados como
peligrosos, debe ser realizado dando cumplimiento a las normas ambientales y de
transporte vigentes para el manejo de los mismos. (Ministerio de Ambiente, vivienda y
Desarrollo Territorial, 2009)

7.1 Características de Peligrosidad, Su Gestión y Riesgo Asociado Al Manejo.

A continuación se muestra en la Tabla 2 las características de peligrosidad de los
componentes de las TCI

según Ley 4741 de 2005

Anexo I Lista de Residuos o

Desechos Peligrosos por Procesos o Actividades.

Tabla 2. Componentes de las TCI Anexo I Ley 4741 de 2005
COMPONENTE PELIGROSO

CARACTERÍSTICAS DE PELIGROSIDAD (ANEXO I 4741 DE
2005)

Selenio

Anexo I: Y25 Selenio, compuestos de selenio

Cadmio: en tableros de
Anexo I: Y26 Cadmio, compuestos de cadmio
circuitos y semiconductores
Cromo

Anexo I: Y21 Compuestos de cromo hexavalente

Plomo

Anexo I: Y31 Plomo, compuestos de plomo
Anexo I:
Y10 Sustancias y artículos de desecho que
contengan, o estén contaminados por,

PCB (en aparatos viejos)

bifenilos policlorados (PCB), terfenilos policlorados (PCT) o
bifenilos polibromados
(PBB)

Berilio

Anexo I: Y20 Berilio, compuestos de berilio

Cobre

Anexo I: Y22 Compuestos de cobre
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COMPONENTE PELIGROSO

CARACTERÍSTICAS DE PELIGROSIDAD (ANEXO I 4741 DE
2005)

Retardantes
halogenados

Anexo I: Y41 Solventes orgánicos halogenados

de

llama

Arsénico

Y24 Arsénico, compuestos de arsénico

Mercurio: en interruptores y
Anexo I: Y29 Mercurio, compuestos de mercurio.
cubiertas

Fuente: Ley 4741 de 2005

Y en la Tabla 3 se presentan las características de peligrosidad de los componentes de
las TCI

según Ley 4741 de 2005

Anexo II Residuos o Desechos Peligrosos por

Corrientes de Residuos.

Tabla 3. Componentes de las TCI Anexo II Ley 4741 de 2005
DESECHO
PELIGROSO
MONTAJES
ELÉCTRICOS Y
ELECTRÓNICOS

CARACTERÍSTICAS DE PELIGROSIDAD (ANEXO I Y II 4741 DE 2005)
Anexo II: A1180 Montajes eléctricos y electrónicos de desecho o restos
de estos4 que contengan componentes como acumuladores y otras
baterías incluidos en la lista A, interruptores de mercurio, vidrios de tubos
de rayos catódicos y otros vidrios activados y capacitadores de PCB, o
contaminados con constituyentes del Anexo I (por ejemplo, cadmio,
mercurio, plomo, bifenilo policlorado) en tal grado que posean alguna de
las características del Anexo III (véase la entrada correspondiente en la
lista B B1110)
Lista B (Excepciones)
Chatarra de metales, métales refractarios, baterías de desecho con
exclusión de plomo, cadmio o mercurio, catalizadores agotados, metales
preciosos en forma sólida, desecho de películas fotográficas con haluros
de plata y plata metálica, vehículos automotores, minería no dispersable,
vidrio, cerámica, plásticos en estado sólido, desechos de textil, desechos
de papel, caucho, corcho, agroalimentarios no infectados, grasas y
aceites comestibles, cámaras de un solo uso.

Fuente: Ley 4741 de 2005
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8. Antecedentes
En todo el mundo se ha reconocido el gran problema generado a causa de los RAEE,
es por esto que de manera grupal o particular, los países han empezado a tomar
medidas para su tratamiento. Ejemplo de ello es La Directiva RAEE Europea
2002/96/CE la cual contiene una legislación que se encuentra vigente desde el 13 de
agosto de 2005 en los estados miembros de la Unión Europea.

(MAURICIO

PEÑALOSA REYES, 2011)

Esta norma de ámbito sobre la gestión y el tratamiento de los RAEE, tiene como
principal objetivo la protección de la calidad del medio ambiente y la salud humana
mediante el uso responsable de los recursos naturales y la adopción de estrategias de
gestión de residuos basadas en el reciclaje y la reutilización. De acuerdo con esta
directiva, los fabricantes de la mayoría de aparatos eléctricos y electrónicos son
responsables de los productos que han fabricado y vendido, cuando llegue el final de su
vida útil.

La iniciativa RAEE en COLOMBIA fue lanzada en enero del 2007 por SECO/EMPA y
algunas empresas asociadas a través de del programa "Knowledge Partnerships in eWaste Recycling" de la Secretaria Federal de Asuntos Económicos de Suiza (SECO)
que realizó un estudio de la situación del reciclaje de RAEE en países en desarrollo y
transición, con el objetivo final de mejorar las condiciones de vida para los residentes
locales a través de una mejor gestión de los flujos de los RAEE,

los recursos, la

economía y los riesgos socio-ambientales. (RAEE.ORG.CO, 2009).
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Consciente de la problemática que se genera con los residuos derivados del consumo
de productos por parte de los Colombianos, el Ministerio de Ambiente ha venido
adelantando una estrategia dirigida a promover la gestión ambientalmente segura de
los residuos postconsumo para ser sometidos a sistemas de gestión diferencial y evitar
que la disposición final se realice de manera conjunta con los residuos de origen
doméstico. Dicha estrategia involucra como elemento fundamental el concepto de
responsabilidad extendida del productor, en el cual los fabricantes e importadores de
productos son responsables de establecer canales de devolución de residuos
postconsumo, a través de los cuales los consumidores puedan devolver dichos
productos cuando estos se convierten en residuos.

(Dirección de Planeación,

Información y Coordinación Regional MAVDT, 2010).

Así para el 2007 se tuvo el resultado, un convenio firmado con cuatro operadores de
telefonía celular y nueve fabricantes para la gestión de los residuos del subsector de
telefonía móvil, en el mes de Diciembre donde se lanzó la campaña “RECICLA TU
MÓVIL O CELULAR Y COMUNÍCATE CON LA TIERRA”. (Dirección de Planeación,
Información y Coordinación Regional MAVDT, 2008).

Así mismo en el marco del Proyecto Piloto para la recolección de computadores e
impresoras con Computadores Para Educar, el Centro Regional del Convenio de
Basilea para América del Sur y Carrefour, recolectaron 2.415 partes de computador,
entre monitores, teclados, CPU, ratones, impresoras y portátiles; campaña realizada en
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Bogotá durante dos fines de semana en el mes de abril 2008, con una totalidad de 626
donantes. (Dirección de Planeación, Información y Coordinación Regional MAVDT,
2009)

En octubre de 2011 se desarrolló la Décima (X) Conferencia de las Partes del Convenio
de Basilea sobre movimientos transfronterizos de residuos o desechos peligrosos,
realizada en Cartagena, con la mayor participación histórica (118 países) y liderazgo
para la formulación y adopción de la Declaración de Cartagena sobre “Prevención y
Valorización de Desechos Peligrosos y otros desechos.” Entre los logros obtenidos se
encontró la formulación del nuevo marco estratégico del Convenio de Basilea 20122021 y la Expedición de la directriz técnica sobre movimientos transfronterizos de
RAEE, entre otros.

(Dirección de Planeación, Información y Coordinación Regional

MAVDT, 2012)

En 2012 Conscientes de la problemática que se genera con los residuos derivados del
consumo masivo de bienes y servicios, el MAVDT fortaleció el proceso de difusión de la
información relacionada con los programas postconsumo, incluyendo una sección
completa en el sitio web del Ministerio y el diseño de cinco pautas para televisión y tres
para radio sobre los programas postconsumo. Igualmente el Ministerio acompañó al
sector privado en la implementación obligatoria de los Sistemas de Recolección
Selectiva de residuos de pilas, bombillas, computadores e impresoras y llantas.
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Para el 2012 además el Ministerio participó activamente en la revisión de las versiones
de la iniciativa parlamentaria en el Congreso de la República de la expedición de la Ley
“Mediante el cual se regula la política pública de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrónicos (RAEE)” Así en Julio de 2013 fue expedida la Ley 1672 del 19 de julio de
2013 en la que se establecen los lineamientos para la adopción de una política pública
de gestión integral de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE).

9.

Descripción Del Proyecto

A continuación se presenta la información referente a la empresa, tecnologías y
descripción de las principales actividades a ser ejecutadas en las fases de
implementación y operación del proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

9.1 Características Técnicas del proyecto
El Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. tiene proyectada una producción
de 1664 kg/mes de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (en adelante RAEE)
de los cuáles serán las Tarjetas de Circuito Impreso (en adelante TCI) el producto a
comercializar. La vida útil del proyecto estará limitada a la alteración de las
características del mismo en especial la capacidad máxima instalar, sin embargo para
la elaboración del PMA se tomó como referencia 5 años de vida útil del proyecto ; Los
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos proveerán de empresas clientes
generadoras de residuos de celulares, computadores y periféricos, el proceso a realizar
se encuentra detallado en la Ilustración 1, en el cual se observa cada una de las
actividades del proceso.
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Inicio
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Ilustración 1
Diagrama detallado de proceso.
Fuente: (Autores, 2014)

Las herramientas a utilizar están limitadas al pesaje de la materia prima y al proceso de
desmantelamiento, por lo cual los procesos de recepción, selección, algunas etapas de
desensamble, clasificación y el almacenamiento se realizarán con herramientas
manuales, sin embargo el transporte se realizará por medio de una empresa
especializada en transporte de RESPEL; en la Error! Reference source not found. Se
presentan las herramientas a utilizar en cada una de las fases del proceso.
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Ilustración 2
Diagrama de Herramientas a utilizar durante el proceso.
Fuente: (Autores, 2014)
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9.2 Residuos Peligrosos A Manejar
9.2.1

Tarjetas de Circuito Impreso (TCI)1

Las TCI son muy comunes en los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos ya que
estos son un medio para sostener mecánicamente y conectar eléctricamente
componentes electrónicos, a través de rutas o pistas de material conductor, grabados
desde hojas de cobre laminadas sobre un sustrato no conductor.

(Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010)

La mayoría de los circuitos impresos están compuestos por entre una a dieciséis capas
conductoras, separadas y soportadas por capas de material aislante (sustrato)
laminadas (pegadas) entre sí.

Las capas pueden conectarse a través de orificios, llamados vías. Los orificios pueden
ser electrorecubiertos, o se pueden utilizar pequeños remaches. Los circuitos impresos
de alta densidad pueden tener vías ciegas, que son visibles en sólo un lado de la
tarjeta, o vías enterradas, que no son visibles en el exterior de la tarjeta.

Las tarjetas de circuito impreso están montadas principalmente en servidores,
componentes de TIC y ofimática, computadores, pantallas y aparatos de electrónica de
consumo.

1

Lineamientos Técnicos para el Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos, Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010.
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Otros equipos como electrodomésticos pequeños y grandes también pueden contener
TCI. Si los aparatos tienen la función de memorizar programaciones contienen
probablemente TCI. (Ministerio de Ambiente, vivienda y Desarrollo Territorial, 2009)
9.2.2
-

TIPOS DE TCI1
Multicapa: Es lo más habitual en productos comerciales. Suele tener entre 8 y 10
capas, de las cuales algunas están enterradas en el sustrato.

-

Doble faz con huecos metalizados: Es un diseño complicado de bajo costo con
taladros metalizados que permiten hacer pasos de cara.
-

Una sola faz sin huecos metalizados: Es una TCI con agujeros sin metalizar. Se
usa en diseños de bajo costo y sencillos.

-

Doble faz sin huecos metalizados: Diseño sencillo con taladros sin metalizar.
Sustrato de fibras de vidrio y resina. Hay que soldar por los dos lados para que
haya continuidad.

9.2.3
-

COMPONENTES DE LAS TCI1
Materiales de representación económoca: Las TCI contienen hierro y partes de
metales no ferrosos como aluminio y cobre. Adicionalmente, las TCI de gran
calidad pueden contener metales nobles como oro, plata, platino y paladio. Estos
materiales son separados de los residuos por un tratamiento mecánico
(trituración) y posteriormente se concentran a fracciones puras de los metales
correspondientes para el reúso.
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Sin embargo, debido a que los aparatos en el sector de la electrónica son cada
vez más pequeños, se utilizarán menores cantidades de metales no ferrosos y
preciosos, de manera que el contenido de alto valor económico en estos
dispositivos está disminuyendo constantemente.

-

Otros materiales: Otros materiales como papel duro (sobre todo de monitores
viejos) o resinas epoxi (sobre todo de computadores) forman los materiales
básicos de las TCI. Los cuales también puden contener retardantes de llama con
halógenos. A continuación en la Tabla 4 se presenta los componentes de las
tarjetas de circuito impreso y algunos contaminantes presentes en los mismos.

Tabla 4. Componentes de las TCI
COMPONENTE
Pilas y baterías
Condensadores
Elementos de alto rendimiento
Semiconductores de galio y arseniuro
Ensambladuras eléctricas
Soldaduras blandas
Conductores y enchufes
Material base de las tarjetas
Interruptores (Switches) y relés
mercurio

POTENCIALES AGENTES
CONTAMINANTES
Mercurio, cadmio, plomo
PCB (en aparatos viejos)
Berilio
Galio, arsénico
Cobre
Plomo, cadmio, estaño, plata, bismuto
Oro, plata, paladio
Retardantes de llama halogenados
de Mercurio

Fuente: Lineamientos Técnicos para el Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrónicos, Ambiente, 2010. (Adaptado por Autores)

9.3 Estimación cuantitativa de las ampliaciones del proceso
El área de almacenamiento de residuos permite la ubicación de 130 canastillas en las
que se almacenarán hasta 4 kg c/u de residuos y se dejará un 20% de espacio para
contingencias es por esto que el área donde se realizaran las actividades tendrá una
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capacidad máxima de 520 kg aproximadamente pero se llenara solo 416 Kg, esto es
solo una aproximación al valor real de cada año, puede variar por los cambios
existentes en la empresa o más clientes de lo proyectado a partir de la obtención de la
licencia. A continuación en Tabla 5 y la ilustración 4.

Se presenta la estimación cuantitativa para 5 años, además se presente el diagrama de
entradas y salidas del proceso para la empresa C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.

ENTRADAS

SALIDAS

Ilustración 3
Diagrama de entradas y salidas
Fuente: (Autores, 2014)
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Tabla 5. Estimación cuantitativa de RAEE
Especificaciones Técnicas
Valor
130
4

Unidad
unidad
kg

Valor
520
416
208
208
2
Valor
416
1664
19968
19968
20966,4
22014,72
23115,456
24271,2288

Descripción
Total de canastillas
Peso máximo
calculo total de residuos 1 año
Unidad
Descripcion
formula
Kg
Total residuos a almacenar
130 canastillas x 4 kg
kg
20% de contingencias
520-(520*0.2)
Entrada de residuos
almacenamiento
recepción
entradas de residuos a la semana
Unidad
Descripción
formula
Kg/sem
total de residuos/ semana
208*2
Kg/mes
total de residuos/ mes
416*4
Kg/año
total de residuos/ año
1664*12
Según Resolución 1512/ 10, aumento anual de 5% a partir del 2012
Kg/año
Aumento del 5%
19968+(19968*0,05)
Kg/año
Aumento del 5%
20966,4+(20966,4*0,05)
Kg/año
Aumento del 5%
22014,72+(22014,72*0,05)
Kg/año
Aumento del 5%
23115,456+(23115,456*0,05)

Fuente: (Autores, 2014)
PROYECCIÓN ANUAL DE INSUMOS

Ilustración 4
Gráfica de la Estimación de la cantidad de RAEE en la recepción.
Fuente: (Autores, 2014)
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9.3.1

Cantidad esperada a almacenar Kg/mes

La cantidad esperada a almacenar son 1.664 Kg/mes, es decir aproximadamente
19.968 kg /año, sin embargo este valor puede variar dependiendo de la capacidad
máxima de la empresa de almacenar y de la frecuencia de recepción de los misma.

9.3.2

Capacidad máxima a instalar

La capacidad máxima a instalar dependerá de la capacidad de almacenamiento de
Residuos, para determinarla se tiene en cuenta las especificaciones técnicas y se deja
un porcentaje sin almacenar para las situaciones de contingencia.

En la unidad de almacenamiento se ubicaran máximo 130 canastillas en columnas de 4
canastillas máximo contenedoras

de hasta 4 Kg de residuos, dejando un 20% de

contingencia, es decir la unidad de almacenamiento tendrá una capacidad máxima de
520 kg aproximadamente pero se utilizará hasta un total de 416 Kg, donde los 104 Kg
restantes será el 20% por contingencia.

9.4 Medidas de disposición final
La empresa C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. al realizar únicamente la
comercialización de los residuos provenientes de RAEE, no se encargará de la
disposición final de los residuos, sin embargo se muestran los lineamientos para su
disposición final.
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Por lo general siempre queda una fracción no aprovechable que resulta de las
anteriores etapas de manejo de los RAEE. Las cantidades a disponer dependen del
sistema de gestión y los estándares técnicos de los diferentes procesos.
Para la disposición final de los materiales no aprovechables de los residuos de aparatos
eléctricos y electrónicos existen las siguientes opciones:

 Relleno sanitario
Los materiales no aprovechables identificados durante las etapas anteriores de manejo
de los RAEE tales como polvo acumulado en los equipos, calcomanías y papel
adherido a éstos, material de empaque, gomas y caucho, pueden ser entregados a la
empresa de aseo de la zona para su disposición final en relleno sanitario común.

 Relleno de seguridad
Si se requiere la disposición de las fracciones sobrantes en los procesos de reciclaje e
incineración, ésta debe realizarse en rellenos de seguridad, al igual que los
componentes con contenido de sustancias peligrosas que no cuenten con procesos de
aprovechamiento adecuados, siempre y cuando cumplan con los requerimientos
técnicos que exige un relleno de seguridad.

Los termoplásticos molidos o granulados también pueden ser depositados en rellenos
de seguridad, al no ser incinerados o reciclados. Si se cuenta con la incineración de
algunas fracciones habrá que incluir la disposición final de las cenizas.
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Los RAEE en general pueden contribuir a generar efectos negativos ambientales en
rellenos sanitarios comunes dada la presencia de metales pesados y sustancias
halogenadas que lixivian y evaporan. Adicionalmente la variedad de sustancias
contenidas en los RAEE obrará recíprocamente para ejercer efectos sinérgicos,
aumentando potencialmente y magnificando sus efectos negativos. Por lo tanto, no se
debe realizar la disposición final de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos en
rellenos sanitarios, no solamente por los efectos negativos causados sino también por
la pérdida de recursos secundarios de representación económica.

9.5 Infraestructura a Construir
Para el diseño de la infraestructura para el desarrollo del proceso que ejecutará la
empresa C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S se tuvo en cuenta la normatividad
nacional vigente Decreto 4741 de 2005 “por el cual se reglamenta parcialmente la
prevención y el manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco
de la gestión integral” y se optimizó cada área de recepción, selección, desensamble y
almacenamiento de RAEE como se muestra en el Anexo 2. Diseño de la infraestructura
a adecuar.

9.6 Estructura organizacional de la empresa
A continuación en la Ilustración 5 se presenta la organización de la empresa, a nivel
administrativo y operativo.
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C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

Carlos Eduardo Páez
(Director Administrativo)

Sandra Patrícia Vásquez
(Subdirector Administrativo)

Coordinador operativo

Coordinador de
almacenamiento

Operario de recepción

Operario de
Almacenamiento

Ilustración 5
Estructura organizacional C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S
Fuente: (Autores, 2014)

10.
10.1

Diagnóstico ambiental

Área De Influencia Del Proyecto

El área de influencia para el proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S

se

delimito por el método de superposición de mapas el cual permitió la identificación y
localización del Área de Influencia Directa e Indirecta, para este método se tomó como
punto de partida el área donde se desarrollaran las actividades situada en la UPZ
Carvajal, la cual permitió la identificación de las demás UPZ que colindan y que pueden
ser afectadas por el mismo.
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10.1.1

Área de influencia directa (AID)

El área donde se realizarán las actividades del proyecto C.I RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S se encuentra ubicada en la calle 39 sur N°68L-78 en el barrio Villanueva
correspondiente a la UPZ Carvajal. La Unidad de Planeamiento Zonal N° 45 Carvajal.

El AID del proyecto, se estableció como el lugar donde se ejecutaran las actividades de
recepción, selección, desensamble, clasificación y almacenamiento de los RAEE, es
decir corresponde a la unidad de almacenamiento temporal de los residuos peligrosos a
manejar. La Ilustración 6 presenta la delimitación del área de influencia directa que
corresponde al área de almacenamiento del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.

Tabla 6. Coordenadas área de influencia directa del proyecto
SIRGASPLANAS GAUSS KRÜGER
VERTICE NORTE
1
1001257,622
2
1001261,218
3
1001261,062
4
1001265,452
5
1001264,792
6
1001264,754
7
1001264,265
8
1001260,275
9
1001256,773
10
1001256,279
11
1001256,520
12
1001256,735
13
1001256,767
14
1001256,806
15
1001256,913
16
1001257,412
17
1001257,434
18
1001257,466
19
1001257,622

ESTE
993011,736
993011,920
993014,820
993015,042
993027,317
993028,017
993037,098
993036,894
993036,715
993036,690
993032,208
993028,210
993027,615
993026,906
993024,907
993015,637
993015,232
993014,639
993011,736

MAGNA
PLANAS CARTESIANAS
VERTICE
NORTE
1
101254,616
2
101258,213
3
101258,057
4
101262,450
5
101261,790
6
101261,753
7
101261,265
8
101257,273
9
101253,769
10
101253,275
11
101253,516
12
101253,731
13
101253,762
14
101253,801
15
101253,908
16
101254,406
17
101254,428
18
101254,460
19
101254,616

MAGNA-SIRGAS
ESTE
93012,568
93012,751
93015,652
93015,874
93028,154
93028,854
93037,939
93037,736
93037,557
93037,532
93033,048
93029,048
93028,453
93027,743
93025,744
93016,470
93016,065
93015,472
93012,568

Fuente: (Autores, 2014)
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Las vías de acceso al Área del proyecto están localizadas dentro de la malla vial
arterial, malla vial intermedia y malla vial local de la ciudad de Bogotá; las vías
principales para el acceso al Área Directa será la Avenida Boyacá y la Avenida 68, las
vías locales para el principal acceso son la carrera 68M, la carrera 68 L, y Calle 39 Sur.
Las vías se representan en el PLANO RAEE_1en el capítulo de anexos.

La situación actual de la vía arterial Avenida Boyacá dentro del perímetro del Área
Indirecta evidencia buena condición del pavimento; al igual que las vías de acceso al
AID, vías carrera 68M, carrera 68 L, y Calle 39 Sur. (Alcaldía Mayor de Bogotá D.C.,
2006)
10.1.2

Área de influencia indirecta (AII)

Según el ordenamiento de Bogotá y la homogeneidad existente entre las características
de las UPZ, el área de influencia indirecta se determinó por medio de las UPZ
colindantes con Carvajal, esto debido a que pueden verse afectadas por la actividad en
su gestión local. La UPZ Carvajal colinda con 9 UPZ correspondientes a: la UPZ N° 44
Américas, la UPZ N° 47 Kennedy Central, la UPZ N° 48 Timiza, la UPZ N°49 Apogeo, la
UPZ N° 65 Arborizadora, la UPZ N°42 Venecia, la UPZ N° 41 Muzu, la UPZ N°40
Ciudad Montes y la UPZ N° 43 San Rafael.

En el Anexo 1 se adjuntan las coordenadas correspondientes al área de influencia
directa e indirecta del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E S.A.S. Y en el Plano
RAEE_1 Se especifica el área de influencia directa e indirecta.
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Ilustración 6
Área de influencia Directa -AID- Área de Influencia Indirecta—AII--Proyecto para la empresa C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. Fuente: (Autores, 2014)

10.2 Medio Abiótico
10.2.1 Geología
Para la identificación de la geología existente en el AID e AII se realizó una
superposición de mapas de geología como se observa en el PLANO RAEE_2 obtenidos
del Atlas Ambiental de Bogotá, 2007 de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA),
además se tuvo en cuenta información segundaria adicional proveniente de la misma
fuente.
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 Área de influencia Indirecta
Unidades litológicas
El AII del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E S.A.S se encuentra sobre la unidad
litoestratigráfica cuaternaria en formación Sabana (Qsb) que constituye los depósitos
lacustres del paleolago, donde se asienta la mayor parte de la población urbana de
Bogotá, en la parte de Terraza Baja (Qtb) restringida a una morfología plana. Para el
área de influencia indirecta Se presentan las características de la unidad geológica
Formación Sabana Tabla 7.

Tabla 7. Características de la unidad geológica formación Sabana (Qs)
EDAD GEOLÓGICA
CUATERNARIO

Pleistoceno
SuperiorHoloceno

UNIDAD
GEOLÓGICA
Formación
sabana (Qs)

ESPESOR

DESCRIPCIÓN LITOLÓGICA

Su espesor
máximo
fluctúa entre
6y8m

Terraza Baja
Limos y Arcillas, en partes
orgánicas, que constituyen el
relleno más blando de la sabana
de
Bogotá.
Es
frecuente
encontrar horizontes de suelos
con origen volcánico que en la
región se conocen con el
nombre de ¨Neme¨

AMBIENTE DE
DEPOSITACIÓN
Fluviolacustre

Fuente: Atlas Ambiental de Bogotá, SDA, 2007.



Rasgos estructurales

Dentro del AII del proyecto se detecta una falla de cabalgamiento asociada a una
tectónica donde el patrón de fallamiento se presente en una dirección N-S a NE-SW.
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-

Área de influencia directa

Para determinar la geología existente en el área de influencia directa se realizó al igual
que para el AII una superposición de mapas geológicos obtenidos del Atlas Ambiental
de Bogotá, 2007 de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA).

La información de la geología del área de influencia directa e indirecta del proyecto, se
presenta en el plano RAEE_2 donde se muestra que el AID del proyecto C.I
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S se encuentra sobre la unidad litoestratigráfica
cuaternaria en formación Sabana (Qsb) sobre una morfología plana y no presenta
ningún tipo de falla en la zona.

10.2.2

Amenaza por remoción en masa

Por medio de información secundaria obtenida a partir del documento “Proyecto de
Acuerdo por el Cual se Transforma el Sistema Distrital de Prevención y Atención de
Emergencias, SDPAE, En El Sistema Distrital de Gestión de Riesgos y Cambio
Climático, SDGR–CC y se Actualizan sus Instancias” FOPAE, 2013. Y la superposición
de planos, a partir del plano Amenaza por Fenómeno de Remoción en Masa de la SDP,
2013, se determinó que:

El área de influencia indirecta y directa del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S no presentan riesgos por fenómenos de remoción en masa que puedan afectar
las actividades del proyecto, tales como deslizamientos de tierra, caídas de rocas o
flujos de lodo.
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10.2.3

Sismología

Según el Decreto 523 del 16 de diciembre de 2010 “Por el cual se adopta la
Microzonificación Sísmica de Bogotá” las áreas de influencia directa e indirecta del
proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. están ubicadas en su gran mayoría
en zonas de respuesta sísmica tipo Aluvial 200. A continuación se presenta en Tabla 8.
Las características de respuesta sísmica para este tipo de zona detallada en el decreto
523 de 2010.

Tabla 8. Descripción de respuesta sísmica detallada en el decreto 523 de 2010.
Zona

Aluvial
200

Espesor
del
depósito
(m)

100-200

Periodo
fundamental
del suelo (s)

Descripción
Geotécnica General

Velocidade
de onda
promedio 50
m Vs (m/s)

Humedad
promedio
50 Hn (%)

Efecto de sitio
relacionados

1.2-2.5

Suelo aluvial duro:
Arcillas limosas o
arenas arcillosas o
limos arenosos en
algunos sectores se
encuentran lentes de
arenas limpias

175-300

25-50

Amplificación
licuación

Fuente: Decreto 523, 2010.

El plano RAEE_3 muestra la información referente a la zona de respuesta sísmica para
el AID y el AII del proyecto.

10.2.4 Geomorfología
Para la determinación de la morfología existente en el área de influencia directa del
proyecto, se realizó la consulta de información secundaria obtenida a partir del Altas
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Ambiental de Bogotá, de la Secretaria Distrital de Ambiente, 2007. En el plano RAEE_4
se muestra la información referente a la geomorfología del AID y AII.

10.2.5 Geotecnia
Según el Decreto 532 del 16 de diciembre de 2010 “Por el cual se adopta la
Microzonificación Sísmica de Bogotá” la zona geotécnica correspondiente en su gran
mayoría al área de influencia de proyecto es aluvial, con pequeñas áreas de cauce y de
relleno. En el Plano RAEE_5 se describe las zonas geotécnicas del Área de Influencia a
escala 1:10.000, además de esto se presenta el plano RAEE_6 donde se encuentran
las pendientes existentes para el AID y el AII.

10.2.6

Suelos

En el plano RAEE_7 se presenta el Uso del suelo del AID y AII según información oficial
de la Secretaria Distrital de Planeación con la respectiva delimitación de UPZ que se
encuentran en esta área (planes parciales). El plano RAEE_8 se presenta la capacidad
de uso del mismo además el plano RAEE_9 presenta la cobertura actual de la tierra del
AII.

10.2.7

Atmosfera y calidad del aire

Debido a naturaleza del Proyecto y las actividades a desarrollar para la operación y
cierre final del mismo no se producirá descarga de contaminantes al aire por fuentes
fijas dentro del Área de Influencia Directa del Proyecto C.I. RECUPERADORES
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R.A.E.E. S.A.S. por tal, en el presente estudio no se realiza modelación del aire por
contaminación atmosférica.

10.2.8

Ruido

Para el proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. las actividades de recepción,
selección, desensamble, clasificación, almacenamiento y comercialización, que
componen el proyecto no generaran ruido ambiental que puedan afectar a la salud
humana.

10.2.9

Hidrología y Calidad del agua

El Área de Influencia Directa e Indirecta del proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S. se encuentra ubicada dentro de la Subcuenca del río Fucha y la Subcuenca del
río Tunjuelo las cuales desembocan en el río Bogotá, que a su vez es afluente del río
Magdalena.

La metodología propuesta en el contrato de ciencia y tecnología 01202 de 2009, fue la
utilizada para el monitoreo de la RCHB, la cual involucró la revisión de los puntos de
monitoreo que el 30 de junio de 2011 poseía la Red al igual que el tipo de monitoreo
realizado históricamente y los parámetros de caracterización de aguas medidos los
cuales se mantuvieron, con el fin de robustecer la información que normalmente
alimenta la base de datos de la RCHB, que hasta la fecha, ha demostrado ser
apropiada para el establecimiento del estado del recurso hídrico superficial principal de
la ciudad. (Manuel Salvador Rofríguez Susa, (2011-2012))
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 Red hídrica
La red hídrica dentro del AII corresponde al río Fucha donde se localizan los afluentes
Canal Rio Seco, Canal Albina y Canal Comuneros; asimismo para del río Tunjuelo que
se encuentra dentro del AII se localizan los afluentes Canal San Vicente I y Canal San
Vicente II.
Tabla 9. Características morfométricas de las cuencas del Área de Influencia Indirecta
Cuenca

Subcuencas

Área (ha)

RÍO
BOGOTÁ

Río Fucha
Río Tunjuelo

14.814,72
38.899,86

Longitud
del cauce
(km)
26,14
63,43

Altura
media
(msnm)
3.073
3.049

Cota
máxima
(msnm)
3.650
3.550

Cota
mínima
(msnm)
2.540
2.660

Caída
total

Pendiente
media cause

1.110
890

4,25
1,40

Fuente: Sistema de información de la oficina de Ecosistemas y Biodiversidad. Secretaría Distrital de
Ambiente

La Subcuenca del río Tunjuelo presenta amenaza baja por fenómenos de inundación
por desbordamiento; por lo cual es una zona delimitada por la línea de inundación
producida por el desborde del cauce calculado para el caudal de creciente de un
periodo de retorno mayor o igual a 100 años, ya sea por causas naturales o
intervención antrópica no intencional, y con efectos potenciales de ocasionar daños
leves. Ésta franja tiene una probabilidad de estar inundada por lo menos una vez cada
cien años durante la vida útil del jarillón. (<10%). (Manuel Salvador Rofríguez Susa,
(2011-2012)). La red hídrica correspondiente al área de influencia de proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. se observa en el Plano RAEE_10.

 Hidrogeología
Por ser el Área de Influencia Indirecta del Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S. una zona sobre la unidad litoestratigráfica cuaternaria en formación Sabana
(Qsb), su comportamiento hidrogeológico se caracteriza por ser un acuífero cuaternario
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de extensión regional continuo en toda la Sabana de Bogotá en sedimentos no
consolidados, el cual, presenta una conductividad hidráulica que varía entre 0,0027 y
0,0094 m/día y un coeficiente de almacenamiento que varía entre 6.9*10-8 y 8.6*10-7 lo
que traduce en caudales que varían entre 1 l/seg a 4 l/seg, refiriendose a su vez de la
existencia a escala local de lentes de arena que pueden producir caudales mayores a 5
l/seg2. (Secretaria Distrital Ambiental, 2007)

 Calidad de agua
Los siguientes datos referentes a la calidad del agua dentro del Área de Influencia
Indirecta se basan a partir de las publicaciones de la Red de Calidad del Recurso
Hídrico de Bogotá (2011-2012) disponibles en la Secretaría Distrital de Ambiente.

A continuación se presenta en la Tabla 10 los datos referentes a la calidad de agua del
rio Fucha y Tunjuelo obtenidos de las estaciones de monitoreo más cercanas al AID la
estación Av. Ferrocarril y Makro Autopista Sur respectivamente.

Tabla 10. Datos referentes a la calidad de agua del rio Fucha y Tunjuelo
PARÁMETRO/FUENTE
HÍDRICA
Caudal
Alcalinidad
Dureza
pH
Conductividad
OD
DBO5
DQO
SST
Nitrógeno Total
Fosforo Total

2

RIO FUCHA
3000 L/s
-1
130 mgL
-1
100 mgL
7,5
-1
380 μS.cm
-1
1,33 mg.L
-1
77,3 mg.L
-1
336,36 mg.L
-1
80.5 mg.L
-1
23,3 mg.L
-1
3,1 mg.L

RIO TUNJUELO
3400 L/s
-1
77,27 mg.L
-1
68, 421mg.L
7,5
-1
261,54 μ S.cm
0,3 mg/L
-1
30 mg.L
-1
150 mg.L
-1
116,67 mg.L
-1
12 mg.L
-1
0,2mg.L

NORMA
(DECRETO 1594 DE 1984)
6.5 - 8.5
-

Atlas Ambiental de Bogotá D.C. 2007. Secretaría Distrital de Ambiente.
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PARÁMETRO/FUENTE
HÍDRICA
Grasas y aceites
SAAM
Coliformes fecales
Sulfuros
Fenoles

30,1 mg.L
-1
4,7 mg.L
6
10 NPM/100 mL
-1
0,07 mg.L
-1
1,25 mg.L

Bario
Cadmio
Cinc
Cobre
Cromo total
Manganeso
Níquel
Plomo

0,04 mg.L
-1
1 mg.L
-1|
0,1 mg.L
-1
0,03 mg.L
-1
0,012 mg.L
-1
0,06 mg.L
-1
0,008 mg.L
-1
0,018mg.L

RIO FUCHA
-1

-1

RIO TUNJUELO
-1

8 mg.L
-1
2,1 mg.L
6
-1
10 mg.L
-1
0,5 mg.L
-1
0,153 mg.L
METALES
0,07 mg/L
0,003 mg/L
-1
0,083 mg.L
-1
0,015 mg.L
0,007 mg/L
-1
0.076 mg.L
-1
0,003 mg.L
-1
0.016 mg.L

NORMA
(DECRETO 1594 DE 1984)
1.000 NPM/100 ml.
1
0,01
15,1
1
0,05
0,05

Fuente (Secretaria Distrital Ambiental, 2007)

10.3 MEDIO BIÓTICO
10.3.1 Fauna y flora
No se contempla una influencia representativa en los componentes Fauna y Flora, ya
que el área de influencia es una zona intervenida y la actividad de la empresa no
generara daños representativos a hábitat naturales de la ciudad, razón por la cual no
se desarrolló una descripción detallada de las características de este medio en el área.

10.3.2

Estructura ecológica principal

Dentro del área de influencia del proyecto, el río Tunjuelo y el río Fucha, son corredores
ecológicos hídricos integrados dentro Área Protegida Distrital y definidos por el curso
del río o canal que hacen parte de una cuenca hídrica, incluyendo el cauce, la zona de
ronda hídrica y la Zona de Manejo de Preservación Ambiental (ZMPA).

Por ésta razón en su recorrido pueden conectar áreas con valor ecológico actual o
potencial y sirven como refugio, fuente de alimento y paso de fauna, promueven el
mejoramiento y el aprovechamiento de la oferta natural en el espacio público y
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paisajístico entorno al sistema hídrico, causa por la cual, el Artículo 78 del Decreto 364
de 2013 la SDA elaborará planes de Manejo Ambiental para los corredores ecológicos
del Río Tunjuelo y Río Fucha, con el objetivo de emprender acciones de
renaturalización, siguiendo las determinantes del POMCA del Río Bogotá, de forma
articulada con la CAR. Dentro Área de Influencia del proyecto se encuentra 3 parques
metropolitanos y 9 parques zonales.
10.3.3

Medio socioeconómico

El estudio del medio socioeconómico aborda los factores relativos a la generación de
empleos; adquisición de insumos y materias primas, así como contratación de servicios,
transporte de equipos, trabajadores, insumos, demanda por uso de la infraestructura,
de equipamientos, y servicios urbanos, pago de bienes arqueológicos y culturales si
aplica. Entre tanto serán abordados los principales aspectos relativos a las
características sociales y económicas de las UPZ Carvajal, Timiza, Kennedy Central,
Américas, Bavaria, Castilla, Venecia, Muzú, San Rafael, Arborizadora, Quiroga,
Restrepo, Apogeo.

10.3.4

Dimensión demográfica

El AII del proyecto con 3 km a la redonda abriga gran parte o la totalidad de las UPZ
Ciudad Montes, Muzú, Venecia, San Rafael, Américas, Carvajal, Kennedy Central,
Timiza, Apogeo, Arborizadora.
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Tabla 11. Clasificación y área total según UPZ

Residencial Consolidado

ÁREA
TOTAL
(HA)
446

AREAS
PROTEGIDA
S (HA)
27

Muzu

Residencial Consolidado

253

3

‘{42

Venecia

Residencial Consolidado

659

-

43

San Rafael

Residencial Consolidado

329

-

44

Américas

Con Centralidad Urbana

381

-

45

Carvajal

Residencial Consolidado

439

-

47

Kennedy
Central

Residencial Consolidado

337

-

48

Timiza

Residencial Consolidado

430

-

49

Apogeo

Residencial Consolidado

211

-

NO.
UPZ

UPZ

CLASIFICACIÓN

40

Ciudad
Montes

41
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LIMITES
Norte: avenida de los Comuneros
(diagonal 6ª)
Oriente: avenida Ciudad de Quito
(carrera 30)
Sur: con la avenida Primero de
Mayo (calle 22 sur)
Occidente: avenida Ferrocarril del
Sur
Norte: avenida Primero de Mayo
oriente y sur: avenida Sur o
Autopista Sur y
Occidente:
avenida
Congreso
Eucarístico (carrera 68).
Norte: autopista Sur
Oriente: con la Escuela General
Santander, la calle 47 sur y la
urbanización El Tunal
Sur: Ciudad de Villavicencio
Occidente: río Tunjuelito.
Norte: avenida de las Américas
Oriente: avenida de los Comuneros
(diagonal 6ª); sur: avenida del
Ferrocarril
occidente:
avenida
Congreso Eucarístico (carrera 68).
Norte: avenida de Las Américas
Oriente:
avenida
Congreso
Eucarístico (Cra. 68)
Sur: avenida Primero de Mayo
Occidente: calle 33 sur, la carrera
75 y la carrera 77.
Norte: avenida Primero de Mayo
oriente: avenida del Congreso
Eucarístico
Sur: avenida Sur,
Occidente: río Tunjuelito, la Vía
Ferrocarril del Sur
Norte: avenida de Las Américas
Oriente: carrera 77, la carrera 75 y
la calle 33 sur
Sur: con la avenida Primero de
Mayo
Occidente: avenida Dagoberto
Mejía (carrera 86).
Norte: avenida Primero de Mayo
Oriente: diagonal 42 B sur, la
diagonal 42 sur y la avenida
Ferrocarril del Sur
Sur: río Tunjuelito,
Occidente: río Tunjuelito y la
avenida Dagoberto Mejía (carrera
86).
norte y al oriente: río Tunjuelito
sur: autopista Sur
occidente: con la avenida Bosa
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NO.
UPZ
65

UPZ

CLASIFICACIÓN

Arborizador
a

Residencial Consolidado

ÁREA
TOTAL
(HA)
306

AREAS
PROTEGIDA
S (HA)
-

LIMITES
zona de Ciudad Bolívar donde se
concentran la mayor cantidad de
manzanas clasificadas en estrato
tres, dentro de las que está el
conjunto residencial Madelena

3.984

Total (Ha)

Fuente: (Alcaldía Mayor de Bogotá, 2009)

 Necesidades básicas insatisfechas y línea de pobreza
Según el Boletín No. 42 Método integrado de pobreza para Bogotá 2011, la localidad de
Kennedy registra que el 13.7% de la población son pobres. (Alcaldía Mayor de Bogotá,
2009)

De éste modo el porcentaje de pobres para la Localidad de Kennedy es influenciado por
el hacinamiento crítico, siendo este el que predomina en la ciudad seguido muy de
cerca por hogares con alta dependencia económica.

10.3.5

Dimensión Espacial

 Servicios Públicos
La localidad de Kennedy cuenta con cubrimiento casi total de todos los servicios
públicos domiciliarios como se representa donde la cobertura de energía eléctrica,
acueducto, alcantarillado sanitario y aseo es del 100%, mientras que la de alcantarillado
pluvial es del 97%. Por su parte, la de gas natural es del 93% y finalmente la de
telefonía fija llega al 83%3. En relación con la situación de aseo se han identificado en la
localidad puntos críticos que afectan condiciones del espacio público, las zonas verdes

3

Subsecretaría de Planeación y Política - Subdirección de Servicios Públicos - UAESP (Codensa, ETB, Gas Natural, EAAB.
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y las rondas de quebradas y ríos. En estos lugares se depositan de manera irregular
escombros, residuos sólidos de diferente tipo y lodos provenientes de sumideros entre
otros, y generan problemáticas ambientales y sociales. En Kennedy, para 2010 se
identificaron 245 puntos críticos de aseo, la mayoría de ellos ubicados en las UPZ
Timiza (47) y Carvajal (43).4

 Servicios sociales
Salud
En las UPZ correspondientes al Área de Influencia Indirecta se localizan 60
equipamientos de salud que corresponden a dos Centros de Atención Ambulatoria –
CAA-, cuatro Centros de Atención Médica Inmediata –CAMI-, cinco Clínicas, tres
Hospitales, cuatro Instituciones de salud de nivel I, una institución de salud de nivel II,
cinco Instituciones de salud de nivel III, diez Unidades Básicas de Atención –UBA- y
veinte y siete Unidades Primarias de Atención –UPA-. (Alcaldía Mayor de Bogotá,
2009).En esta área también se localiza instituciones privadas prestadoras de servicios
de salud que corresponden a laboratorios, consultorios médicos y odontológicos y
centros de salud, entre otros.

Infraestructura de Transporte
De acuerdo con la clasificación del DAPD, se distingue5 el siguiente sistema vial
representado en la tabla 12.

4
5

Diagnóstico localidad de Kennedy, Sector hábitat, 2011.
DAPD, Plan de Ordenamiento Territorial, Decreto 619 del 2.000, Bogotá, D.C
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Tabla 12. Sistema Vial en la Localidad de Kennedy.
SISTEMA VIAL EN LA LOCALIDAD DE KENNEDY
NOMBRE
TIPO
SUBSISTEMA
Avenida De Las Américas
V-0
Red metropolitana
Avenida Manuel Cepeda Vargas
V-0
Red metropolitana
Avenida Centenario
V-1
Red metropolitana
Avenida Ciudad De Quito
V-1
Red metropolitana
Avenida Ciudad De Villavicencio
V-1
Red metropolitana
Avenida Ciudad De Cali
V-1
Red metropolitana
Avenida Bosa
V-2
Red metropolitana
Avenida Primero De Mayo
V-2
Red metropolitana
Avenida Del Congreso Eucarístico
V-2
Red metropolitana
Avenida Del Ferrocarril Del Sur
V-3
Red metropolitana
Avenida Longitudinal De Occidente
V-0
Ciudad Región
Avenida Boyacá
V-1
Ciudad Región
Avenida Del Sur
V-1
Ciudad Región

Fuente: Modificado por autores, DAPD, Plan de Ordenamiento Territorial, Decreto 619 del
2.000, Bogotá, D.C

10.3.6 Dimensión Económica
Por estrato socioeconómico se tiene que del total de habitantes del Área de Influencia
Indirecta para el 2009, el 25,1% se encuentran en el estrato bajo, el 72,7% en el mediobajo, el 1,7% clasificado sin estrato, el 0,0% en el bajo-bajo y el 0,6% en el medio como
se muestra a continuación. De éste modo el perfil socioeconómico de la localidad es de
población que se ubica en los estratos 2 y 3, representando el 97,8% del total de la
población. Lo anterior refleja condiciones adecuadas de vida que predominan en toda la
localidad.

 Procesos productivos
-

Las actividades relativas al comercio, las UPZ Timiza 15,9% y Carvajal 12,3%
representan el 28,2% de los establecimientos del sector que desarrollan sus
actividades en una vivienda.

-

Servicios: las UPZ Timiza 16,7% y Carvajal 16,2% representan el 32,9% de
establecimientos del sector que desarrollan sus actividades en una vivienda.
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-

Actividad industrial: Las UPZ Carvajal concentra 18,6%, de establecimientos
del sector que desarrollan sus actividades en una vivienda.

10.3.7 Tendencia de desarrollo
1. Tendencias probables de desarrollo de la Localidad de Kennedy
Siguiendo la línea base del POT, la localidad de Kennedy en su Plan de Desarrollo local
y de conformidad con las líneas de Inversión Local pretende que el 40% de los recursos
de inversión local se destinen a la “Recuperación, rehabilitación y mantenimiento de la
malla vial local deteriorada” y el 60% restante a los sectores estratégicos de inversión
del Plan de Desarrollo Distrital6.

Se dinamizará la dinámica económica mejorando la pertinencia, eficiencia, eficacia y
oportunidad de los servicios e inversiones públicas en las oportunidades de auto
sostenimiento de las familias con base en la construcción y orientación de proyectos de
vida, procesos productivos, alianza público-privada y comunitaria, generación de
atractivos y posicionamiento de la imagen de las mismas.

A su vez, para contribuir al propósito de la ciudad y consolidar un territorio capaz de
enfrentar el cambio climático se reducirá el impacto ambiental ocasionado por el
volumen de basuras y el manejo de residuos generados en la localidad, a través de
procesos de sensibilización, formación

y organización para el aprovechamiento de

material reciclable (Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos entre otros) y

6

Plan de Desarrollo Localidad de Kennedy 2013-2016, Junta Administradora Local, Kennedy.
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orgánico, a su vez, se promoverán acciones para la recuperación, preservación y
conservación frente a los espacios del agua, medio ambiente, territorio, espacios
públicos y movilidad local a partir de la optimización de la infraestructura interna y de las
condiciones de seguridad.

Su finalidad es controlar y orientar la información entregada de manera centralizada,
coordinada y oportuna a personas, medios y organizaciones antes, durante y después
de la emergencia.

11.

Evaluación de Impactos

Como principio la evaluación de impactos, busca establecer un equilibrio entre el
desarrollo de las etapas del Proyecto y el medio ambiente, como un instrumento
operativo para impedir un desarrollo negativo que una o varias actividades puedan
ocasionar sobre el entorno puntual o indirecto en el que se ubique cada etapa del
Proyecto. Es así que, cada evaluación es base para la identificación del impacto que
deberá ser minimizado, por lo cual, se referencian todos los posibles impactos y se
procede a su predicción y análisis, permitiendo su priorización.

11.1 Metodología para la evaluación de impactos
Para la evaluación de impactos se realizó y ajustó la metodología empleada según el
modelo propuesto por Conesa Fernández (1995); que se realizó de la siguiente manera:
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1. Teniendo en cuenta la localización del proyecto y su naturaleza, se hizo énfasis
en las diferentes etapas del proyecto las cuales se presenta en forma de
esquema en la Tabla 16, en la que se analizaron en primer lugar las principales
acciones que pueden causar impactos. (factores del medio susceptibles).
2. Se describió en la Tabla 18 el estado actual del área sin proyecto, para
determinar la calidad del entorno que puede verse afectado por el mismo. Es así
que se

identificó el impacto ambiental (I) generado por la acción de las

actividades del Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. sobre el factor
ambiental considerado.

3. Se midió el impacto, en base al grado de manifestación del efecto reflejado como
importancia del mismo el cual se representa en las casillas de cruce de la matriz
cualitativa, ocupando los valores correspondientes a los doce símbolos
plasmados y descritos en la Tabla 19. De éstos doce símbolos el primero (+/-)
corresponde a la naturaleza del efecto (carácter negativo o carácter positivo),
reflejando los siguientes como los atributos que caracterizan a dicho efecto y que
en su conjunto conforman las la valoración cuantitativa, es decir matriz de
importancia del proyecto.

Tabla 13. Símbolos de calificación cuantitativa del impacto
Símbolo (Nombre)

Descripción

Símbolo
(Nombre)

Descripción

+/- (Signo)

Hace
alusión
al
carácter
beneficioso (+) o perjudicial (-)
de las distintas actividades que
van actuar sobre los factores

MG (Magnitud)

Se refiere al grado de incidencia
de la actividad que se prevé
sobre la variable ambiental
considerada, teniendo en cuenta
el estado en que se encontraba
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Símbolo (Nombre)

Descripción

Símbolo
(Nombre)

considerados.

EX (Extensión)

PE (Persistencia)

El área de influencia teórica de
un impacto se refiere al área
física
del
entorno
socioambiental que en teoría se vería
afectada
por
el
impacto
generado sobre una variable
específica. La cobertura de los
impactos depende mucho de las
actividades que se ejecutan y
las
condiciones
socioambientales del área donde se
desarrolla el proyecto.
Se refiere al tiempo que
teóricamente permanecerá el
efecto de la variable socioambiental
que
se
está
valorando, desde su aparición, y
a partir del cual comienza su
proceso de recuperación, con o
sin medidas de manejo. De
acuerdo con este criterio.

Descripción

antes de producirse la actividad
impactante.

MO (Momento)

Se
refiere
al
plazo
de
manifestación de un impacto el
cual alude al tiempo que
transcurre entre la aparición de
la actividad y el comienzo del
efecto a lo largo de un periodo
de tiempo sobre el factor del
medio considerado.

RV
(Reversibilidad
)

Se refiere a la capacidad del
medio afectado para asimilar
naturalmente
un
impacto
generado por una o varias
actividades del proyecto, de
forma que activa mecanismos
de auto-depuración o autorecuperación,
sin
la
implementación de medidas de
manejo, una vez deja de actuar
la acción sobre el medio.
La
tendencia
muestra
el
incremento progresivo o no de
la manifestación del impacto
sobre la o las variables socioambientales, considerando la
acción continuada y reiterada
que lo genera en el área del
proyecto.
Se refiere a la regularidad de
manifestación o aparición de un
impacto a lo largo de un periodo
de tiempo, bien de manera
cíclica o recurrente, de forma
impredecible o constante en el
tiempo.
Este
criterio
es
importante
ya
que
hay
diferencias
conceptuales
asociadas a impactos que
permanecen en el tiempo y a los
que
se
manifiestan
esporádicamente.
La importancia de un impacto
está
determinada
por
la
combinación de los criterios de

PO (Probabilidad
de Ocurrencia )

Se refiere a la probabilidad de
que un impacto se presente o
no

AC
(Acumulación)

EF (Efecto)

Se refiere a la relación causaefecto
es
decir
a
la
manifestación del efecto sobre
un factor socio-ambiental como
consecuencia de una actividad.

PR
(Periodicidad)

MC

Se refiere a la posibilidad de
reconstrucción, total o parcial,
que la alteración generada

I (Importancia)
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Símbolo (Nombre)

(Recuperabilidad)

Descripción

Símbolo
(Nombre)

sobre una de las variables
socio-ambientales
por
la
actividad dada del proyecto
pueda retornar a las condiciones
iniciales previas a la actuación
por la ejecución de medidas de
manejo ambiental.
Fuente: (Autores, 2014)

Descripción

calificación. Dicha importancia
depende de la cobertura del
impacto, su magnitud, su
duración, el tipo, etc.

La calificación de los términos representados en los símbolos anteriormente nombrados
se describe a continuación en la

Tabla 14.

Tabla 14. Descripción del valor asignado a los símbolos considerados.
SÍMBOLO
(NOMBRE)
+/- (Signo)

EX (Extensión)

PE
(Persistencia)
PO
(Probabilidad de
Ocurrencia )

EF (Efecto)

RC
(Recuperabilida
d)

DESCRIPCIÓN DEL VALOR A ASIGNAR
Cambios favorables sobre la variable ambiental (+) y negativo si los cambios sobre
dicha variable son desfavorables (-)
Puntual (1): se refiere a aquellos impactos generados en el área directamente
intervenida por el proyecto.
Local (4): se refiere a aquellos impactos que trascienden las áreas directamente
intervenidas por el proyecto, sin llegar a abarcar la totalidad del área de estudio.
Regional (8): cuando el impacto social, físico o biótico abarca el área de estudio.
Fugaz (1): si el impacto persiste por menos de un (1) año.
Temporal (4): si el impacto persiste de 1 a 3 años.
Pertinaz (8): si el impacto persiste de 4 a 10 años.
Permanente (12): si el impacto persiste por un tiempo mayor a 10 años.
Baja (1): el impacto tiene poca probabilidad de presentarse.
Media (4): si el impacto se presenta por la interrelación con otro factor ambiental que
es afectado.
Alta (8): si el impacto siempre se presenta.
Indirecto (1): Un impacto es de tipo indirecto cuando la acción que se genera sobre
una variable socio-ambiental es consecuencia de la interacción de otra variable, a
su vez afectada por la actividad que se está ejecutando.
Directo (2): Un impacto es de tipo directo cuando el impacto que se está evaluando
es consecuencia de la actividad o acción que se está desarrollando.
Recuperable en el Corto Plazo (1): el impacto se puede recuperar en un tiempo
menor a un (1) año.
Recuperable en el Mediano Plazo (2): el impacto se puede recuperar en un tiempo
entre un (1) año y tres (3) años.
Mitigable (4): el impacto se puede recuperar parcialmente pero su magnitud puede
disminuirse por la ejecución de medidas correctoras.
Irrecuperable (8): el impacto no se puede reparar, tanto por la acción natural como
por la humana. En este caso, si existe la posibilidad de introducir medidas
compensatorias el valor adoptado será de cuatro (4).
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SÍMBOLO
(NOMBRE)

MG (Magnitud)

RV
(Reversibilidad)

AC
(Acumulación)

PR
(Periodicidad)

MO (Momento)

I (Importancia)

DESCRIPCIÓN DEL VALOR A ASIGNAR
 Baja (1),
 Media (2),
 Alta (4),
 Muy Alta (8) y
 Total (12),
Son diferentes para cada factor a analizar.
De acuerdo con lo anterior, los criterios para definir la resiliencia o reversibilidad son:
A Corto Plazo (1): la recuperación natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, se puede producir en un tiempo menor a dos (2) años.
A Mediano Plazo (4): la recuperación natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, se puede producir en un tiempo entre dos (2) años y seis (6)
años.
A Largo Plazo (8): la recuperación natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, se puede producir entre seis (6) años y quince (15) años.
Irreversible (12): la recuperación natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, no es posible.
Simple (1): es el caso en que el impacto que se está evaluando, se manifiesta sobre
una variable ambiental, de forma tal que la acción reiterada que lo origina no
incrementa progresivamente la magnitud del impacto, induciendo a nuevos
impactos.
Acumulativo (2): es el caso en el que la acción generadora de un impacto incrementa
progresivamente su magnitud, ante la imposibilidad de que la variable afectada
pueda recuperarse en la misma proporción que la acción se incrementa espaciotemporalmente.
Irregular o discontinuo (1): el impacto se manifiesta esporádicamente y de forma
imprevisible a lo largo de la duración del proyecto.
Periódico (2): el impacto se manifiesta de forma regular pero intermitente a lo largo
de la duración del proyecto.
Continuo (4): el impacto se manifiesta constantemente o permanentemente a lo largo
de la duración del proyecto.
Inmediato o corto plazo (4): Cuando el tiempo sea nulo, el momentos será inmediato
y si es inferior a un año, Corto Plazo.
Medio Plazo (2): si es un periodo de tiempo que va de 1 a 5 años
Largo Plazo (1): Si el efecto tarda en manifestarse más de cinco años
La importancia de un impacto está determinada por la combinación de los criterios de
calificación anteriormente descritos.
La importancia del impacto será la que permita clasificar los impactos para priorizar
el manejo ambiental y establecer el tipo de medida de manejo requerido, y se calcula
mediante la siguiente expresión:
IMPORTANCIA (I) = +/- (3MG+2EX+ MO+PE+RV+RC+PR+AC+EF+PO)
Fuente: (Fdez.-Vitora, 1995), Adoptada por Autores

Para determinar la importancia ambiental (IA), se partió de la ecuación propuesta por
Vicente Conesa (1995) la cual está dada por la suma de los criterios propuestos.

IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO

Página 64

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

Considerando los valores dados a cada criterio de evaluación, y a la expresión
matemática establecida para el cálculo del valor de la importancia del impacto (I), el
menor valor posible es de 13, que corresponde a un impacto mínimo; y el valor más alto
sería de 100, que corresponde al máximo impacto.
A continuación en la Tabla 15 se presenta el rango de valoración de los impactos de
carácter negativo y los impactos de carácter positivo.

Tabla 15. Calificación y valoración de los impactos

IMPORTANCIA
IMPORTANCIA (I) = +/- (3MG+2EX+ MO+PE+RV+RC+PR+AC+EF+PO)

CARÁCTER NEGATIVO
IRRELEVANTE
<-25
MODERADO
-25 A <-50
SEVERO
-50 A -75
CRITICO
>-75
CARÁCTER POSITIVO
NO IMPORTANTE
<+25
IMPORTANTE
+25 A +50
MUY IMPORTANTE
>+50

Fuente: (Autores, 2014)

11.1.1
La

Actividades consideradas en cada etapa

identificación

y calificación

de

impactos se

realizó

para

cuatro

etapas

correspondientes al proyecto a) Organización Comunitaria, b) Acondicionamiento, c)
Operación y Mantenimiento d) Abandono y Restauración Final. Para cada etapa, se
consideraron las actividades listadas en la Tabla 16.

Tabla 16. Actividades por etapas del proyecto
ETAPA
Organización
Comunitaria
Acondicionamiento
Operación y
Mantenimiento

N°

ACTIVIDADES

1

Informacion a la comunidad

1
2
1
2

Adaptación área de operación
Señalización
Recepción
Selección
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ETAPA

Abandono y Restauración
Final

N°
3
4
5
6
7
1
2

ACTIVIDADES
Desensamble
Clasificación
Almacenamiento
Comercialización
Limpieza
Mantenimiento AID
Uso futuro del AID

Fuente: (Autores, 2014)

11.2 Identificación y predicción de impactos
Se analizaron las actividades mencionadas en la Tabla 22 que debido a la ejecución del
Proyecto van a actuar sobre el medio. Se elaboró un listado de las mismas y, a
continuación en la Tabla 23 se realizó de manera similar con los factores del medio que
pueden verse afectados por aquellas, plasmándolos igualmente en un inventario.

Tabla 17. Componente y factor ambiental que pueden verse afectados

SOCIOECONÓMICO

BIÓTICO

ABIÓTICO

COMPONENTE AMBIENTAL

ELEMENTO AMBIENTAL

Hídrico

Calidad Del Agua

Atmosférico

Calidad Del Aire

Suelo

Generación De Residuos

Demografía/Dinámica De La Población
Económico

Actividades Económicas
Dimensión Espacial
Comunidad
Estilo De Vida

Cultural

Bienes Culturales

Fuente: (Autores, 2014)
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11.3 Evaluación de impactos sin proyecto
Se realizó la evaluación del medio receptor con el objeto de definir el estado Preoperacional de referencia que nos permite determinar las alteraciones potenciales que
ocasionará la puesta en marcha del proyecto. Se establecieron así mismo, las
características del medio receptor, y su capacidad de acogida por medio de un
inventario de todos los factores en la caracterización del medio físico, biótico y
socioeconómico que se expone en la línea base, previsiblemente afectados por la
ejecución del proyecto. Es así que se determinó la capacidad de acogida del Medio
receptor al proyecto, la estimación de su tendencia y la aptitud del entorno para
soportar las correspondientes actuaciones que sobre él van a tener lugar como
consecuencia de la ejecución del Proyecto. (Fdez.-Vitora, 1995).

A continuación en la Tabla 18 se presenta la descripción de los impactos que son
generados sin el proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

Tabla 18. Impactos sin proyecto identificados
COMPONENTE
Medio Abiótico

FACTOR
Geológico

IMPACTO SIN PROYECTO IDENDIFICADO
Las obras públicas y construcciones como edificaciones y
vías de acceso ya existentes en el Área de Influencia
Indirecta y Directa del Proyecto C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S. incrementaron las posibilidades del exceso
de agua con riesgo de inundación, debido a su disminución
en la capacidad de retención del agua.
Por otra parte, el Área de Influencia Indirecta (AII) y el Área
de Influencia Directa (AID) no presentan riesgo por remoción
en masa, puesto que se encuentran ubicados en la planicie
de sabana de Bogotá y los fenómenos de remoción de masa
ocurren en el área correspondiente a los cerros orientales, del
sur, de suba y sus respectivas franjas de piedemonte para el
Distrito Capital de Bogotá.
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COMPONENTE

FACTOR
Geotécnia

Hidrología

Calidad del Agua

Medio
Socioeconómico

Dimensión Espacial

IMPACTO SIN PROYECTO IDENDIFICADO
Según el Decreto 532 del 16 de diciembre de 2010 “Por el
cual se adopta la Microzonificación Sísmica de Bogotá” la
zona geotécnica correspondiente al AII y AID del proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. corresponde a una zona
aluvial, con pequeñas áreas de cauce y de relleno. Es decir
que sus suelos tienen mediana y alta capacidad portante, son
poco compresibles, susceptibles a licuación e inestables en
excavaciones a cielo abierto, lo que puede llegar a generar
problemas de estabilidad de taludes.
Para el tramo del río Fucha que corre desde la Transversal 31
con Diagonal 16 Sur y corre hasta la Calle 6 con Carrera 68B
Bis dentro del AII; se localizan los afluentes Canal Rio Seco,
Canal Albina y Canal Comuneros; asimismo para el río
Tunjuelo desde la Calle 61 Sur con Carrera 19C y corre hasta
la carrera 80 con 58 Sur se localizan los afluentes Canal San
Vicente I y Canal San Vicente II.
La franja del río Tunjuelo anteriormente nombrada para el
Área de Influencia Indirecta y Directa del Proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. tiene una probabilidad
de estar inundada por lo menos una vez cada cien años
durante la vida útil del jarillón. (<10%).
Para el tramo del Río Fucha ubicado dentro del Área de
Influencia Indirecta del Proyecto “C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S”, con respecto a sus características físicoquímicas, la calidad del agua es deficiente especialmente por
recibir las descargas de los principales interceptores de aguas
residuales domesticas e industriales.
Para el tramo del río Tunjuelo ubicado dentro del Área de
Influencia Indirecta del Proyecto C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S donde la calidad del agua es deficiente con
respecto a sus características físico-químicas, se da
principalmente por las descargas de aguas residuales
domésticas, debido al hecho de que se registraron
parámetros con comportamiento críticos durante todos los
períodos evaluados para Coliformes Fecales, Oxígeno
Disuelto, Sustancias Activas de Azul de Metileno (SAAM) y
Grasas y Aceites.
El área de influencia cuenta con cubrimiento casi total de
todos los servicios públicos domiciliarios, es así que la
cobertura de energía eléctrica, acueducto, alcantarillado
sanitario y aseo es del 100%, mientras que la de
alcantarillado pluvial es del 97%, por su parte, la de gas
natural es del 93% y finalmente la de telefonía fija llega al
7
83%
En relación con la situación de aseo se han identificado en las
UPZ Timiza (47) y Carvajal (43) puntos críticos que afectan
condiciones del espacio público, las zonas verdes y las

7

Subsecretaría de Planeación y Política - Subdirección de Servicios Públicos - UAESP (Codensa, ETB, Gas Natural, EAAB.

IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO

Página 68

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

COMPONENTE

FACTOR

Aspecto Económico

IMPACTO SIN PROYECTO IDENDIFICADO
rondas de quebradas y ríos. En estos lugares se depositan de
manera irregular escombros, residuos sólidos de diferente
tipo y lodos provenientes de sumideros entre otros que
generan problemáticas ambientales y sociales.
Por ser el Área de Influencia Directa e Indirecta del Proyecto
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. una zona industrial
según estructura socio económica y espacial del área urbana
de Bogotá, Decreto 364 de 26 de agosto de 2013, se
ocasiona un impacto que favorece la empleabilidad formal, el
trabajo informal y el rebusque de los pobladores y visitantes,
que a su vez, posibilita el desarrollo de nuevas iniciativas
productivas familiares con actividades relativas a la industria,
comercio y servicios.

Fuente: (Autores, 2014)
11.3.1 Impactos sin proyecto
Para la determinación de los impactos existentes sin proyecto se utilizó la metodología
de Conesa Fernández (1995), y se realizó un promedio de los valores por actividad a fin
de hacer la priorización a la importancia encontrada.

De acuerdo con los impactos sin proyecto identificados para cada uno de los
componentes se obtuvo los resultados representados en la Tabla 19 en donde se
presenta la matriz cuantitativa resumen. La matriz completa se presenta en el Anexo 3.

DOMESTICAS

MOVILIDAD

COMERCIO

INDUSTRIA

Tabla 19. Matriz resumen de Impactos sin proyecto

I

I

I

I

Cambios en las propiedades físico, químicas y biológicas de las fuentes
hídricas

-90

-65

-71

-92

CALIDAD DEL AIRE

Cambio presencia de material partículado/nivel de polvo

-48

-96

-71

-84

GENERACIÓN DE RESIDUOS

Cambio presencia de residuos peligrosos

-78

-59

-75

-92

Generación de empleo

41

42

49

54

Condiciones de vida en la vivienda

41

28

42

-50

PROYECTO C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

COMPONENTE
AMBIENTAL
AGUA
ABIÓTICO

ATMOSFÉRICO
SUELO

MICO
SOCIOECONÓ

ECONÓMICO

ELEMENTO AMBIENTAL

CALIDAD DEL AGUA

DEMOGRAFÍA/DINÁMICA DE LA
POBLACIÓN

IMPACTO
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ACUMULADO

TOTAL

PROMEDIO

IMPORTANCIA

CRITICO
-318

-80

-299

-75

-304

-76

186

47

61

15

CRITICO
CRITICO
MUY
IMPORTANTE
NO IMPORTANTE
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I

I

I

I

ACTIVIDADES ECOCÓMICAS

Cambio actividades tradicionales

-41

42

-48

-50

DIMENSIÓN ESPACIAL

Percepción de cambio en la salud

-50

-63

-71

-80

COMUNIDAD

Aceptabilidad por parte de la sociedad

50

37

42

-50

ESTILO DE VIDA

Percepción de cambio en el sistema de manejo de los residuos

-54

-33

42

-62

BIENES CULTURALES

Cambio de apropiación de los recursos naturales

-47

-45

-46

-70

CULTURAL

ACUMULADO

TOTAL

PROMEDIO

-97

-24

-264

-66

79

20

-107

-27

-208

-52

IMPORTANCIA
IRRELEVANTE
SEVERO
NO IMPORTANTE
MODERADO
SEVERO

Fuente: (Autores, 2014)
 Concepto técnico de la Matriz de impactos sin Proyecto
Para la matriz de impactos sin proyecto se encontró que el medio abiótico
específicamente el agua, el aire, el suelo por la generación de residuos y la percepción
del cambio en la salud estaban siendo afectados por las actividades existentes en la
zona como las actividades domésticas, la movilidad del distrito, el comercio y las
actividades industriales, priorizando los impactos de la siguiente manera:

Principales impactos negativos

1. calidad de agua: Se obtuvo un valor de importancia de -80 siendo este de
carácter crítico, este es el componente más afectado especialmente por las
actividades domésticas e industriales. La evidencia encontrada a este valor está
relacionado con el diagnóstico ambiental en donde se muestra

la

caracterización fisicoquímica la cuan muestra un estado deficiente de las fuentes
hídricas de la zona el rio Fucha y Tunjuelo.
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2. Suelo (generación de residuos): Para este componente la importancia obtenida
fue -76 critico,

afectado por las actividades domésticas, de comercio e

industriales, esta generación de residuos resulta evidenciada por la dinámica
poblacional la cual tiene una constante generación de residuos.

3. Calidad de aire: El componente aire se ve afectado especialmente em las
actividades de movilidad debido a presencia de Material Particulado suspendido
en el aire (valor de importancia de -75 critico)

Principales impactos positivos

1. Generación de empleo: Se obtuvo un valor de importancia de 47 (muy
importante) siendo este el componente que afecta en un mayor grado
positivamente en el proyecto, esto se debe a la oportunidad de empleo que
generan las actividades de comercio e industria.

11.3.2 Impactos con proyecto
Se realizó la evaluación de los impactos para determinar las medidas de manejo
ambiental acertadas a fin de evitarlos, mitigarlos, controlarlos o compensarlos
priorizando los mismos para el manejo correspondiente con base en su importancia.
Para esta evaluación se tuvo en cuenta las actividades consideradas en cada etapa ya
determinadas en el presente ítem. A continuación se presentan los criterios a tener en
cuenta para la valoración de los impactos basada en la metodología de Conesa (1997).
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Según la metodología ya nombrada se obtuvo la matriz de evaluación de impactos con
proyecto que se encuentra en el Anexo 3, a continuación en la Tabla 20 se muestra la
matriz de impactos con proyecto resumen.

Tabla 20. Matriz de impactos resumen con proyecto
ORGANIZACIÓN
COMUNITARIA

SOCIOECONÓMICO

SELECCIÓN

DESENSAMBLE

CLASIFICACION

COMERCIALIZACION

LIMPIEZA

MANTENIMIENTO
AID

USO FUTURO DEL
AID

IMPACTO
Cambios en las
propiedades físico,
químicas y biológicas
de las fuentes hídricas
Cambio presencia de
material
partículado/nivel de
polvo

RECEPCION

ELEMENTO
AMBIENTAL

SEÑALIZACION

ABIÓTICO
ABIÓTICO

COMPONENTE
AMBIENTAL

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

TOTAL

PROMEDIO

IMPORTANCIA

0

-43

-59

-66

-78

0

-78

0

-90

-80

-73

-567

-51,5

SEVERO

25

-41

-43

-34

-34

-32

-27

14

-42

-32

0

-296

-26,9

MODERADO

INFORMACION A LA
COMUNIDAD
ADAPATACIONA
AREA DE
OPERACIÓN

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL , PROYECTO C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
MATRIZ DE IMPACTOS
2014

ABANDONO Y
RESTAURACION

OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

ACUMULADO

AGUA

CALIDAD DEL
AGUA

ATMOSFÉRICO

CALIDAD DEL
AIRE

SUELO

GENERACIÓN
DE RESIDUOS

Cambio presencia de
residuos peligrosos

78

-70

-72

-90

-90

-90

-90

0

-90

-80

-80

-830

-75,5

CRITICO

DEMOGRAFÍA
/DINÁMICA
DE LA
POBLACIÓN

Generación de empleo

25

28

26

50

66

66

66

82

50

22

40

521

47,4

IMPORTANTE

Condiciones de vida en
la vivienda

19

-28

17

16

23

16

16

23

-22

30

30

140

12,7

NO IMPORTANTE

ACTIVIDADES
ECOCÓMICAS

Cambio actividades
tradicionales

62

27

17

53

16

16

16

63

16

16

22

324

29,5

IMPORTANTE

DIMENSIÓN
ESPACIAL

Percepción de cambio
en la salud

25

-64

-29

-78

-67

-64

-61

19

-75

-72

-76

-592

-53,8

SEVERO

COMUNIDAD

Aceptabilidad por
parte de la sociedad

65

-17

27

17

17

26

16

65

21

23

-31

229

20,8

NO IMPORTANTE

ESTILO DE
VIDA

Percepción de cambio
en el sistema de
manejo de los residuos

62

23

38

65

71

21

71

78

19

25

40

513

46,6

IMPORTANTE

BIENES
CULTURALES

Cambio de apropiación
de los recursos
naturales

49

-16

-16

-16

16

-16

16

13

16

16

22

84

7,6

NO IMPORTANTE

ECONÓMICO

CULTURAL

Fuente: (Autores, 2014)
 Concepto técnico de la Matriz de impactos con Proyecto
En cuanto a la matriz con proyecto se logró concluir que la mayor afectación se
presenta en el elemento calidad del agua, salud y generación de residuos siendo el
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último el componente más crítico con la implementación del proyecto C.I
RECUPERADORES R.A.E.E S.A.S.

A continuación se presenta la priorización de los impactos generados:

Principales impactos negativos

1. Generación de Residuos: En la mayoría de actividades de operación a desarrollar
se presentó un impacto de importancia crítica, con un promedio de -75, esto debido
a la continua recepción y generación de residuos en cada uno de los procesos.

2. Salud: Éste impacto corresponde al factor de seguridad que los operarios
manejarán en las etapas de acondicionamiento, operación mantenimiento,
abandono y restauración final del proyecto, por ocurrencia de accidentes durante
las actividades. Por lo tanto el impacto recibe una calificación de -54 describiéndolo
como severo.

3. Calidad del agua: En las actividades de adaptación al área de operación, limpieza y
mantenimiento del Área de Influencia Directa donde se desarrollará el Proyecto se
considera un vertido a la red de alcantarillado de Bogotá de aguas de uso
doméstico y limpieza. Por lo tanto el impacto generado se califica como severo con
un promedio de -52.

Principales impactos positivos

1. Generación de empleo: Por la demanda de mano de obra para la operación del
proyecto, y la política ambiental descrita por la empresa C.I. RECUPERADORES
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R.A.E.E. S.A.S acerca de “Propender beneficios que tiendan al mejoramiento de la
calidad de vida de la comunidad como la generación de empleo y programas de
apoyo y gestión social”8 en el Área de Influencia Directa, este impacto es de
carácter importante, el cual es local y acumulativo, esto debido que la población
activa contratada incrementará sus ingresos y con esto las posibilidades de
satisfacción de algunas de las necesidades básicas personales. Por lo tanto el
impacto recibe una calificación de +47.

2. Percepción del cambio en el sistema del manejo de residuos: Entre la población
vecina al proyecto se difundirá la convicción acerca de la percepción hacia el
sistema de manejo de los R.A.E.E. debido a la cercanía de la comunidad con el
Proyecto, lo que generará su apreciación hacia la posible gestión de los residuos,
originando una mayor probabilidad de cambio en el ciclo de vida de los mismos. Por
tal razón el impacto es de carácter positivo con una calificación importante de +47.

12. Plan de Manejo Ambiental
Los efectos negativos que potencialmente pueden ser encontrados por el proyecto, los
cuales se priorizaron de acuerdo al análisis de la evaluación de impactos ambientales y
sociales, y fueron la base para la elaboración de las respectivas medidas de Plan de
Manejo Ambiental (PMA) que son necesarias para prevenir, mitigar, controlar y/o
compensar dichas externalidades llegando a potenciar los aspectos positivos asociados
al desarrollo de las actividades durante la ejecución del proyecto.

8

Obtenido el 26 de marzo de 2014d en http://recuperadoresraee.com.co/nosotros.html
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Adicionalmente a continuación, se proponen medidas encaminadas a dar un uso
efectivo y eficiente a los recursos naturales y sociales involucrados en las diferentes
etapas del proyecto.

El PMA propuesto presenta acciones orientadas a garantizar la factibilidad ambiental
del proyecto, admitiendo la intervención racional con un óptimo aprovechamiento de los
recursos naturales, reducción de los riesgos inherentes a la ejecución de las diferentes
actividades, minimización de las afectaciones y monitoreo permanentes dando
cumplimiento total a los objetivos de desarrollo sostenible.
Este Plan se ha estructurado con base en dos programas fundamentales, conformados
en su totalidad por ocho (8) Fichas de Manejo, las cuales establecen en forma particular
los programas, actividades y acciones a implementar en materia de Manejo Ambiental,
Social, Seguimiento y Monitoreo.

12.1 Estructura del Plan de Manejo
El PMA está conformado por dos programas base: 1. Manejo del Medio Abiótico y 2.
Seguridad y Participación de la Comunidad y los Trabajadores. Cada uno de estos
programas está desarrollado mediante fichas de Manejo, las cuales contienen los
criterios y actividades específicas para su aplicación. En la tabla 28 se presenta la
estructura del Plan.
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La estructura metodológica del Plan de Manejo Ambiental está integrada por los
programas y las medidas de manejo.



Programa: Se reúnen las acciones a desarrollar de acuerdo con las etapas del
proyecto o el medio ambiente.



Medidas de Manejo: Son las acciones concretas orientadas a prevenir, mitigar o
compensar los impactos ambientales derivados por el desarrollo de las actividades
del proyecto. Estas se presentaran por medio de fichas que están compuestas por
los siguientes aspectos:


Tipo de Impacto



Tipo de medida



Localización



Objetivos



Alcances y Metas del programa



Descripción técnica



Etapa



Impactos a controlar



Acciones a desarrollar



Lugar de aplicación



Población beneficiada



Mecanismos y estrategias participativas



Personal requerido



Indicadores de seguimiento y monitoreo
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Responsable de la ejecución



Cronograma



Presupuesto

Tabla 21. Estructura del PMA
Programa Base
Programa 1: Manejo de
agua, residuos sólidos y
peligrosos.
Programa 2: Seguridad y
participación
de
la
comunidad
y
los
trabajadores

No.
Ficha
1.1
1.2
1.3
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

Nombre Ficha
Programa de limpieza de instalaciones
Programa manejo de residuos sólidos
Programa de manejo de residuos peligrosos
Programa de señalización
Programa de educación y capacitación al personal vinculado al
proyecto
Programa de información y participación de la comunidad
Programa de higiene, seguridad industrial y salud ocupacional
Programa de protección en la vivienda

Fuente: (Autores, 2014)

12.2

Costos del PMA

A continuación en la Tabla 22 se presentan los costos asociados al manejo ambiental
del proyecto

durante

todas sus etapas de

acondicionamiento,

operación

y

mantenimiento, abandono y uso final del suelo. Estos costos están estimados para un
periodo de cinco (5) años, a precios de 2014, por lo que serán ajustados al momento de
iniciar la etapa de operación del proyecto.

Tabla 22. Costos del PMA
Programa Base
Programa 1: Manejo de
agua, residuos sólidos
y peligrosos.

Programa 2: Seguridad
y participación de la
comunidad
y
los
trabajadores

No.
Ficha
1.1
1.2
1.3
2.1
2.2
2.3
2.4

Nombre Ficha

Costo

Programa de limpieza unidad de
almacenamiento
Programa manejo de residuos solidos
Programa de manejo de residuos
peligrosos
Programa de señalización
Programa de educación y capacitación al
personal vinculado al proyecto
Programa de información y participación
de la comunidad
Programa
de
higiene,
seguridad
industrial y salud ocupacional

$6´380.000
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Programa Base

No.
Ficha
2.5

Nombre Ficha

Costo

Programa de protección en la vivienda

Costos incluidos en el programa
de participación e información a
la comunidad.

Fuente: (Autores, 2014)

12.3 Fichas de Manejo Ambiental
A continuación se presentan las fichas del plan de manejo ambiental para los impactos
identificados y priorizados.

12.3.1

Programa de Manejo de agua, residuos sólidos y peligrosos.

Los programas manejo de agua, residuos sólidos y peligrosos se presentan en las
siguientes fichas.

FICHA NO.1.1

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES
1. TIPO DE IMPACTO

2. LOCALIZACIÓN
DEL IMPACTO
El impacto se ubica en
el área directa e
indirecta del proyecto.

Efecto: Directo
Acumulación: Acumulativo
Periodicidad: Periódico
3. TIPO DE MEDIDA
Prevención
Mitigación
Control
Compensación
X
X
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
Objetivos:
 Evitar que los componentes de las TCI
Implementar estrategias que eviten el paso
lleguen al alcantarillado público de la
de componentes de TCI al alcantarillado de
ciudad.
la ciudad con base en los indicadores de la
 Realizar de manera ambientalmente
ficha en el cumplimiento de un 100%.
sostenible el lavado de las instalaciones
donde se realiza el almacenamiento de
los residuos.
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
A fin de evitar que componentes de las TCI lleguen al alcantarillado de Bogotá, aumentando la
carga contaminante de las aguas residuales en los cuerpos de agua, además de la exposición
de estos residuos peligrosos a la intemperie en el área de influencia directa del proyecto, se
implementara estrategias que eviten la perdida de estos materiales durante el proceso de
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FICHA NO.1.1

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES

limpieza evitando que esta exposición afecte los diferentes componentes ambientales en la
ciudad, (Paisaje, suelo, agua).
7. ETAPA
INFORMACIÓN
COMUNITARIA

ACONDICIONAMIENTO

OPERACIÓN Y
MANTENIMIENTO

ABANDONO Y
RESTAURACIÓN FINAL

X

X

8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A AFECTAR

CALIDAD DEL AGUA

GENERACIÓN DE RESIDUOS

IMPACTO AMBIENTAL

Cambios en las propiedades
físico, químicas y biológicas de
las fuentes hídricas
Cambio presencia de residuos
peligrosos en componentes
ambientales

IMPORTANCIA DEL IMPACTO

SEVERO -52

CRITICO -75

9. LUGAR DE APLICACIÓN

10. POBLACION BENEFICIADA
Habitantes del área de influencia del proyecto y de la ciudad de
Bodega de la empresa
Bogotá en general.
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Para
evitar la pérdida de los materiales provenientes de las TCI, es necesario la
implementación de un proceso de limpieza que evite que estas piezas por su tamaño escapen
del lugar de almacenamiento, para esto es necesario ejecutar las siguientes actividades:
1. Limpieza y lavado del área de almacenamiento: se realizará dos veces al mes, de tal
manera que no se genere un volumen significativo de vertimientos al alcantarillado, el
lavado de las instalaciones se realizaran con detergente común y cloro.
2. Las cajas o canastillas contenedoras de los residuos peligrosos, contaran con una base lisa
con el propósito de evitar la caída de material al suelo
3. Se realizara un barrido o limpieza en seco, a fin de capturar las piezas que podrían
encontrase en el suelo debido a su tamaño.
4. Se instalaran rejillas en los desagües del lugar de almacenamiento, de tal forma que se
evite el paso de los componentes de TCI al alcantarillado público de la ciudad.
5. Para el mantenimiento se incluirá la actividad de pintado de pisos y paredes cada seis
meses.
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
Vinculación de C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S
14. PERSONAL
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
REQUERIDO
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

X

Operarios

EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
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FICHA NO.1.1

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES
Indicador total de limpiezas al mes (TLM)

INDICADOR NO. 1
INDICADOR TOTAL DE LIMPIEZAS AL MES (TLM)

TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTIÓN
FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR NLM
Numero de limpieza
por mes
DENOMINADOR

LP

Limpiezas
programadas

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

Mensual

Operario

Precisión

Oportunidad

cantidad de
limpiezas
planeadas
llevadas a cabo
Cantidad de
limpiezas
estipuladas para
cada mes

Durante el
monitoreo y
seguimiento de
las medidas de
manejo ambiental

VALOR DE
REFERENCIA

CALIFICACIÓN
MÍNIMO

MÁXIMO

50%

50%

100%

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Correcto
diligenciamient
o de la
bitácora de
limpieza

Disminución
de costos
por
tratamiento
de
vertimientos

Bitácora de
limpieza de la
unidad de
almacenamient
o

Fuente: (Autores, 2014)
Total de rejillas instaladas (TRI)
INDICADOR NO. 2
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTIÓN
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
NRI
Numero de rejillas
instaladas
DENOMINADOR.

No. De desagües

NTD

TOTAL DE REJILLAS INSTALADAS (TRI)
RESPONSABLE

Mensual

operario

Precisión

Oportunidad

Durante el
seguimiento y
monitoreo

Ubicación y
tipo de las
rejillas
instaladas

VALOR DE
REFERENCIA
Alcanzar un
100% de
desagües con
rejillas

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO
100%

100%

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Mantenimiento
periódico del
estado de las
rejillas.

Disminución
de costos
por
tratamiento
de
vertimientos

Indicadores de
seguimiento

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA
A continuación se presenta la programación estimada para las actividades de limpieza de la
bodega, pintura de paredes y pisos, compra de insumos para la limpieza y del mantenimiento de
las rejillas.
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FICHA NO.1.1

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES
Cronograma

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos
ÍTEM

COSTO GLOBAL

TOTAL UNIDADES

COSTO TOTAL
$

Rejillas en desagües

$150.000

2

$300.000

Bases contenedores

$2.000

260

$520.000

Detergente

$ 11.000

60

$660.000

Cloro

$12.000

15

$180.000

Recogedor

$10.000

10

$1´000.000

Escoba

$10.000

10

$1´000.000

Trapero

$10.000

10

$1´000.000

Alcohol industrial

$10.000

10

$1´000.000

360

$720.000
$6´380.000

Paños limpiadores

$2.000
TOTAL 5 AÑOS

Fuente: (Autores, 2014)

FICHA NO.1.2

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS
1. TIPO DE IMPACTO
Efecto: Directo
Acumulación: Acumulativo
Periodicidad: Periódico

2. LOCALIZACIÓN
DEL IMPACTO
Aplica para el área directa
del proyecto

3. TIPO DE MEDIDA
Prevención
Mitigación
Control
Compensación
X
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
- Minimizar en volumen y peso los residuos
Realizar la gestión y manejo técnico de los a disponer en el relleno sanitario.
residuos generados por las actividades del - Realizar la segregación del 100% de los
Proyecto.
residuos, optimizando las condiciones para
el posterior aprovechamiento.
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
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FICHA NO.1.2

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS

El Plan de Manejo de Residuos Sólidos se centra en la minimización en el origen, en la
segregación en la fuente y el reúso de los residuos sólidos convencionales, a fin de llevar a
cabo su tratamiento y apropiada disposición final. Además de esto se le informara a los
trabajadores acerca de cómo separar los residuos y aplicar estrategias para la disminución de
los mismos.
- Programa de reciclaje: consistirá en la disminución del volumen y el peso de los residuos
sólidos convencionales por medio de la integración e información a los trabajadores a
fin de que eviten el mal uso de los residuos sólidos convencionales con potencial de
aprovechamiento, especialmente en el área administrativa donde se generara residuos
como papel y plástico.
- Contenedores: se realizara la compra de tres contenedores para la segregación en la
fuente, uno dirigido a la disposición de residuos aprovechables, otro para la disposición
de residuos orgánicos y otro para residuos inorgánicos.
- Empresa de aseo: los residuos se entregaran ya segregados a la empresa Lime
encargada de la recolección de residuos sólidos del AID del proyecto.
- Volúmenes de residuos a generar: Se producirán aproximadamente 118.5 Kg/mes de
residuos sólidos provenientes de las actividades administrativas y domiciliarias.
7. ETAPA
INFORMACIÓN
COMUNITARIA

ACONDICIONAMIENTO

OPERACIÓN Y
MANTENIMIENTO

ABANDONO Y
RESTAURACIÓN FINAL

X

X

X

8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A AFECTAR

IMPACTO AMBIENTAL

IMPORTANCIA DEL IMPACTO

GENERACIÓN DE RESIDUOS

Cambio presencia de
CRITICO -75
residuos domiciliarios
9. LUGAR DE APLICACIÓN
10. POBLACION BENEFICIADA

Bodega, Área administrativa y área sanitaria.
C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Además de las actividades propias del proyecto, área administrativa y las actividades
domésticas generan residuos sólidos convencionales, estos se producen a partir de las
actividades diarias de cocina y oficinas, es decir residuos de alimentos, plásticos, papel, cartón,
latas, vidrio. Es por esto que se realizaran estrategias de minimización en el origen como el
reúso de los residuos aptos para otros fines como el papel, el cartón etc.
Además la segregación de los residuos que se llevará a cabo para que sean entregados a la
empresa de aseo Ciudad Limpia, los contenedores destinados a la separación se identificaran
de la siguiente manera:
Contenedores de residuos sólidos
TIPO DE RESIDUO

CONTENEDOR
Gris

Aprovechables
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FICHA NO.1.2

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS
Verde

Residuos Orgánicos

Residuos de alimentos
Azul

Residuos Inorgánicos

Residuos contaminados, icopor.

Fuente: (Autores, 2014)

12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
N.A
14. PERSONAL
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
REQUERIDO
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
X
Todos los trabajadores
EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Indicador número de trabajadores informados
INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR TRI
No de trabajadores
que recibieron
información
DENOMINADOR

RESPONSABLE

Mensual

Directivos

Precisión

Oportunidad

Asistencia
total de los
trabajadores

TT

Total de trabajadores

NÚMERO DE TRABAJADORES INFORMADOS (NTI)

Interés de la
totalidad de
los trabadores

Informes de
avance

VALOR DE
REFERENCIA
100% de
trabajadores
informados
(gestión de
residuos
sólidos

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

90%

100%

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Registro de la
información
brindada y
participantes

Minimización
de costos de
personal
operativo en el
manejo de
Residuos
Sólidos por
tiempos y
rendimientos

Registro de
trabajadores
que reciben
información

Fuente: (Autores, 2014)

Indicador de la cantidad de residuos para disposición final
INDICADOR NO. 2

CANTIDAD DE RESIDUOS PARA DISPOSICION FINAL

TIPO DE
INDICADOR:
INDICADOR DE
DESEMPEÑO
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FICHA NO.1.2

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS

FRECUENCIA DE
CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Operarios

Cantidad inicial de
residuos sólidos
generados

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Al final de la
frecuencia de
calculo

Utilización de
básculas
calibradas y
correcto
diligenciamiento
de la bitácora

Pesaje de
residuos sólidos
Consolidados
mensuales de
generación

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO
Residuos aprovechados:
aumento
en
el
Residuos
aprovechamiento
de
aprovechados:
residuos al menos en un
80%
1% al mes anterior
Residuos
no
Residuos
no
aprovechados:
aprovechados:
disminución de residuos
20%
a disponer en por lo
menos un 1% al mes
anterior
Sistema de
Economía
información

Disminución de costos
por disposición final

Formato consolidado
mensual pesaje de
los residuos

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos Ficha 1.2
ÍTEM

TOTAL UNIDADES

COSTO TOTAL $

$250.000

9

$2.250.000

Elaboración y distribución de material escrito
$300.000
TOTAL 5 AÑOS

10

$3.000.000
$5.250.000

Contenedor de reciclaje

COSTO GLOBAL

Fuente: (Autores, 2014)

FICHA NO. 1.3

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
2. LOCALIZACIÓN DEL
1.
TIPO DE IMPACTO
IMPACTO
Efecto: Directo
Acumulación: Acumulativo
Periodicidad: Continuo

Dentro del lugar de
almacenamiento

Fuente: (SDA,2011)
3. TIPO DE MEDIDA
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FICHA NO. 1.3
Prevención
X

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
Mitigación
Control
Compensación
X

X

4. OBJETIVOS

5. METAS
- Cumplir con las especificaciones técnicas en un 100%
Cumplir con las condiciones
para el almacenamiento de Residuos Peligrosos.
técnicas de almacenamiento
- Certificar con un gestor externo el adecuado transporte,
acordes con la normatividad
tratamiento y disposición final de Residuos Peligrosos
Vigente.
(en adelante RESPEL).
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
A fin de cumplir con las especificaciones técnicas de almacenamiento según el Decreto 4741 de
2005 tratándose del manejo de residuos peligrosos, es de gran importancia que este se realice
de una manera ambientalmente segura para su posterior comercialización. Para tal fin se debe
adecuar el área de almacenamiento con las siguientes especificaciones:
-

-

-

-

Protección contra la intemperie: El almacenamiento de los RAEE se realizará a
temperatura ambiente y estaran cubiertos a fin de evitar que agentes externenos hagan
contacto con los RESPEL y puedan generar lixiviardos.
Pisos: el piso del area de almacenamiento sera impermeable para evitar infiltraciones y
contaminación de suelos.
Capacidad: En la unidad de almacenamiento se ubicaran máximo 130 canastillas
contenedoras de hasta 4 Kg de residuos, y se dejara un 20% de contingencia, es decir la
unidad de almacenamiento tendrá una capacidad máxima de 520 kg aproximadamente
pero se llenara solo 416 Kg los 104 Kg restantes será el 20% por contingencias.
Protección contra acceso no autorizado: Se almacenaran los residuos de manera tal que no
se permita el ingreso de personas no autorizadas a las instalaciones para evitar que se
agreguen o sean extraídos equipos en desuso o piezas sin supervisión, para tal fin se
contara con la señalizacion necesaria de prohibicion.
Almacenamiento y empaque: Los RAEE se deben almacenar sobre estibas, o en cajas de
rejas o de madera, facilitando su almacenamiento, carga y transporte hacia procesos
posteriores.
7. ETAPA

INFORMACIÓN COMUNITARIA

ACONDICIONAMIENTO

OPERACIÓN Y
MANTENIMIENTO
X

8. IMPACTOS A CONTOLAR
IMPACTO
SUBCOMPONENTE A AFECTAR
AMBIENTAL
Cambio presencia de
GENERACIÓN DE RESIDUOS
residuos peligrosos

ABANDONO Y
RESTAURACIÓN
FINAL
X

IMPORTANCIA DEL
IMPACTO
CRITICO -75

10. POBLACION
BENEFICIADA
C.I. RECUPERADORES
Área de almacenamiento del proyecto.
R.A.E.E. S.A.S.
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
ALMACENAMIENTO
9. LUGAR DE APLICACIÓN
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PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
El área de almacenamiento de residuos peligrosos contará con las especificaciones técnicas
según el decreto 4741 de 2001 la NTC 1692 a fin de evitar que los residuos puedan generar
daño a la salud o al medio ambiente, entre estas especificaciones se encuentran:
- Pictogramas y etiquetas: deben ser visibles en los contenedores y en las paredes donde
se encuentren los residuos.
FICHA NO. 1.3

Rótulos y etiquetas de los RESPEL Almacenados
Rotulo y
etiqueta

Significado

Lugar de ubicación

Sustancias y objetos peligrosos varios, incluidas las sustancias
peligrosas, para el medio ambiente.

Pared y contenedores

Materias que solo producen un líquido corrosivo al entrar en
contacto con el agua o que, con la humedad natural del aire,
produzcan vapores o neblinas corrosivo.

Pared y contenedores

- SALUD (azul): Materiales que bajo condiciones de emergencia
pueden causar daños serios o permanentes.
- INFLAMABILIDAD (rojo): Materiales que deben precalentarse
antes de que ocurra la inmisión.
- INESTABILIDAD (amarillo): materiales que por sí mismos son
normalmente estables pero que pueden volverse inestables a
temperaturas y presiones elevadas.
- BLANCO: Corrosivo.

Rotulo de la descripción y características del RESPEL.

Pared y contenedores

Contenedores

Fuente: (Autores, 2014)
-

-

Contenedores: independientemente del estado físico del residuo (solido, líquido o gaseoso)
siempre deben ir contenidos en recipientes, en el caso de los RAEE, estos se almacenaran
en cajas de plástico debido a las características del residuo.
Estibas: Los contenedores (cajas) se ubicaran sobre estibas las cuales facilitaran su
movilización.

Esquema de las estibas a utilizar
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FICHA NO. 1.3

-

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
Fuente: www.espanol.iteminfo.com

Cubierta: el área de almacenamiento se encontrara en un lugar cerrado para protección
de lluvia y radiación.
Claraboya: el área de almacenamiento contara con iluminación natural en la parte
superior.
Claraboya superior área de almacenamiento.

Fuente: (Autores, 2014)
-

-

-

-

Extintor: Se contará con extintores de polvo químico seco tipo ABC, distribuidos para el
área de operación. A estos equipos se les realiza inspección y mantenimiento periódico, o
en caso de ser utilizado el proveedor deja equipos para su reemplazo.
Rejillas de ventilación: debe existir una rejilla de ventilación a fin de garantizar la ventilación
total en el área inferior de almacenamiento.
Tiempo de almacenamiento: los residuos peligrosos no se encontraran almacenados en un
tiempo mayor a 12 meses, con una periodicidad esperada de máximo dos meses.
Piso: el piso del área de almacenamiento será liso e impermeable a fin de facilitar su
mantenimiento y evitar daño al medio ambiente.
Capacidad de almacenamiento: el almacenamiento se realizara para un total del 80% de la
capacidad de almacenamiento el otro 20% será destinado a la capacidad requerida en caso
de emergencia.
Los recipientes apilados sobre estibas no tendrán una altura superior a 107 cm.
Dentro de la unidad de almacenamiento todos los trabajadores tendrán los Elementos de
Protección Personal (en adelante EPP), y el área contara con equipos de prevención. Los
EPP mínimos para realizar las actividades son: gafas, guantes, botas y overol.
Matriz de compatibilidad: se ubica a fin de que el encargado de la unidad de
almacenamiento pueda ubicar los residuos de tal manera que no generen riesgos por
incompatibilidad.
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FICHA NO. 1.3

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS

Matriz de compatibilidad

Fuente: http://www.slideshare.net/Califa31/tabla-de-compatibilidad-qumica
EPP a usar en el área de almacenamiento
EPP

DESCRIPCIÓN
Gafas: El operario utilizará gafas con lentes elaborados en materiales
livianos que permitan una ventilación adecuada y evite lesiones por de
objetos punzo penetrantes y polvo.( ANSI Z87.1-2003, CSA Z94.3-1993)
Overol: El operario debe usar vestimenta de tela adecuada para prevenir
riesgos o cualquier lesión acarreada por la labor a ejercer. (NTC-3252,
NTC-3399).

Guantes: De tela en lana, fieltro y algodón, reforzados con cuero, hule o
parches para proteger de cortes y rozaduras. (guantes de cuero NTC-2190
NTC-2220)
Botas: Fabricadas con puntera protectora para proteger los dedos de la
caída de grandes pesos y evitar algún tipo de lesión. (calzado de
seguridad NTC-1741, NTC-2380,ANSI-Z41-177)

Fuente: (Autores, 2014)
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
N.A
14. PERSONAL
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
REQUERIDO
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PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
Personal capacitado para el
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
X
manejo de residuos
EXTERNO
peligrosos
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Indicador cantidad de RESPEL almacenado en contenedores (CRC)
FICHA NO. 1.3

INDICADOR NO. 2
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
CRC
Cantidad de Respel
almacenados en
contenedores
DENOMINADOR TRG
Total de Respel
generados

CANTIDAD DE RESPEL ALMACENADOS EN
CONTENEDORES (CRC)
RESPONSABLE

Diario

Operario área de
almacenamiento

Precisión

Oportunidad

Número de
contenedores
o bolsas
rotulados
Número total
exacto de
Respel
generado

Al presentar
informe de
avance

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

VALOR DE
REFERENCIA
Almacenar
el
100% de los
residuos
en
contenedores
(cajas
de
almacenamiento)

90%

100%

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Registro diario
de pesaje de
residuos y
almacenamiento

Minimización
de costos de
personal
operativo en
el manejo de
RESPEL por
tiempos y
rendimientos

Bitácoras de
registros de
RESPEL
Informe de
avance

Fuente: (Autores, 2014)
Indicador etiquetado de RESPEL generado (ERG)
INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
CR
Contenedores
rotulados
DENOMINADOR

TC

Total de contenedores

ETIQUETADO DE RESPEL GENERADO (ERG)
RESPONSABLE

Diario

Operario del
almacenamiento

Precisión

Oportunidad

Número de
contenedores o
bolsas
rotuladas
Número total
exacto de
contenedores

Al presentar
informe de
avance

VALOR DE
REFERENCIA
Etiquetar los
RESPEL
generados por
producto en un
100%
Confiabilidad

Registro diario
de bolsas
segregadas y
rotuladas

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

90%

100%

Economía

Sistema de
información

Minimización
de costos de
personal
operativo en
el manejo de
RESPEL por
tiempos y
rendimientos

Bitácoras de
registros de
RESPEL
Informe de
avance

Fuente: (Autores, 2014)
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FICHA NO. 1.3

PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
PELIGROSOS
16. PROGRAMACION ESTIMADA

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos ficha N°1.3
ÍTEM

COSTO GLOBAL

TOTAL UNIDADES

COSTO TOTAL
$

Pictogramas

$70.000

650

45´500.000

Etiquetas

$5000

650

32´500.000

Estibas

$70.000

135

9´450.000

Cajas Contenedoras

$30.000

650

19´500.000

Mantenimiento

$500.000

$500.000
107´450.000

TOTAL 5 AÑOS

Fuente: (Autores, 2014)

14.3.2 Programa de seguridad y participación de la comunidad y los trabajadores
FICHA NO. 2.1

PROGRAMA DE SEÑALIZACIÓN
1. TIPO DE
IMPACTO

2.

LOCALIZACIÓN DEL IMPACTO

El impacto se localiza en el área directa
del proyecto donde se ejecutarán las
actividades
durante
la
etapa
de
acondicionamiento, operación, abandono
y restauración final
3. TIPO DE MEDIDA
Mitigación
Control
Compensación

Efecto: Indirecto
Acumulación: Simple
Periodicidad: Irregular
y Discontinuo
Prevención
X

X

4. OBJETIVOS
5. METAS
Establecer las medidas de
Instalar la totalidad de la señalización necesaria para el proyecto
señalización
para
la
garantizando la seguridad del trabajador, los visitantes, proveedores
ejecución del proyecto.
y contratistas.
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
El proyecto, implica la realización de diferentes actividades manuales que el trabajador ejecutara
durante la recepción, selección y desensamble, es por esto que debe ser de total prioridad su
salud e integridad, así como el de los diferentes actores del proyecto (proveedores,
transportadores, etc.). La implementación de la señalización pertinente es una medida preventiva
que permitirá disminuir el riesgo de las personas implicadas en caso de emergencia al tener
conocimiento de la información implementada.
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FICHA NO. 2.1

PROGRAMA DE SEÑALIZACIÓN
7. ETAPA

INFORMACIÓN
COMUNITARIA

ACONDICIONAMIENTO

OPERACIÓN Y
MANTENIMIENTO

ABANDONO Y
RESTAURACIÓN
FINAL

X

X

X

8. IMPACTOS A CONTROLAR
IMPACTO
SUBCOMPONENTE A AFECTAR
IMPORTANCIA DEL IMPACTO
AMBIENTAL
Percepción
de
DIMENSIÓN ESPACIAL
SEVERO -54
cambio en la salud
9. LUGAR DE APLICACION
10. POBLACION BENEFICIADA
Personal
de
la
empresa
C.I
La medida se aplicara directamente al área de
RECUPERADORES
R.A.E.E
S.A.S,
influencia directa del proyecto.
habitantes del área de influencia del proyecto y
visitantes.
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Con el fin de garantizar la salud e integridad del trabajador y personas implicadas se hace
necesario la instalación de señales y protecciones, se le dará prioridad a la siguiente señalización:
- Instalar señales preventivas que indiquen a todo el personal sobre los peligros asociados a las
actividades que se realizan en la zona de trabajo. Las señales indicarán además los peligros
asociados con los residuos peligrosos a manejar.
- Instalar señales informativas que indiquen la localización de los implementos de trabajo y de
respuesta ante una emergencia como extintores, kit anti derrames, kit de primeros auxilios,
salidas de emergencia, rutas de evacuación.
- Instalar señales reglamentarias, tales como la restricción de entrada a personal no autorizado,
no fumar.
Señalización a instalar
Señal

Descripción

Tipo

Etiquetas y rótulos de los RESPEL

Señal preventiva

Ingresos solo personal autorizado

Señal preventiva

Protección obligatoria de elementos
de protección personal (botas,
guantes, gafas)
Señales de salvamento

Señal reglamentaria

Señales informativas

Fuente: (Autores, 2014)
-

Implementación de franjas reflectabas donde se delimiten los residuos de el paso peatonal.
Realizar un inventario de la señalización deteriorada y en mal estado a fin de realizar
mantenimiento o dar reemplazo a ésta.
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FICHA NO. 2.1

PROGRAMA DE SEÑALIZACIÓN

-

Verificar que la señalización instalada se encuentre actualizada, en términos de las actividades
que se realicen en el sitio
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
Se informara a la comunidad o principales actores en el proyecto de la actividad y los principales
riesgos que esta puede traer además de las medidas preventivas formuladas.
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
14. PERSONAL REQUERIDO
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
X
Responsable Sistema de
Gestión (HSEQ)
EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Indicador señalización instalada (SI)
INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
SINS
Señalización instalada
DENOMINADOR

SPI

Señalización programada a
instalar

SEÑALIZACION INSTALADA (SI)
CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

mensual

Coordinador de
seguridad

75%

60%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Registro de
señales
adecuadas e
implementadas

Minimización
de costos
por
accidentes
laborales, o
por
resiliencia
frente a una
emergencia

Bitácoras de
implementación
de señalización

Lugar de
instalación de
la señal,
según
requerimientos
Según
necesidades
de
Prevención,
mitigación y
ocurrencia.

Seguimiento y
monitoreo de la
medida

Fuente: (Autores, 2014)
Indicador cantidad de señalización para mantenimiento
INDICADOR NO. 2
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
SD
señalización deteriorada
DENOMINADOR
Señalización Total

ST

CANTIDAD DE SEÑALIZACIÓN PARA MANTENIMIENTO (SPM)
CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Coordinador de
seguridad

75%

60%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Bitácoras de
revisión de la
señalización

Registro de
señales
adecuadas y
revisión una a
una de las
características
de la lista de
chequeo

Minimización
de costos
por
accidentes
laborales, o
por
resiliencia
frente a una
emergencia

Lista de
chequeo
estado de la
señalización

Cumplimiento
con las
revisiones
estipuladas
por mes

Fuente: (Autores, 2014)
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FICHA NO. 2.1

PROGRAMA DE SEÑALIZACIÓN
16. PROGRAMACION ESTIMADA

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos ficha N° 2.1
10
5
4

VALOR
UNITARIO
$60.000
$60.000
$60.000

VALOR
TOTAL
$600.000
$300.000
$240.000

1

$500.000

$500.000

3

$250.000

$750.000
2´390.000

DESCRIPCIÓN

UNIDAD

CANTIDAD

Señales informativas
Señales preventivas
Señales reglamentarias
Mantenimiento de
señalización
Cinta reflectaba

Unidades
Unidades
Unidades
Año (por 5 años)
Unidades
TOTAL 5 AÑOS

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA NO. 2.2

PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y CAPACITACÍON AL
PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO
2. LOCALIZACIÓN DEL
1. TIPO DE IMPACTO
IMPACTO
Efecto: Directo
Acumulación: Acumulativo
Periodicidad: Periódico

El impacto se localiza en el área
directa del proyecto donde se
encuentran los trabajadores para
los que va dirigida esta medida.

3. TIPO DE MEDIDA
Mitigación
Control
Compensación
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
- Dar a conocer a los trabajadores la política del sistema de
gestión además de los impactos asociados a su área de trabajo, Asegurar la participación
la parte legal aplicable y los programas ambientales de la
de la totalidad de los
empresa.
trabajadores en los
- Realizar jornadas de capacitación y concientización a los
programas de educación y
trabajadores para desarrollar actitudes de respeto frente al
capacitación ambiental.
medio ambiente
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
Sera prioridad que los empleados de la empresa estén en la capacidad de resolver problemas y
actuar en caso de la existencia de alguna calamidad, además tratándose del manejo de residuos
peligrosos, estos serán capacitados para evitar algún tipo de impacto a el medio ambiente y a la
comunidad aledaña y dentro del área de influencia directa e indirecta del proyecto.
Prevención
X
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PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y CAPACITACÍON AL
PERSONAL VINCULADO AL PROYECTO

FICHA NO. 2.2

7. ETAPA
INFORMACIÓN
COMUNITARIA

ACONDICIONAMIENTO

ABANDONO Y
RESTAURACIÓN
FINAL

OPERACIÓN Y
MANTENIMIENTO
X

8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A AFECTAR
ACTIVIDADES ECONÓMICAS
DIMENSIÓN ESPACIAL

IMPACTO AMBIENTAL
Generación en el
empleo
Percepción de cambio
en la salud

IMPORTANCIA DEL
IMPACTO
IMPORTANTE 47
SEVERO -54

10. POBLACION
BENEFICIADA
Toda el área de influencia directa del proyecto
Trabajadores directos
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Al ingreso de un nuevo personal la empresa le realizara la inducción pertinente donde se darán a
conocer los compromisos adquiridos en la licencia y el PMA además de su papel y
responsabilidad en la labor que desempeñaran, el conocimiento de la normatividad en el manejo
integral de residuos de RAEE entre estas el Decreto 4741 de 2005 y la Ley 1672 que tiene por
objeto establecer los lineamientos para la política pública de gestión integral de los Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) generados en el territorio nacional. Los RAEE son
residuos de manejo diferenciado que deben gestionarse de acuerdo con las directrices que para el
efecto establezca el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
Para el desarrollo del proyecto la participación de los trabajadores de C.I RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S. es vital, ya que para que la empresa cumpla con los estándares de calidad
exigidos por sus clientes, esta contara con personal capacitado que esté vinculado con el trabajo y
adquiera sentido de pertenencia.
14. PERSONAL
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
REQUERIDO
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
X
Responsable SySO
EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Indicador capacitaciones a los trabajadores (CT)
9. LUGAR DE APLICACIÓN

INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FRECUENCIA
FORMULA
DE CALCULO

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
TNC
Trabajadores nuevos
que reciben capacitación

CAPACITACIONES A LOS TRABAJADORES (CT)
CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

mensual

Directivos

75%

75%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Información
pertinente para
el desarrollo de

Durante el
seguimiento y
monitoreo

Estrategias
propuestas para
brindar las

Minimización
de costos por
accidentes

Bitácoras de
capacitaciones
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FICHA NO. 2.2
DENOMINADOR

NTN

Número de trabajadores
nuevos

las actividades

capacitaciones
pertinentes

laborales y el
mejoramiento
de tiempos y
rendimientos

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Los costos de esta medida están incluidos en los costos generales de operación del proyecto.

FICHA NO. 2.3

PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA
COMUNIDAD
2.
LOCALIZACIÓN DEL
1.
TIPO DE IMPACTO
IMPACTO
Efecto: Directo
Acumulación: Acumulativo
Periodicidad: Irregular y
Discontinuo

El impacto está situado tanto en
el área de influencia directa
como indirecta

3. TIPO DE MEDIDA
Mitigación
Control
X

Prevención
Compensación
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
Establecer una estrategia de comunicación Implementar estrategias que favorezcan y
dirigida a la comunidad que permita generar faciliten
la
comunicación
entre
la
conocimiento
y
enfocar
la
interacción comunidad y la empresa, con base en los
comunidad-empresa acerca de las actividades indicadores de la ficha en el cumplimiento
en la ejecución del proyecto.
de un 100%.
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
Es de total prioridad que el proyecto no afecte o no genere impacto negativo para la comunidad
y actores principales del mismo, es por esta razón que se generaran estrategias que permitan el
acercamiento a estos grupos para determinar este impacto y lograr la satisfacción por parte de
la comunidad para con el proyecto.
7. ETAPA
ABANDONO Y
INFORMACIÓN
OPERACIÓN Y
ACONDICIONAMIENTO
RESTAURACIÓN
COMUNITARIA
MANTENIMIENTO
FINAL
X
X
X
X
8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A
IMPORTANCIA DEL
IMPACTO AMBIENTAL
AFECTAR
IMPACTO
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FICHA NO. 2.3
COMUNIDAD

PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA
COMUNIDAD
Aceptabilidad por parte de la
NO IMPORTANTE 21
sociedad

DEMOGRAFÍA/DINÁMICA DE
LA POBLACIÓN

Generación de empleo

IMPORTANTE 47

ACTIVIDADES ECOCÓMICAS

Cambio actividades tradicionales

IMPORTANTE 29

9. POBLACION
10. LUGAR DE APLICACIÓN
BENEFICIADA
Habitantes de Carvajal,
Américas,
Kennedy La UPZ N° 45 Carvajal, la UPZ N° 44 Américas, la UPZ N° 47
Central, Timiza, Apogeo, Kennedy Central, la UPZ N° 48 Timiza, la UPZ N°49 Apogeo, la
Arborizadora,
Venecia, UPZ N° 65 Arborizadora, la UPZ N°42 Venecia, la UPZ N° 41
Muzu, Ciudad montes y Muzu, la UPZ N°40 Ciudad montes y la UPZ N° 43 San Rafael.
San Rafael.
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Implementar un buzón dirigido a la comunidad abierto para la realización de Preguntas, Quejas,
Reclamos, Solicitudes y/o sugerencias por parte de la comunidad, este se ubicara a la entrada
del AID del proyecto.
- Designar un responsable social encargado de la implementación de las diferentes estrategias
de comunicación, además se implementara una línea telefónica donde se implementara el
servicio de atención al cliente
- Informar y presentar a la comunidad los resultados más relevantes del presente Estudia
Impacto Ambiental (en adelante EIA) y de la operación del proyecto.
- De la ejecución de las acciones realizadas se levantarán: actas de acciones ejecutadas,
registro fotográfico y de asistencia.
- La empresa contará con un WEBSITE en el cual se publicara información referente a la
empresa y se atenderán inquietudes de la comunidad.
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
La comunidad es el principal actor en esta medida, ya que los indicadores se aplicaran
directamente a esta y se espera que exista una consolidación de las estrategias de
comunicación dirigidas únicamente a la misma.
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
14. PERSONAL REQUERIDO
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
X
Encargado área social
EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
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Indicador información a la comunidad
INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION

INFORMACION A LA COMUNIDAD (IC)
FRECUENCIA
DE CALCULO
Según tipo de
reunión (14.
Programación
estimada)

FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
PRI
Población que recibe
información
DENOMINADOR
PE

Población estimada

Precisión

Cumplimiento
total de las
reuniones
programadas

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Coordinador
social

75%

60%

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Durante el
seguimiento y
monitoreo

Estrategias
propuestas
para brindar
las
capacitaciones
pertinentes

Minimización
de costos
por
problemas
legales

100%
Sistema de
información
Actas de
reunión,
registro de
preguntas,
inquietudes,
registro
fotográfico,
folletos,
volantes,
etc.

Fuente: (Autores, 2014)
Indicador atención a la comunidad
INDICADOR NO. 2
TIPO DE INDICADOR:
INDICADOR DE GESTION
FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
PRC
Preguntas, quejas,
reclamos, solicitudes y/o
sugerencias contestadas.
DENOMINADOR
PRT
Total de preguntas, quejas,
reclamos, solicitudes y/o
sugerencias hechas por la
comunidad

ATENCION A LA COMUNIDAD (AC)
CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Responsable
social

75%

75%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Al seguimiento y
monitoreo del
proyecto

Revisión
detallada de
las preguntas,
quejas,
reclamos,
solicitudes y/o
sugerencias

Minimización
de costos
por
problemas
legales

Respuestas
inmediatas y
oportunas

100%
Sistema de
información
Registro de
las
preguntas,
quejas,
reclamos,
solicitudes
y/o
sugerencias
y sus
respectivas
respuestas

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA
Programación
Actividad
Presentación EIA

Periodicidad
Dentro del siguiente trimestre después del pronunciamiento
de la Secretaría Distrital de Ambiente
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COMUNIDAD

Reuniones de información
Reuniones puntuales
Reuniones periódicas
Respuesta quejas y reclamos
Encuestas de satisfacción

Trimestral desde la fase adecuación
Según necesidad
Semestral
Mensual
Semestral

Fuente: (Autores, 2014)
Cronograma 1

Fuentes: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos
ÍTEM
Implementación Buzón de
Preguntas, Quejas, Reclamos,
Solicitudes y/o sugerencias
dirigido a la comunidad
Elaboración y distribución de
material escrito
Logística de las reuniones de
información
WEBSITE
Línea telefónica

UNIDAD

COSTO
GLOBAL

TOTAL
UNIDADES

COSTO TOTAL $

5 años

$100.000

1

$100.000

semestre

$1.000.000

10

$10´000.000

mes

$ 200.000

60

$12´000.000

Costos incluidos en los costos generales del proyecto
mes
$30.000
60
$1.800.000
TOTAL 5 AÑOS
$23.900.000

Fuente: (Autores, 2014)
PROGRAMA DE HIGIENE, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
ICHA NO. 2.4
OCUPACIONAL
2.
LOCALIZACIÓN DEL
1.
TIPO DE IMPACTO
IMPACTO
Efecto: Directo
El impacto se localiza en el
Acumulación: Simple
área de influencia directa del
Periodicidad: Periódico
proyecto
3. TIPO DE MEDIDA
Prevención
Mitigación
Control
Compensación
X
X
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
Disminuir el efecto los factores de riesgo -Cumplir con el Programa de Salud Ocupacional
presentes en el desarrollo de las actividades en la empresa y lugares de trabajo en un 100%
que puedan llegar a afectar a los -Lograr que los empleados cuenten con un
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FICHA NO. 2.3
trabajadores,
comunidad.

el

medio

PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA
COMUNIDAD
ambiente y la 100% de los elementos de protección personal.

6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
Se crearán estrategias en el Programa de Salud Ocupacional en la empresa y lugares de
trabajo a fin de que se lleve a cabo un seguimiento para disminuir los accidentes de trabajo en
el área donde se ejecutan las actividades del proyecto. Entre estas estrategias se
implementarán capacitaciones a los empleados sobre el uso de los EPP.
7. ETAPA
ABANDONO Y
INFORMACIÓN
OPERACIÓN Y
ACONDICIONAMIENTO
RESTAURACIÓN
COMUNITARIA
MANTENIMIENTO
FINAL
X
X
X
8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A
IMPORTANCIA
IMPACTO AMBIENTAL
AFECTAR
DEL IMPACTO
DIMENSIÓN ESPACIAL
CALIDAD DEL AIRE
GENERACIÓN DE RESIDUOS

Percepción de cambio en la salud
Cambio presencia de material
particulado/nivel de polvo
Cambio presencia de residuos
peligrosos

SEVERO -54
MODERADO -27
CRITICO -75

9. LUGAR DE
10. POBLACION BENEFICIADA
APLICACION
Bodega donde se realizan
Trabajadores y transportador.
las actividades
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
- Antes de iniciar actividades laborales todos los trabajadores involucrados en el proyecto,
deben cumplir con el proceso de contratación, estar afiliados al Sistema de Seguridad Social
y administradora de Riesgos Profesionales. ARP, Entidad Promotora de Salud. EPS y
Administradora de Fondo de Pensiones. AFP y lo ajustado a la normatividad vigente exigida
por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en cuanto a higiene, seguridad social,
seguridad industrial y otros ítems que reglamenten sobre el particular.
- Los directivos deben definir y realizar actividades de promoción, prevención y control de la
salud del trabajador, protegiéndolo de los factores de riesgos ocupacionales. Estas
consistirán en capacitaciones referentes a: accidentes de trabajo, elementos de protección
personal, higiene del área del área de trabajo y salud en trabajo.
- Organizar e implementar un servicio oportuno y eficiente de primeros auxilios; como mínimo
la empresa contara con un botiquín portátil. Este botiquín se compone de:
Componentes del botiquín
DESCRIPCION

Cant.
Mínima

DESCRIPCION

Cant.
Mínima

Vendas elásticas

2

Termómetro

1

Baja lenguas (paquete)

20

Jeringas de 5 cc.

2

Isodine solución (frasco)

1

Suero fisiológico (bolsa)

2

Gasa (cajita)

1

Parche oculares

1
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Esparadrapo grande (rollo)

1

Camilla

1

Aplicadores (caja pequeña)

1

Manual de primeros auxilios

1

Curitas

10

Listado de centros médicos Medevac)

1

Suero oral (sobres)

2

Control de botiquín (hoja)

1

Tijeras pequeñas

1

Alcohol (botella mediana)

1

Guantes quirúrgicos (par)

6

Toallas Higiénicas (paquete pequeño)

1

Fuente: (Autores, 2014)
-

Se reportara y se llevara a cabo un registro de todos los accidentes de acuerdo a los
instructivos de la ARP.
Se realizaran inspecciones planeadas y periódicas sobre: Saneamiento básico, orden y
aseo, equipos contra incendio e instalaciones locativas y frentes de trabajo.
El contratista debe suministrar a cada trabajador las EPS y la dotación institucional
correspondiente.
Los trabajadores están en la obligación de usar y mantener adecuadamente el equipo de
protección personal.
La empresa debe establecer un programa de capacitación y entrenamiento para todo el
personal que labora en la obra en Salud Ocupacional, Medicina del trabajo, Higiene
Industrial, Seguridad Industrial, Prevención de Riesgos, Aspectos técnicos, Primeros
Auxilios, Manejo de emergencias y Motivación.
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
Se realizaran capacitaciones a los trabajadores sobre el uso de los EPP
13. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
14. PERSONAL REQUERIDO

C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

X
Administración.

EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Indicador cantidad de empleados afiliados a ARP (TARP)
INDICADOR NO. 1
TIPO DE INDICADOR:
FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
AARP
Empleados afiliados a
ARP
DENOMINADOR
NTE
Número total de
empleados

CANTIDAD DE EMPLEADOS AFILIADOS A ARP (TARP)
CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Responsable
Higiene,
Seguridad
Industrial y Salud
Ocupacional

90%

90%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Convenio ARP
y empresa

En el
seguimiento y
monitoreo

Por parte de la
empresa
prestadora del
servicio

Minimización
de costos
por
accidentes
laborales

Copia de las
afiliaciones
de los
empleados

Fuente: (Autores, 2014)
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FICHA NO. 2.3

Indicador de empleados afiliados a EPS (TEPS)
INDICADOR NO. 2
TIPO DE INDICADOR:

CANTIDAD DE EMPLEADOS AFILIADOS A EPS (TEPS)

FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
AEPS
Empleados afiliados a EPS
DENOMINADOR
NTE
Número total de empleados

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Responsable
Higiene,
Seguridad
Industrial y
Salud
Ocupacional

90%

90%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Convenio EPS
y empresa

En el
seguimiento y
monitoreo

Por parte de
la empresa
prestadora del
servicio

Minimización
de costos
por
accidentes
laborales

Copia de las
afiliaciones
de los
empleados

Fuentes: (Autores, 2014)
Indicador de empleados afiliados a AFP (TAFP)
INDICADOR NO. 3
TIPO DE INDICADOR:

CANTIDAD DE EMPLEADOS AFILIADOS A AFP (TAFP)

FORMULA

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
AAFP
Empleados afiliados a AFP
DENOMINADOR
NTE
Número total de empleados

CALIFICACIÓN
MÍNIMO
MÁXIMO

FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA

Mensual

Responsable
Higiene,
Seguridad
Industrial y
Salud
Ocupacional

90%

90%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Convenio AFP
y empresa

En el
seguimiento y
monitoreo

Por parte de
la empresa
prestadora del
servicio

Minimización
de costos
por
accidentes
laborales

Copia de las
afiliaciones
de los
empleados

Fuente: (Autores, 2014)
Indicador actividades de promoción, prevención y control de la salud del trabajar realizadas
(TAR)
INDICADOR NO.
4
TIPO DE
INDICADOR:
FORMULA

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y CONTROL DE LA SALUD DEL
TRABAJADOR REALIZADAS (TAR)
FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA
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CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
AE
Actividades ejecutadas
DENOMINADOR
AP
Actividades planeadas

Mensual

Responsable
Higiene,
Seguridad
Industrial y Salud
Ocupacional

90%

90%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Asistencia total
de los
trabajadores

Informes de
avance

Registro de la
información
brindada y
participantes

Minimización
de costos por
accidentes
laborales

Bitácoras de
actividades
ejecutadas

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA
Cronograma 2 Ficha N° 2.4

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Costos ficha N° 2.4
ÍTEM

UNIDAD

COSTO
GLOBAL

TOTAL
UNIDADES

COSTO
TOTAL $

Elaboración y distribución de material escrito

Semestre

$1.000.000

10

10´000.000

Logística de las reuniones de capacitación

Semestre

$300.000

10

3´000.000

N.A

$200.000

120

$24´000.000

N.A
TOTAL 5 AÑOS

$770.000

5

$3´850.000
$40´850.000

Elementos de protección personal
Elementos de primeros auxilios

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA NO. 2.5

PROGRAMA DE PROTECCIÓN EN LA VIVIENDA
1. TIPO DE IMPACTO

2. LOCALIZACIÓN
DEL IMPACTO
El impacto se localiza en el
área de influencia directa
del proyecto.

Efecto: Indirecto
Acumulación: Simple
Periodicidad: Periódico
3. TIPO DE MEDIDA
Prevención
Mitigación
Control
Compensación
X
X
X
4. OBJETIVOS
5. METAS
Lograr que los habitantes en el área de Alcanzar mensualmente un calificación mínima del
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influencia directa no se vean afectados 75% en la encuesta a los habitantes del área e
por el desarrollo del proyecto
influencia directa del proyecto
6. DESCRIPCIÓN TÉCNICA
Es de total prioridad que el proyecto no afecte o no genere impacto negativo para los habitantes
del área directa de influencia es por esta razón que se generara una encuesta de satisfacción la
cual se encuentra detallada en la presente ficha con el fin de permitir el acercamiento a estos
grupos para determinar el impacto y lograr la satisfacción por parte de la comunidad con el
proyecto.
7. ETAPA
INFORMACIÓN
OPERACIÓN Y
ABANDONO Y
ACONDICIONAMIENTO
COMUNITARIA
MANTENIMIENTO
RESTAURACIÓN FINAL
X
X
X
X
8. IMPACTOS A CONTOLAR
SUBCOMPONENTE A
IMPACTO AMBIENTAL
IMPORTANCIA DEL IMPACTO
AFECTAR
DEMOGRAFÍA/DINÁMICA
Condiciones en la vivienda
NO IMPORTANTE 13
DE LA POBLACIÓN
9. LUGAR DE
10. POBLACION BENEFICIADA
APLICACION
Área de influencia directa. Habitantes del área de influencia directa
11. ACCIONES A DESARROLLAR Y TECNOLOGÍASA UTILIZAR
Las acciones a desarrollar estarán dirigidas a que la comunidad habitante del área de influencia
directa tenga participación en el proyecto y puedan expresar su opinión, queja, reclamo con
algo referente a las actividades de la empresa estas acciones además de la encuesta de
satisfacción implementada única y exclusivamente para esta población serán el uso de los
recursos implementados en la ficha 2.3 PROGRAMA DE INFORMACION Y PARTICIPACION
DE LA COMUNIDAD.
12. MECANISMO Y ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN
Como habitantes del área de influencia directa del proyecto estos tienen que ser partícipes del
mismo, por esta razón se crearan estrategias de comunicación dirigidas únicamente a articular
el proyecto con esta población.
13. RESPONSABLE DE
14. PERSONAL REQUERIDO
LA EJECUCIÓN
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
X
S.A.S.
Trabajadores de la empresa
EXTERNO
15. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
El indicador consistira en una calificacion según una encuesta de satisfaccion que se realizará a
los habitantes del AID del proyecto.
FICHA NO. 2.3

Indicador calificación encuesta de satisfacción
INDICADOR NO.
4
TIPO DE
INDICADOR:
FORMULA

CALIFICACIÓN ENCUESTA DE SATISFACCIÓN
FRECUENCIA
DE CALCULO

RESPONSABLE

VALOR DE
REFERENCIA
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FICHA NO. 2.3

CARACTERÍSTICAS
DE LA MEDICIÓN
NUMERADOR
TE
Puntaje total de la
encuesta
DENOMINADOR
32
100% de satisfacción

PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA
COMUNIDAD
Trimestral

Administración

75%

75%

100%

Precisión

Oportunidad

Confiabilidad

Economía

Sistema de
información

Asistencia total
de los
trabajadores

Informes de
avance

Certeza de la
información

Minimización
de costos por
daño a la
salud

Encuesta de
satisfacción

Fuente: (Autores, 2014)
16. PROGRAMACION ESTIMADA
Cronograma 3 Ficha N° 2.5

Fuente: (Autores, 2014)
17. PRESUPUESTO
Los costos de la presente ficha están incluidos en los costos del programa de participación e
información a la comunidad.
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13. Plan de Seguimiento y Monitoreo
El Plan de Seguimiento y Monitoreo (PSM) se enfoca en la verificación y evaluación
periódica del cumplimiento de las medidas establecidas en el Plan de Manejo Ambiental
que está compuesto por: 1. Manejo agua, residuos sólidos y peligrosos 2. Seguridad y
Participación de la Comunidad y los Trabajadores. Estos programas buscan dar los
manejos más acordes con la sostenibilidad ambiental para los impactos generados en
los diferentes componentes del Proyecto. A fin de tener una herramienta que permita
generar un proceso de análisis crítico de las actividades y resultados de las medidas de
manejo ambiental del PMA se estructura el Plan de Seguimiento y Monitoreo, de esta
manera se determina la eficacia de las medidas tomadas, de los métodos utilizados y el
impacto en relación con los objetivos propuestos. El plan de seguimiento y monitoreo
determina la relevancia del proyecto, el cumplimiento de los objetivos y metas
demostrando la importancia del proyecto y justificando la inversión para el mismo.

13.1 Objetivos del programa de seguimiento y monitoreo
Para el programa de seguimiento y monitoreo ambiental se proponen los siguientes
objetivos:
-

Evaluar el desempeño ambiental del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.

-

Evaluar el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental (PMA) a través de los
programas y proyectos (fichas de manejo ambiental) que lo integran.
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-

Evaluar los cambios en la calidad ambiental de los elementos que conforman los
medios (físicos, bióticos y sociales) que puedan ser afectados por las diferentes
actividades del proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S

-

Identificar falencias del PMA a través del seguimiento y monitoreo del mismo

-

Implementar alternativas correctivas de las falencias identificadas en el PMA

13.2 Estructura del Plan de Seguimiento y Monitoreo
Tabla 23. Estructura del plan de seguimiento y monitoreo
Programa Base del PMA
Programa 1: Manejo de agua,
residuos sólidos y peligrosos.

Programa 2: Seguridad y
participación
de
la
comunidad
y
los
trabajadores

No.
Ficha
PSM
No. 1.1
PSM
No. 1.2

Nombre de la Ficha
Seguimiento Y Monitoreo Fichas de Manejo 1.1 A
1.3 Programa Manejo de agua, residuos sólidos y
peligrosos.
Seguimiento Y Monitoreo Fichas de Manejo 2.1 A
2.5 Programa De Seguridad Y Participación De La
Comunidad Y Los Trabajadores

Fuente: (Autores, 2014)

13.3 Costos del Plan de Seguimiento y Monitoreo
Los costos del PSM para la mayor parte de las fichas implican actividades que
demandan gestión del recurso humano dedicado a la ejecución y seguimiento socioambiental del proyecto, por lo que no generan costos adicionales a los de la Operación
general y a los ya considerados en el PMA.
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13.4 Seguimiento y Monitoreo Programa de Manejo agua, residuos sólidos y peligrosos
SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 1.1

A 1.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA, RESIDUOS
SÓLIDOS Y PELIGROSOS.

Ficha PSM No. 1.1

1. OBJETIVOS
Dar oportuno y cumplimiento total a las fichas del
Plan de Manejo Ambiental 1.1 a 1.3 del proyecto
2. RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN
Responsables del área operativa, directivos.
3. FASE DE APLICACIÓN DE ACTIVIDADES
Comunicación
Acondicionamiento
Operación
Abandono y Uso Final
X
4.ACCIONES A DESARROLLAR
Para el seguimiento y cumplimiento a las fichas del Plan de Manejo Ambiental 1.1 a 1.3, los
responsables de la ejecución deben realizar las siguientes acciones:
-

Supervisar la totalidad de las actividades a ser ejecutadas para la limpieza, el manejo de
residuos sólidos y el almacenamiento de residuos peligrosos haciendo uso de los
indicadores propuestos.

-

Se deben realizar recorridos previos a los sitios donde se realizara la ejecución de las
actividades del proyecto y donde se aplicaran las medidas de manejo, también se
establecerán visitas a fin de monitorear la ejecución de las actividades, la infraestructura
y demás condiciones establecidas en las medidas de manejo, en caso de encontrarse
alguna situación que no corresponda a las condiciones deseadas, se deberá reportar de
inmediato al responsable quien coordinará la programación e implementación de otro
tipo de acciones en el menor tiempo posible, que permitan controlar y mejorar la
situación hasta llegar a la condición deseada de cumplimiento, este responsable se
encuentra especificado en las fichas establecidas para el PMA.

-

Durante la ejecución e implementación de la totalidad de las actividades propuestas para
el manejo ambiental de los impactos relacionados con las fichas 1.1 a 1.3 se deberán
ejecutar en simultáneo labores de evaluación continua de indicadores propuestos para
cada serie de actividades.

-

Reportar cualquier inconsistencia o resultado inaceptable de modo que se tomen
acciones correctivas al respecto por parte de las directivas de la empresa.

-

Se debe verificar que el personal encargado de realizar las actividades propuestas,
cuente con capacitación en el tema y este dotado de los elementos de protección
personal adecuados y los equipos e instrumentos suficientes.

-

Se debe asegurar que los cronogramas establecidos para la ejecución de actividades
sean cumplidos en caso contrario establecer las causas y justificación del
incumplimiento del cronograma.

5. PROGRAMACIÓN ESTIMADA
Las acciones propuestas para el seguimiento y monitoreo se realizarán conforme se ejecuten las
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 1.1

A 1.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA, RESIDUOS
SÓLIDOS Y PELIGROSOS.

Ficha PSM No. 1.1

actividades de cada ficha establecidas en el PMA, sin embargo cada actividad corresponde a la
etapa de operación. A continuación se presenta la programación propuesta para las actividades
de la ficha 1.1 a la ficha 1.3 del PMA y la programación estimada para el seguimiento y
monitoreo.
FICHA No 1.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES:
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de limpieza de instalaciones

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA No 1.2 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de manejo de residuos solidos

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA No 1.3 PROGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS PELIGROSOS
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de almacenamiento de
residuos peligrosos

Fuente: (Autores, 2014)
6. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Limpieza de la unidad de almacenamiento


Registro de las limpiezas realizadas mes:

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑁° 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑚𝑝𝑖𝑒𝑧𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠 =

𝑁𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑚𝑝𝑖𝑒𝑧𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠
× 100
2
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 1.1

A 1.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA, RESIDUOS
SÓLIDOS Y PELIGROSOS.

Ficha PSM No. 1.1

*Nota: El denominador (2) se refiere a la cantidad de limpiezas que se deben realizar por
mes, es decir dos limpiezas al mes.
Cumplimiento del indicador
Limpiezas > = 100% Cumplimiento general del indicador Número total de limpiezas por mes.
Limpiezas < 100% No cumple con la meta del Número total de limpiezas por mes.
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben intensificar las actividades de limpieza al mes.
(Cumplimiento del indicador: 100% Reporte mensual).
Manejo de residuos sólidos
1. Se plantea como indicador, un indicador de porcentaje, en el que se vea la disminución
clara en la cantidad generada de residuos cada seis meses, para este se realizaran
aforos del volumen generado de residuos cada seis meses durante una semana.
Consistirá únicamente en el pesaje de los contenedores. *Nota: para este indicador no
necesito discriminar el tipo de residuo (reciclables- no reciclables)
Grafica 1 Cantidad de Residuos generados

10
8
6
4
2
0
2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1 2016-2
Aprovechados

No aprovechados

Fuente: (Autores, 2014)

Indicador de seguimiento

Cumplimiento del indicador
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 1.1

A 1.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA, RESIDUOS
SÓLIDOS Y PELIGROSOS.

Ficha PSM No. 1.1

Disminución de la cantidad de residuos generados= numero negativo (-) Cumplimiento general
del indicador cantidad de residuos generados.
Disminución de la cantidad de residuos generados= numero positivo o 0 (+/0) no se cumple con
el indicador cantidad de residuos generados.
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben intensificar las medidas de reciclaje y reúso de los
residuos generados durante el proceso.
2. Número de trabajadores informados

Cumplimiento del indicador
Trabajadores informados = 100% Cumplimiento general del indicador N° de trabajadores
informados.
Trabajadores informados < 100% No cumple con la meta del Número total de trabajadores
informados
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben informar a los trabajadores que no hayan recibido la
información.
Almacenamiento de residuos peligrosos
1. Total de contenedores rotulados

Cumplimiento del indicador
Contenedores rotulados > = 100% Cumplimiento general del indicador total de contenedores
Rotulados.
Contenedores rotulados < 100% No cumple con la meta del total de contenedores rotulados.
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben rotular los contenedores faltantes.
2. Cantidad de RESPEL en contenedores
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 1.1

A 1.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AGUA, RESIDUOS
SÓLIDOS Y PELIGROSOS.

Ficha PSM No. 1.1

Cumplimiento del indicador
Cantidad de RESPEL en Contenedores > = 100% Cumplimiento general del indicador Cantidad
de RESPEL en contenedores
Cantidad de RESPEL en Contenedores < 100% No cumple con la meta Cantidad de Respel en
contenedores
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben Organizar todos los Respel dentro de los
contenedores.
3. Total cajas sobre estivas

Cumplimiento del indicador
> = 100% Cumplimiento general del indicador

< 100% No cumple con la meta

Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se deben Organizar las cajas contenedores sobre estivas o
sobre otras cajas (máximo columna de 4 cajas)
Registros de seguimiento
Para el cumplimiento de las medidas técnicas de almacenamiento se plantea la lista de
chequeo FOR-7, la cual debe presentarse mensualmente.
7. COSTOS
*Costos incluidos dentro del PMA.

Programa Base
Programa 1:
Manejo agua,
residuos sólidos y
peligrosos

No.
Ficha
1.1
1.2
1.3

Nombre Ficha

Costo total
2014 ($)

Programa de limpieza unidad de
$6´380.000
almacenamiento
Programa manejo de residuos solidos
$5´250.000
Programa de manejo de residuos
$107´450.000
peligrosos
TOTAL
119´080.000

*Costos inherentes a la operación del proyecto Fase 2 de Optimización o considerados en otra ficha del presente PMA.
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13.5 Fichas De Seguimiento Y Monitoreo Programa De Seguridad Y Participación de la
Comunidad y los Trabajadores
SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
1. OBJETIVOS
Objetivo

Ficha PSM No. 1.2
Actualización Fase 2.Marzo de
2013

Dar oportuno y adecuado cumplimiento a las
fichas del Plan de Manejo Ambiental 2.1 a 2.5
del proyecto
2. FASE DE APLICACIÓN DE ACTIVIDADES

3. RESPONSABLE DE LA
EJECUCIÓN

Abandono y
Responsables del área
Uso Final
operativa, directivos.
X
X
X
X
4.ACCIONES A DESARROLLAR
Para el seguimiento y cumplimiento a las fichas del Plan de Manejo Ambiental 2.1 a 2.5, los
responsables de la ejecución deben realizar las siguientes acciones:
Comunicación

Acondicionamiento

Operación

-

Supervisar la totalidad de las actividades a ser ejecutadas para los programas de:
Señalización, educación y capacitación al personal vinculado al proyecto, información y
capacitación de la comunidad, Higiene Seguridad Industrial y Salud Ocupacional y
protección en la vivienda.

-

Se deben realizar recorridos previos a los sitios donde se realizara la ejecución de las
actividades del proyecto y donde se aplicaran las medidas de manejo para las fichas 2.1
a 2.5, también se establecerán visitas a fin de monitorear la ejecución de las actividades,
la infraestructura y demás condiciones establecidas, en caso de encontrarse alguna
situación que no corresponda a las condiciones deseadas, se deberá reportar de
inmediato al responsable quien coordinará la programación e implementación de otro
tipo de acciones en el menor tiempo posible, que permitan controlar y mejorar la
situación hasta llegar a la condición deseada de cumplimiento.

-

Durante la ejecución e implementación de la totalidad de las actividades propuestas para
el manejo ambiental de los impactos relacionados con las fichas 2.1 a 2.5 se deberán
ejecutar en simultáneo labores de evaluación continua de indicadores propuestos para
cada serie de actividades.

-

Reportar cualquier inconsistencia o resultado inaceptable de modo que se tomen
acciones correctivas al respecto por parte de las directivas de la empresa.

-

Se debe verificar que el personal encargado de realizar las actividades propuestas,
cuente con capacitación en el tema y este dotado de los elementos de protección
personal adecuados y los equipos e instrumentos suficientes.

-

Se debe asegurar que los cronogramas establecidos para la ejecución de actividades
sean cumplidos en caso contrario establecer las causas y justificación del
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Ficha PSM No. 1.2
SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
Actualización Fase 2.Marzo de
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
2013
incumplimiento del cronograma.
5. PROGRAMACIÓN ESTIMADA
Las acciones propuestas para el seguimiento y monitoreo se realizarán conforme se ejecuten las
actividades de cada ficha y en la tapa correspondiente a cada una. A continuación se presenta
la programación de las fichas de 2.1 a 2.5 y la programación del seguimiento y monitoreo.
FICHA No 2.1 PROGRAMA DE SEÑALIZACIÓN:
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de señalización

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA No 2.2
PROGRAMA DE EDUCACIÓN Y CAPACITACÍON AL PERSONAL
VINCULADO AL PROYECTO
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de educación y capacitación
al personal vinculado al proyecto

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA 2.3 PROGRAMA DE INFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de información y participación
de la comunidad

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA 2.4 PROGRAMA DE HIGIENE, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de información y participación
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
de la comunidad

Ficha PSM No. 1.2
Actualización Fase 2.Marzo de
2013

Fuente: (Autores, 2014)
FICHA No. 2.5 PROGRAMA DE PROTECCIÓN EN LA VIVIENDA
Cronograma de Programación seguimiento y monitoreo Programa de información y participación
de la comunidad

Fuente: (Autores, 2014)
6. INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO
Señalización:
1. Señalización

Cumplimiento del indicador
Señalización > = 100% Cumplimiento general de señalización instalada.
Señalización < 100% No cumple con la meta del total de Señalización instalada
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe instalar inmediatamente la señalización faltante.
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
2. Mantenimiento

Ficha PSM No. 1.2
Actualización Fase 2.Marzo de
2013

Cumplimiento del indicador
Mantenimiento de la Señalización > = 100% Cumplimiento general de señalización instalada.
Mantenimiento de la Señalización < 100% No cumple con la meta del total de Señalización
instalada
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe instalar inmediatamente la señalización faltante.
Educación y capacitación al personal vinculado al proyecto:
𝐶𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 =

𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑛𝑢𝑒𝑣𝑜𝑠 𝑞𝑢𝑒 𝑟𝑒𝑐𝑖𝑏𝑒𝑛 𝑖𝑛𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛
× 100
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑛𝑢𝑒𝑣𝑜𝑠

Cumplimiento del indicador
Capacitaciones > = 100% Cumplimiento general de las capacitaciones a los trabajadores
Capacitaciones < 100% No cumple con la meta de las capacitaciones propuestas
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe realizar las capacitaciones a los trabajadores nuevos
sin inducción.
Información y participación de la comunidad:

Indicador de cumplimiento: 100%
Cumplimiento del indicador
Población informada > = 100% Cumplimiento general de las capacitaciones a los trabajadores
Población informada < 100% No cumple con la meta de las capacitaciones propuestas
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe brindar la información pertinente a la comunidad.
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
Higiene, seguridad industrial y salud ocupacional:

Ficha PSM No. 1.2
Actualización Fase 2.Marzo de
2013

1. Número de empleados afiliados a ARL
𝑁°𝑑𝑒 𝑒𝑚𝑝𝑙𝑒𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑎𝑓𝑖𝑙𝑖𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑎 𝐴𝑅𝐿 =

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑚𝑝𝑙𝑒𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑎𝑓𝑖𝑙𝑖𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑎 𝐴𝑅𝐿
𝑥 100
𝑁° 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑚𝑝𝑙𝑒𝑎𝑑𝑜𝑠

Cumplimiento del indicador
Empleados afiliados a ARP > = 100% Cumplimiento general de empleados afiliados a ARP
Empleados afiliados a ARP < 100% No cumple con la meta de empleados afiliados a ARP
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe afiliar a la totalidad de empleados a ARP.
2. Número de empleados afiliados a EPS

Cumplimiento del indicador
Empleados afiliados a EPS > = 100% Cumplimiento general de empleados afiliados a EPS
Empleados afiliados a EPS < 100% No cumple con la meta de empleados afiliados a EPS
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe afiliar a la totalidad de empleados a EPS.

3. Número de empleados afiliados a AFP

Cumplimiento del indicador
Empleados afiliados a AFP > = 100% Cumplimiento general de empleados afiliados a AFP
Empleados afiliados a AFP < 100% No cumple con la meta de empleados afiliados a AFP
Medida correctiva
Si no se cumple con el indicador se debe afiliar a la totalidad de empleados a EFP.
4. Número de actividades realizadas
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES

Ficha PSM No. 1.2
Actualización Fase 2.Marzo de
2013

Nota: Las actividades realizadas se refieren a las actividades de promoción, prevención y
control de la salud del trabajador.
Cumplimiento del indicador
Actividades realizadas > = 100% Cumplimiento general de Actividades planeadas realizadas
Actividades realizadas < 100% No cumple con la meta de Actividades planeadas realizadas
Medida correctiva
Realizar la totalidad de las actividades planeadas de promoción, prevención y control de la
salud del trabajador.
Registros de seguimiento
Además como medida de seguimiento se estructuraron unos formatos de seguimiento, estos
deben llenarse cada mes para dar una conclusión del estado de las medidas de manejo para
las fichas de 2.1 a 2.5.
-

Lista de chequeo implementos de primeros auxilios (FOR-1)

-

Lista de chequeo de extintores (FOR-2)

-

Formato reporte preliminar de accidentes (FOR-3)

-

Formato investigación de incidentes y accidentes (FOR-4)

-

Formato inspecciones planeadas (FOR-5)

-

Formato entrega de EPP (FOR-6)

Protección en la vivienda:
Como indicador se utilizara el Formato FOR- 8 que permitirá evaluar la satisfacción del proyecto
por parte de los habitantes del área de influencia directa.
Cumplimiento del indicador
Puntaje FOR-8 > = 32 puntos Cumplimiento general del indicador de satisfacción
Puntaje FOR-8 < 32 No cumple con el total de meta de satisfacción.
Medida correctiva
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Ficha PSM No. 1.2
SEGUIMIENTO Y MONITOREO FICHAS DE MANEJO 2.1
a 2.5 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y PARTICIPACIÓN
Actualización Fase 2.Marzo de
DE LA COMUNIDAD Y LOS TRABAJADORES
2013
Si no se cumple con el indicador se debe aplicar estrategias para que en el ítem donde no se
logra un puntaje > o = a 4 (Satisfecho) se corrija la falta a fin de lograr satisfacción en todos los
aspectos.
7. COSTOS
*Costos incluidos dentro del PMA.
Programa Base

Programa 2: Seguridad y
participación de la
comunidad y los
trabajadores

No.
Nombre Ficha
Ficha
2.1
Programa de señalización
Programa de educación y capacitación al
2.2
personal vinculado al proyecto
Programa de información y participación
2.3
de la comunidad
Programa de higiene, seguridad industrial
2.4
y salud ocupacional

Costo total 2014 ($)
$2´390.000
Costos incluidos en los costos
generales del proyecto
$23´900.000
$40´850.000

Costos incluidos en los costos
generales del proyecto
TOTAL
$ 67´140,000
*Costos inherentes a la operación del proyecto Fase 2 de Optimización o considerados en otra ficha del presente
PMA.
2.5

Programa de protección en la vivienda

14. Plan de Emergencia y Contingencia (PEC)
La evaluación de riesgos es el proceso por el cual se estima la probabilidad de
ocurrencia de un acontecimiento no deseado con un grado de severidad establecida,
identificando de esta manera los peligros asociados a él. Los eventos considerados se
deben a fenómenos naturales o antropogénicos, y acarrean consecuencias para la
seguridad, salud, medio ambiente, infraestructura, bienestar público y/o prestación del
servicio.

Se requiere la evaluación de riesgos, a fin de adoptar el plan de emergencias y
contingencia asociados a los eventuales problemas ambientales a los cuales están
expuestas las personas y los bienes que existen dentro del Área de Influencia Directa
del Proyecto. La evaluación de riesgos, identifica las actividades más propensas a
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generar situaciones de emergencia, que requieren atención inmediata y mayor
asignación de recursos para su mitigación, resolución y compensación, la herramienta a
tener en cuenta para la elaboración de los planes de emergencia y contingencias del
presente Proyecto es la “Guía Para Elaborar Planes Institucionales De Respuesta A
Emergencias-PIRE” elaborada por el Fondo De Prevención y Atención De
Emergencias-FOPAE.

Una vez realizado el diagnóstico general de riesgos a los que está sometido el
proyecto, se requiere la implementación de un plan de contingencia y emergencia, el
cual es elaborado exclusivamente para cada proyecto u organización según sus
necesidades. Este plan es el instrumento principal que define las políticas, sistemas de
organización y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera
oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia en sus
distintas fases, con el fin de mitigar o reducir los impactos negativos o lesivos que se
presenten en la organización (FOPAE, 2010).

Para realizar el Plan de Contingencia se tuvo en cuenta la Guía Para Elaborar Planes
Institucionales de Respuesta a Emergencia – PIRE del FOPAE. En primer lugar se
determinó el alcance, lo objetivos y el esquema organizacional con las respectivas
funciones por responsable, se tuvo en cuenta la interacción operativa entre los
procesos realizados

por C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. y se realizó el

análisis de riesgos por amenazas y severidad; finalmente se describieron los procesos
para los planes de acción y planes de contingencia, al igual que el plan operativo y el
plan informativo.
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14.1.1 Justificación
La elaboración del análisis de riesgo y su respectivo PEC es justificada a partir del
Decreto 332 de 2004 "Por el cual se organiza el Régimen y el Sistema para la
Prevención y Atención de Emergencias en Bogotá Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones", donde establece en su Artículo N° 15, “las entidades o personas
públicas o privadas cuyas actividades puedan dar lugar a riesgos públicos deben hacer
análisis de riesgos, de planes de contingencia y de medidas de prevención y
mitigación.”(Alcaldía Mayor de Bogotá, 2004).

Teniendo en cuenta lo anterior, el Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. en
su totalidad, tiene asociado amenazas inherentes a las actividades operativas llevadas
a cabo y al ambiente social de las comunidades cercanas al proyecto, lo cual lo hace
susceptible de generar riesgo público.

14.1.2 Alcance
El alcance del presente análisis corresponde al área donde se realizarán las actividades
de recepción, selección, desensamble, clasificación y almacenamiento de los Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electrónicos las cuáles serán accionadas por el personal
operativo y administrativo, quienes se les dirigirá el presente Plan de Contingencia
buscando el cumplimiento de la misión de la empresa hacia compromiso y la
responsabilidad social para la ejecución de ésta labores.
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14.1.3

Objetivos

 Objetivos específicos evaluación de riesgo
-

Identificar las áreas y elementos del Proyecto que por sus características o
naturaleza están expuestos al riesgo.

-

Identificar los peligros latentes que pueden presentarse en la generación de
situaciones de emergencias dentro del área de influencia del Proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

-

Valorar la severidad de cada componente del sistema, frente a los
acontecimientos que puedan afectarlos.

-

Generar una evaluación aproximada del riesgo asociado a cada componente
identificado, con base en los escenarios de amenaza y severidad planteados.

-

Identificar los escenarios de riesgo fundamentales para la atención de
emergencia que puedan generar situaciones de reacción inmediata por parte del
personal de la organización a fin de suministrar elementos de juicio básicos para
la elaboración del plan de emergencias y contingencias.

14.2.1 Ficha técnica
A continuación se presenta ficha técnica.
Tabla 24. Ficha técnica de C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
DATOS GENERALES, IDENTIFICACIÓN Y LOCALIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
RAZÓN SOCIAL
NIT
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
900.585.804-1
Datos Generales
Correo Electrónico
Dirección
gerencia@recuperadoresraee.com.co
Calle 39 Sur N° 68L-78
Teléfonos
(57+1) 713 03 96
Localización
Departamento
Ciudad
Localidad
UPZ
Cundinamarca
Bogotá, D.C.
Kennedy
Carvajal N°45
Clasificación de la Organización
Representante Legal: Carlos Eduardo Páez
Suplente: Sandra Patricia Vásquez

Fuente: (Autores, 2014)Metodología análisis de riesgo
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La evaluación de riesgos se desarrolla mediante el análisis de los escenarios en los
cuales se identifica la probabilidad de ocurrencia y la severidad de las consecuencias
generadas por la ocurrencia. Los pasos a considerar para la ejecución de la evaluación
son:
-

Identificación de las amenazas asociadas a procesos naturales, sociales y a los
procesos de acondicionamiento, operativo, mantenimiento, abandono y uso final
del suelo.

-

Identificación de las áreas y elementos del Proyecto C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S. expuestos a riesgo.

-

Cuantificación de la Amenaza en términos de la probabilidad de ocurrencia de los
peligros establecidos.

-

Definición de los factores de vulnerabilidad para el análisis.

-

Valoración de los niveles de severidad de cada escenario.

-

Cálculo y asignación del nivel de riesgo.

-

Priorización de los escenarios para la asignación del nivel de planificación
requerido, para su inclusión en los planes de acción.



Identificación de amenazas

La amenaza está relacionada con el peligro que significa la posible ocurrencia de un
fenómeno físico de origen natural, de origen operacional o provocado por el hombre,
que puede manifestarse en un sitio y durante un tiempo determinado Técnicamente, se
expresa como la probabilidad de exceder un nivel de ocurrencia de un evento con un
nivel de severidad, en un sitio específico en un periodo de tiempo. (Cardona, 1992).
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Las amenazas que se tienen en cuenta para la elaboración del análisis de riesgo son
clasificadas según los siguientes criterios:
-

Amenazas Naturales: asociado a fenómenos causados por las condiciones
geológicas e hidro-meteorológicas del área de influencia, tal como fenómenos de
remoción en masa, movimientos sísmicos, inundaciones, vientos fuertes,
incendios forestales, entre otros.

-

Amenazas Operacionales: relacionado con fallas asociadas al funcionamiento
operativo, tal como: incendios, explosiones, fugas, fallas estructurales, en
equipos y en sistemas, etc.

-

Amenazas Provocadas por el Hombre: Amenazas directamente atribuibles a la
acción humana sobre la población que ponen en peligro la calidad de vida de las
comunidades en el Área de Influencia de proyecto como hurtos, asaltos,
concentraciones masivas y demás.

A su vez, las amenazas pueden ser clasificadas en dos tipos:
-

Endógenas: relacionados con fenómenos operacionales que afectan el
desarrollo normal de las actividades del Proyecto en su proceso operativo y de
mantenimiento.

-

Exógenas: eventos relacionados con fenómentos naturales y actividades
provocadas por el hombre, ajenas al proceso operativo del Proyecto. son de
carácter exógeno



Identificación de componentes

Las áreas y elementos del proyecto que se identifican, son aquellos componentes
correspondientes al área de influencia directa del Proyecto y que por sus características
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o naturaleza están expuestos a riesgo. Un ejemplo de esto es la infraestructura, los
equipos, entre otros.


Estimación de la amenaza

La amenaza se evalúa con base en la probabilidad de ocurrencia de cada escenario,
considerando los registros históricos de eventos en el AID. De modo que se
proporcione una guía para establecer los valores de la amenaza, sin embargo influye
significativamente el criterio de los especialistas en el tema, especialmente para los
casos en los que la disponibilidad de información es limitada.

Cada evento según su ocurrencia, se clasifica en una categoría de probabilidad que
tiene asignada un puntaje numérico. En la tabla 25 se presentan la probabilidad de
eventos, para los escenarios en los que no haya información disponible, se procede a
utilzar la descripción de cada categoría presentada en la misma tabla, para realizar una
calificación cualitativa de la amenaza.

Tabla 25. Probabilidad de ocurrencia de eventos
PROBABILIDAD
DESCRIPCIÓN
Frecuente
Posibilidad de ocurrencia alta. Sucede en
forma reiterada.
Ocasional
Posibilidad de ocurrencia limitada. Sucede
algunas veces.
Remoto
Posibilidad de ocurrencia baja. Sucede en
forma esporádica.
Improbable
Posibilidad de ocurrencia muy baja. Sucede
en forma excepcional o hasta la fecha no ha
ocurrido pero el riesgo está presente
Altamente
Su posibilidad de ocurrencia es nula. Las
Improbable
condiciones no permiten que suceda, pero el
riesgo está presente
Fuente: (Autores, 2014)
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1 en dias –
meses
1 entre 1 y 5
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1 entre 6 y 10
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1 entre 11 y 20
años

PUNTAJE
1

1 en 21 años o
más

0.2

0.8
0.6
0.4
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 Definición de factores de vulnerabilidad
La vulnerabilidad corresponde a la predisposición o susceptibilidad que tiene un
elemento de ser afectado o de sufrir una pérdida (Cardona, 1992), como resultado de
acciones externas identificadas como amenazas.

Los elementos susceptibles a vulnerabilidad, a partir de ahora llamados factores de
vulnerabilidad, permiten determinar los perjuicios que pueden generar las diferentes
amenazas sobre las áreas y componentes bajo análisis. En la evaluación de riesgo para
el Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S., se consideran los siguientes
factores de vulnerabilidad:
-

Víctimas: Número y clase de víctimas, así como también el tipo de gravedad de
las lesiones.

-

Daño ambiental: Impactos sobre el agua, fauna, flora, aire, suelos y comunidad,
como consecuencia de una emergencia.

-

Pérdidas materiales: Representadas en infraestructura, equipos, productos,
costos de las operaciones del control de emergencia, multas, indemnizaciones y
atención médica, entre otras.

-

Suspensión de actividades: determina los efectos de la emergencia sobre el
desarrollo normal de las actividades del Operador que garanticen la prestación
del servicio (cierres temporales) en términos de multas, días de operación
perdidos, lixiviados no tratados o volúmenes de residuos no recibidos.



Estimación de la severidad

El nivel de severidad para los escenarios planteados es definido a partir de la
evaluación de los factores de vulnerabilidad establecidos, que tienen en cuenta
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elementos como las consecuencias que pueden generarse a nivel ambiental,
económico, social y el nivel de preparación que tiene el Proyecto para superar el evento
o emergencia.

Para evaluar los factores de vulnerabilidad, se utiliza la escala y el criterio evidenciado
en Tabla 26, la cual se establece para cada factor una valoración de la gravedad de
acuerdo a una escala numérica junto a una descripción de lo que cada valor representa.
Para cada escenario se evalúan los 6 factores y se obtiene un promedio general. Según
el promedio de vulnerabilidad obtenido para cada escenario, se califica la severidad con
un puntaje numérico, según lo establece la Tabla 27.
Tabla 26. Calificación de los Factores de Vulnerabilidad
FACTOR DE
VULNERABILIDAD
Víctimas

Daño Ambiental

GRAVEDAD

PUNTAJE

DESCRIPCIÓN

Insignificante

0,2

Marginal

0,4

Crítico

0,6

Grave

0,8

Desastroso

1

Insignificante

0,2

Marginal

0,4

Crítico

0,6

Grave

0,8

Sin lesiones o lesiones leves sin atención
hospitalaria.
Lesiones leves que requieren atención médica o de
un profesional de la salud.
Lesiones graves con atención en un centro
hospitalario y/o incapacidad temporal (Máximo 180
días)
Lesiones graves con atención en un centro
hospitalario y/o incapacidad permanente parcial
(Pérdida igual o superior al 5% pero inferior al 50%
de su capacidad laboral, para la cual ha sido
contratado o capacitado).
Invalidez (Pérdida del 50% o más de su capacidad
laboral) y/o fatalidades.
No hay daño al medio ambiente, o mediante el uso
de elementos y/o tratamientos de fácil aplicación o
bajo costo es posible realizar un control sobre el
impacto. En el último caso, las consecuencias son
leves y los recursos se recuperan rápidamente
(Menor a 1 año)
*
Es necesario aplicar tratamientos primarios . La
recuperación de los recursos es lenta y progresiva (1
a 5 años)
**
Se requieren tratamientos secundarios , de alto
costo y tecnología de difícil aplicación. Los efectos
sobre los recursos son devastadores y duraderos (5
a 10 años).
***
Se requieren tratamientos avanzados , de alto costo
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FACTOR DE
VULNERABILIDAD

Pérdidas
Materiales

Imagen del
Operador

Métodos de
Control

GRAVEDAD

PUNTAJE

Desastroso

1

Insignificante

0,2

Marginal
Crítico
Grave
Desastroso
Insignificante

0,4
0,6
0,8
1
0,2

Marginal

0,4

Crítico

0,6

Grave

0,8

Desastroso

1

Insignificante

0,2

Marginal

0,4

Crítico

0,6

Grave

0,8

Desastroso

1

DESCRIPCIÓN
y tecnología no disponible en el país. Los efectos
sobre los recursos naturales pueden llegar a ser
definitivos o persistentes (10-20 años)
El impacto generado es de difícil recuperación, alta
duración y es necesaria la aplicación de tratamientos
terciarios. En algunos casos no es posible la
recuperación de los recursos (Mayor a 20 años).
No hay pérdidas materiales o menores a 20
S.M.L.M.V
Entre 20 y 50 S.M.L.M.V
Entre 50 y 300 S.M.L.M.V
Entre 300 y 500 S.M.L.M.V
Más de 500 S.M.L.M.V
No hay afectación a la imagen del Operador. Solo es
de conocimiento interno de la empresa, no hay
difusión de medios de comunicación masiva y/o la
comunidad no se entera del evento.
La comunidad se entera, y/o el apoyo
interinstitucional es inmediato. Los medios de
comunicación no prestan importancia al evento.
Los medios de comunicación hacen difusión del
evento, y/o el Operador requiere manejo de crisis en
medios de comunicación con el Coordinador de
Imagen.
Los medios de comunicación hacen una amplia y
prolongada difusión del evento, y/o el Operador
requiere manejo de crisis en medios de
comunicación con el Coordinador de Imagen. Existe
la posibilidad de recibir demandas instauradas por la
comunidad y sanciones por parte de los organismos
de control.
Los medios de comunicación hacen una amplia y
prolongada difusión del evento. Son un hecho las
demandas de la comunidad. No es posible el apoyo
interinstitucional. Se presentan sanciones grave por
parte de los organismos de control.
Están identificados, evaluados y controlados todos
los factores del riesgo. Se realizan chequeos y/o
mantenimientos periódicos y se garantiza la
efectividad de estos métodos.
Están identificados, evaluados y controlados todos
los factores del riesgo. Faltan inspecciones y/o
mantenimientos periódicos que garanticen la
efectividad de los métodos de control.
Están identificados, evaluados y controlados varios
de los factores de riesgo, las medidas de control no
están totalmente implementadas o deben mejorarse.
Están identificados, evaluados y controlados algunos
de los factores de riesgo, las medidas de control no
están implementadas totalmente y deben mejorarse.
No están identificados, evaluados ni controlados los
factores de riesgo. Faltan métodos de control y/o los
controles existentes son inadecuados o incompletos.
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FACTOR DE
VULNERABILIDAD
Suspensión de
Actividades

GRAVEDAD

PUNTAJE

DESCRIPCIÓN

Insignificante

0,2

Marginal
Crítico
Grave
Desastroso

0,4
0,6
0,8
1

No hay suspensión o la suspensión es inferior a 1
hora.
Suspensión entre 1 y 2 horas
Suspensión entre 3 y 4 horas
Suspensión entre 5 y 6 horas
Suspensión mayor a 6 horas

Fuente: Adaptado y Complementado por (Autores, 2014)
*: Tratamiento Primario: Aquel sistema que requiere de tratamiento por acción de compuestos químicos y procesos físicos directos
para lograr la remoción de las sustancias que generan contaminación sobre el medio o la matriz que contiene el agente
contaminante. Estos agentes contaminantes se pueden presentar en solución y/o dispersos sobre el medio.
**: Tratamiento Secundario: Aquel sistema que requiere de tratamiento biológico directo o posterior al tratamiento fisicoquímico o
primario realizado previamente. El tratamiento secundario implica el uso de microorganismos para la degradación y posterior
eliminación de los agentes contaminantes (principalmente los disueltos y algunos dispersos).
***: Tratamiento Avanzado: Aquel sistema que requiere un pulimiento final para la completa remoción de los agentes contaminantes
por medios físicos o químicos individuales o en combinación. Dentro de los principales se encuentran la filtración, la bioremediación
avanzada y el reemplazo de los materiales. Usualmente se utilizan los tratamientos avanzados con el fin de retornar el sistema a las
condiciones iniciales, o muy similares a las condiciones naturales presentes previas al inicio de cualquier intervención antrópica.

Tabla 27. Severidad de evento en caso de ocurrencia
SEVERIDAD
Insignificante
Marginal
Crítico
Grave
Desastroso

PUNTAJE
0,2
0,4
0,6
0,8
1

VULNERABILIDAD
[0 - 0.2]
(0.2-0.4]
(0.4-0.6]
(0.6-0.8]
(0.8-1.0]

Fuente: (Autores, 2014)



Cálculo del riesgo

El riesgo se define como el daño potencial que puede ser causado sobre la población,
sus bienes, infraestructura, el ambiente y la economía, por la ocurrencia de amenazas
de origen natural o antrópicas, y que por su magnitud, velocidad y contingencia hace
necesario la aplicación de un proceso de gestión que involucre al Estado y a la
sociedad (FOPAE, 2010).

El riesgo, se obtiene de relacionar la amenaza, o probabilidad de ocurrencia de un
fenómeno de una intensidad específica, con la vulnerabilidad de los elementos
expuestos. En resumen, para evaluar el riesgo deben seguirse tres pasos: la evaluación
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de amenaza o peligro, el análisis de la vulnerabilidad y la estimación del riesgo como
resultado de relacionar los dos parámetros anteriores. Cambios en uno o más de esos
parámetros modifican el riesgo en sí mismo.

Matemáticamente el Riesgo (R) se define en función de la amenaza y la vulnerabilidad,
específicamente como el producto entre la Probabilidad de Ocurrencia de la Amenaza
(A) y la Severidad (S) del evento.

A partir de los niveles de calificación establecidos para la probabilidad de ocurrencia de
las amenazas y la severidad de los escenarios concebidos, se establece, utilizando la
ecuación planteada anteriormente, una matriz con las posibles combinaciones para los
índices de riesgo. En la Tabla 28 se establecen los posibles índices de riesgo para el
análisis.

Probabilidad

Tabla 28. Matriz de posibilidades de índices de riesgo
Frecuente
Ocasional
Remoto
Improbable
Altamente Improbable

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0,2
0,16
0,12
0,08
0,04

0,4
0,32
0,24
0,16
0,08

0,2
Insignificante

0,4
Marginal

0,6
0,48
0,36
0,24
0,12
0,6
Crítico
Gravedad

0,8
0,64
0,48
0,32
0,16
0,8
Grave

1
0,8
0,6
0,4
0,2
1
Desastroso

Fuente: (Autores, 2014)

Una vez definidos los índices de riesgo, se establece la matriz de severidad del riesgo,
en la que se define, como su nombre lo indica, la gravedad del nivel de riesgo que
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puede presentarse en caso de que ocurra un evento determinado. Esta matriz se define
siguiendo los lineamientos establecidos en la Tabla 29

Tabla 29. Parámetros para definición del nivel de riesgo
Nivel de Riesgo
Muy Bajo
Bajo
Medio
Alto
Muy Alto

Rango Índice de Riesgo
[0 - 0,2)
[0,2-0,3]
(0,3-0,4)
[0,4-0,8)
[0,8-1,0]

Fuente: (Autores, 2014)
La matriz de severidad de riesgo se muestra en la Tabla 30

Probabilidad

Tabla 30. Matriz de Severidad de Riesgo
Frecuente
Ocasional
Remoto
Improbable
Altamente Improbable

Bajo
Muy Bajo
Muy Bajo
Muy Bajo
Muy Bajo

Medio
Medio
Bajo
Muy Bajo
Muy Bajo

Insignificante

Marginal

Alto
Alto
Medio
Bajo
Muy Bajo
Crítico
Gravedad

Muy Alto
Alto
Alto
Medio
Muy Bajo

Muy Alto
Muy Alto
Alto
Medio
Bajo

Grave

Desastroso

Fuente: (Autores, 2014)

 Priorización de escenarios
El resultado de la evaluación de riesgo permite determinar los escenarios que requieren
intervención prioritaria y la adopción de medidas de planificación específicas para
controlar y reducir los niveles de riesgo. Según el documento “Guía para elaborar
planes de emergencia y contingencia” del Fondo de Prevención y Atención de
Emergencias

(FOPAE) elaborado por la

Coordinación

de Preparativos para

Emergencias, los niveles de riesgo son clasificados con un nivel bajo, medio o alto, y
cada uno debe seguir las siguientes medidas de planificación:
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-

Riesgo bajo: no representa una amenaza significativa y consecuentemente no
requiere de un plan especial.

-

Riesgo medio/tolerable: deben implementarse medidas para la gestión del
riesgo. Para el nivel de planificación, un plan de carácter general es suficiente
para tomar las medidas preventivas correspondientes.

-

Riesgo alto: representa una amenaza significativa que requiere la adopción de
acciones prioritarias e inmediatas en la gestión de riesgo. Es importante que este
plan

considere

aspectos

detallados

para

la

prevención,

mitigación

y

contingencias que contempla cada uno de estos escenarios.

Considerando que el presente análisis clasifica los niveles de riesgo en 5 categorías
(Muy bajo, Bajo, Medio, Alto y Muy Alto) se procede a agruparlas de acuerdo a lo que
se establece en la Tabla 31 para asignar los niveles de planeación a cada nivel
establecido por el FOPAE. En la Tabla 32 se consolida esta información a través de la
matriz de niveles de planificación requeridos en cada caso.

Tabla 31. Niveles de planificación requeridos
NIVEL DE RIESGO

PROCEDIMIENTO

COLOR ASIGNADO

Muy Bajo
Bajo
Medio
Alto
Muy Alto

No Requiere

Verde

General

Amarillo

Específico

Rojo

Fuente: (Autores, 2014)
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Probabilidad

Tabla 32. Matriz de niveles de planificación
Frecuente
Ocasional
Remoto
Improbable

General
No Requiere
No Requiere
No Requiere

General
General
General
No Requiere

Específico
Específico
General
General

Específico
Específico
Específico
General

Específico
Específico
Específico
General

Altamente Improbable

No Requiere

No Requiere

No Requiere

No Requiere

General

Insignificante

Marginal

Grave

Desastroso

Crítico
Gravedad

Fuente: (Autores, 2014)

14.2.3 Resultados


Identificación de amenazas

Las amenazas identificadas para el presente análisis de riesgo, su definición general y
descripción específica para el proyecto se presenta se presentan en la Tabla 33.
-

Amenazas naturales

Tabla 33. Amenazas naturales identificadas
AMENAZAS
NATURALES
Sismos

TIPO

DESCRIPCIÓN

Exógena

Corresponde al proceso de
liberación de energía y generación
como posterior propagación de
ondas por el interior de la Tierra. Al
llegar a la superficie de la Tierra,
estas ondas son percibidas tanto
por la población como por
estructuras (Dependiendo de la
Magnitud, distancia epicentral,
geología local, profundidad y otros
factores). (Ingeominas, 2014)

C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.
La ubicación del Proyecto en una zona
de Riesgo por de sismo. Por la
velocidad e intensidad del sismo se
pueden presentar víctimas humanas
asociadas a la caída, movimiento y
arrastre de la infraestructura o de
materiales constitutivos de las zonas en
operación.

Fuente: (Autores, 2014)

-

Amenazas tecnológicas

Tabla 34. Amenazas tecnológicas identificadas
AMENAZAS
TECNOLÓGICAS
Incendio

TIPO

DESCRIPCIÓN

Endógena

Ocurrencia
de
fuego
no
controlado por la incidencia de
combustible y calor o energía
de activación, que puede

IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO

C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.
Para el caso del proyecto C.I.
RECUPERADORES
R.A.E.E.
S.A.S. un factor asociado podría ser
el corto circuito de los sistemas y

Página 132

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

AMENAZAS
TECNOLÓGICAS

TIPO

DESCRIPCIÓN
afectar a estructuras y seres
vivos.

Falla Eléctrica

Defecto en el aislamiento o
conductividad
de
cualquier
equipo eléctrico que provoca la
interrupción de la corriente

Falla Estructural

Condición no deseada que hace
que el elemento estructural no
desempeñe una función según
lo esperado y observado para la
cual existe. Una falla estructural
no necesariamente produce
colapso o catástrofe.
Caída de postes sobre el
terreno puede ser consecuencia
del deterioro de los materiales,
impactos mecánicos, accidentes
de tránsito o demás situaciones
que accidentalmente involucren
estos elementos constitutivos
del proyecto.
Lesión
corporal
que
el
trabajador sufra por ocasión o
consecuencia del trabajo que
ejecuta.

Caída de postes

Accidentes de
Trabajo

C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.
componentes eléctricos necesarios
para
la
realización
de
las
actividades de operación.
Sujeto a instalaciones eléctricas,
cortocircuitos
y
descargas
eléctricas.
Puede
afectar
directamente a los trabajadores por
descarga eléctrica o producir
chispas causantes de incendio; en
caso de presentarse impediría un
desarrollo de la actividad de
operación del proyecto. Usualmente
como consecuencia se puede llegar
a presentar un desabastecimiento
del suministro y fluido eléctrico a
equipos para la operación y control
de las actividades.
Estructuras / obras civiles. Ésta
relaciona directamente con las
áreas de operación del proyecto.

Puede generar obstrucción causada
por uno de estos elementos en la
vía, frente del área de recepción o
zonas de operación, puede llegar a
interrumpir las actividades de forma
temporal. (No siempre se asocia a
siniestro y/o catástrofe).
Ocurrencia
como
parte
del
desarrollo normal de las actividades
constantes dentro del proyecto de
un
evento
identificado
como
amenaza que desencadene en
lesión leve, grave o incluso la
muerte de cualquier trabajador
directo,
indirecto,
visitante
o
contratista dentro del proyecto C.I.
RECUPERADORES
R.A.E.E.
S.A.S.
Como consecuencia del accidente
laboral usualmente sobreviene una
incapacidad, la cual puede ser
tomada como medida de la
gravedad del mismo por afectación
a la integridad y/o salud del
individuo.

Fuente: (Autores, 2014)
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-

Amenazas sociales

Tabla 35. Amenazas sociales identificadas
AMENAZAS
SOCIALES
Robo

TIPO

DESCRIPCIÓN

Exógena

Apoderamiento de bienes ajenos
con intención de lucro, por parte de
terceros.

C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.
S.A.S.
El apoderamiento no autorizado de
manera pasiva o violenta de cualquier
patrimonio de C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S., sus contratistas,
empleados o visitantes se retrasan
generando problemas en la ejecución
de las actividades de proyecto.

Fuente: (Autores, 2014)

 Identificación de componentes
Fueron señalados aquellos elementos y áreas encontradas dentro del AID como los
componentes identificados para la valoración de riesgos los cuales se muestran en la
Tabla 36. Por otro lado, en la identificación de riesgos de los resultados obtenidos.

Tabla 36. Componentes identificados expuestos a riesgo
TIPO DE COMPONENTE
Operación y Mantenimiento

Asentamientos Humanos

COMPONENTE

ETAPA DEL PROYECTO

Acceso a la Bodega
Red de Conducción de Alcantarillado
Área de operación
Vivienda

Totalidad
Operación
Operación
Totalidad

Fuente: (Autores, 2014)

 Evaluación de amenazas
En primer lugar para evaluar las amenazas del Proyecto C.I. RECUPERADORES
R.A.E.E. S.A.S. se determinó la probabilidad de ocurrencia de los eventos generadores
de riesgo, teniendo en cuenta el criterio, la experiencia de los especialistas, los análisis
de riesgo de estudios anteriores y demás información secundaria para definir el valor
de la amenaza.
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Teniendo en cuenta los componentes anteriores, al igual que los niveles de amenaza
por remoción en masa, se estableció la calificación de la amenaza para los diferentes
escenarios planteados. Estos resultados se presentan en el Anexo 4.

 Evaluación de severidad
La evaluación de la severidad o el grado de afectación sobre el sistema, el medio
ambiente o la comunidad cercana, se realizó a partir de la valoración de los factores de
vulnerabilidad definidos con antelación; para los cuales se tomó el promedio general. La
matriz que evalúa la severidad para cada escenario se presenta en el Anexo 4.

 Evaluación del riesgo
Considerando los valores de amenaza y severidad calculados anteriormente, se realizó
la calificación final de riesgo para todos los escenarios planteados, mediante la
ecuación de riesgo anteriormente presentada. En el Anexo 5 se presenta la matriz de
resultados del análisis de riesgo.

 Priorización de escenarios
Según los resultados del análisis de riesgo realizado se establecen, de acuerdo a la
metodología planteada anteriormente, los escenarios prioritarios para la atención de
emergencia, pues presentan los índices de riesgo más elevados para los componentes
evaluados. En la Tabla 37 se establecen los escenarios con nivel de planeación
general.
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Tabla 37. Escenarios con nivel de planeación general
AMENAZA
Sismos
Incendios
Falla estructural
Caída de postes

Acceso a la Bodega
Acceso a la Bodega
Acceso a la Bodega
Acceso a la Bodega

COMPONENTES
Área de operación
Área de operación
Área de operación
Área de operación

Vivienda
Vivienda
Vivienda

Fuente: (Autores, 2014)

No se establecen los escenarios que obtuvieron valores de riesgo bajo o muy bajo,
pues no requieren niveles de planeación especiales. Esto quiere decir, que las medidas
implementadas para el Proyecto en su diario proceder son suficientes para manejar
alguna eventualidad ocasionada por este tipo de escenarios.

Los procedimientos de respuesta generales se presentan en el Anexo 8 del presente
capítulo: “Planes de Contingencia”.

14.3 Plan De Contingencia
14.3.1 Plan Estratégico
 Objetivos específicos Plan de Contingencias y Emergencias
-

Ofrecer orientación e información específica sobre los procedimientos generales
y específicos para dar respuesta por parte de la organización ante situaciones de
emergencia dentro del Área de Influencia Directa.

-

Realizar la articulación correspondiente con las entidades de apoyo externo para
generar un proceso de activación, comunicación y respuesta adecuado ante la
ocurrencia de una emergencia que requiera las acciones de una o varias
entidades de apoyo.
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-

Proporcionar las herramientas necesarias para coordinar y administrar de
manera oportuna las emergencias que ocurran dentro del Proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.



Alcance

El presente Plan de Contingencia está dirigido al personal institucional, quienes
deberán implementarlo con el fin de tener una guía para la respuesta oportuna y eficaz,
estableciendo comunicación y coordinación para la respuesta externa, frente la atención
y administración de emergencias correspondientes al área donde se realizarán las
actividades de recepción, selección, desensamble, clasificación y almacenamiento de
los

Residuos

de

Aparatos

Eléctricos

y

Electrónicos

de

la

empresa

C.I.

RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.



Esquema Organizacional y funciones para la atención de emergencias

Se refiere al organigrama que la entidad implementará cuando se presente una
emergencia en el área de influencia del proyecto, de manera tal que se dé cumplimiento
a los protocolos de respuesta y los procedimientos internos previamente identificados
en la organización y por tanto a la misión de la entidad. ( FOPAE, 2013)

Para definir el esquema de respuesta se tuvo en cuenta el modelo General SCI que
propone el FOPAE. El cual se presenta a continuación, Ilustración 7.
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Ilustración 7
Esquema organizacional y funciones para la atención de emergencias
Fuente: (Autores, 2014)

La relación de las responsabilidades del esquema organizacional, se detallan a
continuación:

Subdirector administrativo
 Responsable de implementar el Plan de Emergencia y Contingencia.
 Responsable de la formulación y emisión de información acerca de la
emergencia a los medios de prensa y otras instituciones y organizaciones
relevantes.
 Garantizar que las operaciones y actuaciones administrativas que se realicen
durante la fase de respuesta a la emergencia estén respaldadas por el marco
jurídico adecuado.
 Aportar con los medios necesarios para el buen funcionamiento del presente
Plan de Contingencias.
 Participar en las mesas de trabajo organizadas por el coordinador ambiental y de
seguridad para la planificación y preparación de la respuesta a emergencias.
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 Responsable de justificar, controlar y registrar todos los gastos y de mantener al
día toda la documentación requerida (administrativa, contable, financiera).

Coordinados de Medioambiente
Antes de la emergencia
 El encargado de elaborar los planes de contingencia correspondientes. Será el
que supervisará la aplicación del plan de contingencia, haciendo los ajustes
necesarios para su correcta aplicación.
 Difundir y capacitar a todos los involucrados en el plan de contingencia.
 Realizar a lo menos 1 simulacro por año.
 Programar jornadas de capacitación.
 Dirigir las acciones de intervención y mitigación para los riesgos identificados en
el evaluación.
 Desarrollar ejercicios de entrenamiento y simulacro con apoyo del Coordinador
de operativo.
 Preparar y procesar la información acerca de los cambios en el estado de los
recursos, suministros y servicios en el incidente.

Después de la Emergencia
 Auditar el resultado de las medidas de actuación previstas en el plan para
analizarlas y evaluarlas con apoyo del Coordinador operativo.
 Elaborar el informe final con apoyo del Coordinador operativo.
 Responsable de implementar el Plan de Rehabilitación y Reconstrucción postevento en cada uno de sus componentes Social-económico y Ambiental acorde
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con el escenario real de daño, priorizando la revisión y ajuste de los instrumentos
jurídicos y financieros necesarios para poner en marcha el proceso de
reconstrucción.

Coordinador Operativo
Durante la emergencia
 Ejecutar las acciones definidas en los Planes de Emergencia y Contingencia.
 Es el responsable de asesorar a la línea de supervisión del control, evaluación,
verificación de la correcta ejecución de los planes de contingencia elaborados y
aprobados.
 Evaluar las prioridades del incidente o emergencia con apoyo del Coordinador de
almacenamiento.
 Se encarga del proceso de consolidación y administración los recursos,
suministros y servicios necesarios para atender la emergencia
 Mantener la coordinación y el control
 Responsable de coordinar el contacto con las entidades de apoyo externo

Después de la Emergencia
 Coordinar la recolección de los informes de daños y pérdidas ocasionados por el
incidente o emergencia.
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Coordinador de Almacenamiento
Durante la emergencia
 Responsable de la recolección y organización de información acerca del estado
de la situación de la emergencia
 Determinar los objetivos operacionales.
 Desarrollar y ejecutar los Planes de Acción con apoyo del Coordinador Operativo
 Desarrollar una estructura organizativa apropiada para cada evento que se
presente.
 Verificar el adecuado diligenciamiento de los diferentes formatos requeridos de
acuerdo a la emergencia. Así mismo, debe mantener los archivos completos y
precisos de la emergencia y registrarlos y archivarlos para cualquier finalidad
legal, analítica o histórica.

Operadores y Colaboradores
Todos los trabajadores de C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. y empresas
colaboradoras involucrados en la operación, deben conocer el plan, cumplirlo y acatarlo
en todos sus puntos.
 Identificar a los representantes de cada una de las Organizaciones, incluyendo
su comunicación y líneas de información.
 Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer contacto
con otras Organizaciones.
En el Anexo 13 del presente documento se puede observar la ruta de evacuación
planteada para la empresa C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
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14.3.2 Plan Operativo
 Esquema organizacional para la atención de emergencias
-

Base de datos

La base de datos del presente documento, constituye el consolidado de información
personal y familiar inmediata del personal del Proyecto. Ésta información permitirá dar
atención oportuna a una emergencia en caso de requerir datos de contacto de algún
individuo al igual que garantizar el bienestar y tranquilidad para los familiares cercanos
del mismo.

En la base de datos se identifican las personas que requieren cuidado especial en caso
de una eventualidad, tal como mujeres en estado de embarazo o individuos con alguna
limitación física o mental.

Es importante considerar la necesidad de actualizar una vez cada seis meses la
información consignada del personal, Esta tarea es responsabilidad de la sección de
logística.

-

Directorio telefónico externo

El directorio telefónico frente a situaciones de emergencia está representado por las
entidades y autoridades locales y distritales en capacidad de suministrar apoyo
interinstitucional al Proyecto en caso de una situación imprevista. Es fundamental que
bajo cualquier emergencia que se presente, las entidades relevantes sean notificadas,
con el fin de minimizar el impacto que pueda generarse sobre los componentes
afectados como la integridad operacional de le empresa. Estas entidades hacen parte
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de Comité Distrital para la Prevención y Atención de Emergencias y el Comité Local de
Emergencias para la localidad de Kennedy.

Es importante considerar que en el directorio se presenta exclusivamente la información
de contacto del Alcalde Local de Kennedy quien es el Coordinador del Comité Local de
Emergencia (en adelante CLE). Lo anterior, teniendo en cuenta en primer lugar, que si
se presenta una emergencia cuya atención debe ser inmediata, se cuenta con la
información directa de las entidades más relevantes como bomberos. En segundo
lugar, considerando el caso en que deba activarse el CLE, es la labor del coordinador
operativo de C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. comunicarse únicamente con los
altos mandos del Comité, quienes a su vez avisarán al resto de los integrantes. Estos
últimos son funcionarios de entidades locales y ramas de entidades distritales que velan
por el bienestar de las comunidades a nivel, social, ambiental y económico. El directorio
telefónico externo se evidencia en el Anexo 6.

-

Planes de acción

Los Planes de Acción son procedimientos definidos para acciones de gran magnitud e
importancia a desarrollar durante eventualidades o emergencias que se presenten en el
Proyecto, que requieren una articulación y organización clara y concisa. La aplicación
de cualquiera de estos planes, depende del tipo de consecuencias acarreadas por el
evento y la magnitud de las mismas. Para el presente estudio se elaboraron los
siguientes planes de acción, cuyas fichas se presentan en el Anexo 9.
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-

Plan Estratégico

Hace referencia a la coordinación general de los Planes de Acción mencionados en el
Anexo 9 en el desarrollo normal de la actividad y en situaciones de emergencia.
-

Plan de Seguridad

Corresponde a la seguridad física del Proyecto, en lo referente a entradas y salidas,
para el cuidado general de bienes y servicios.
-

Plan de Primeros Auxilios

Se encuentra orientado a prestar atención pre-hospitalaria a las víctimas en el lugar del
incidente, bien sea bajo una situación de emergencia o durante del desarrollo normal de
la actividad, y posibilitar el traslado en los casos que se requiera a centros de atención
especializada. Bajo una situación de emergencia, el plan opera mientras llega la ayuda
institucional, y presta apoyo cuando ésta se haga presente en el lugar.
-

Plan contraincendios

Corresponde a las capacitaciones en caso de incendios para el uso del equipo
contraincendios y las acciones a tomar como la respuesta interna para el control de
incendios y emergencias relacionadas.
-

Plan de evacuación

Hace referencia a las acciones necesarias para detectar la presencia de riesgos que
amenacen la integridad de las personas, comunicar oportunamente la decisión de
abandonar las instalaciones por medio del sistema de alarma y facilitar su rápido
traslado hasta un lugar considerado seguro, por medio de desplazamientos a los puntos
de encuentro.
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-

Plan Informativo

Su finalidad es controlar y orientar la información entregada de manera centralizada,
coordinada y oportuna a personas, medios y organizaciones antes, durante y después
de la emergencia. Esto incluye, el manejo de personas perdidas.
-

Sistema de Alarma

El Proyecto deberá contar con un sistema de alarma con las siguientes características:
 Ubicación Principal: Oficina Administrativa
 Puntos de Accionamiento Manual: Entrada a la bodega
 Funciones:
1. Emergencia: Intermitente – Dará aviso al personal que existe una emergencia
2. Evacuación: Continua – Se utilizará cuando el personal de determinada área
debe evacuar
3. Normalización: Tranquila – Avisa que todo ha vuelto a la normalidad
-

Sistema de comunicaciones
 Comunicación Interna: La comunicación interna se realiza vía oral.
 Comunicación Externa: En las instalaciones del proyecto se deberá contar con
una línea directa para la realización de llamadas al exterior del AID. En caso de
emergencia, se cuenta con la línea general 123 y el directorio telefónico externo
mencionado en el Anexo 6.
 Adicionalmente, el personal administrativo cuenta con servicios de telefonía
celular.
 Se deberá contar con los botiquines de primeros auxilios.
 Extintores: en el Proyecto se contará con extintores de polvo químico seco tipo
ABC, distribuidos para el área de operación. A estos equipos se les realiza
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inspección y mantenimiento periódico, o en caso de ser utilizado el proveedor
deja equipos para su reemplazo.
-

Recursos

Recurso financiero
Dentro del presupuesto designado para seguridad industrial del proyecto, se dispondrá
un porcentaje para la prevención y control de emergencias que se presenten en las
instalaciones. Este presupuesto se revisa periódicamente, ajustándolo según las
necesidades que se presenten.

Recurso técnico
El proyecto contará con los recursos técnicos para atender emergencias como: sistema
de alarma, sistema de comunicación, equipo médico y extintores. Estos equipos fueron
inventariados en el Anexo 7.

Recurso Humano
El Proyecto cuenta con personal dotado y capacitado para atender emergencias que se
presenten en las instalaciones.
14.4 Planes de Contingencias
Las acciones descritas en los Planes de Contingencia se basan en un Sistema de
Alerta. Una alerta, es un acto declaratorio sobre la inminencia de que un evento
constitutivo de desastre, calamidad o emergencia se presente, a fin de proceder
oportunamente activando los Planes de Acción definidos con antelación. En el presente
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Sistema de Alerta de manejan cuatro niveles, y la descripción de lo que cada uno
representa se establece en la Tabla 38

Tabla 38. Definición niveles de emergencia para planes de contingencia.
NIVEL DE
DESCRIPCIÓN
ALERTA
Se definen las acciones de prevención y vigilancia, y se declara
cuando las expectativas de un fenómeno permiten prever la
ocurrencia de un incidente de carácter peligroso cuando existen las
Nivel I – Alerta
condiciones para que se presente un proceso generador de riesgo y
Verde
se aplica a situaciones controladas sin afectación de las condiciones
normales operación.
Los grupos de respuesta del Proyecto se encuentran en fase de
preparación y capacitación
Se definen las acciones de preparación y seguimiento, cuando se
están creando condiciones específicas, potencialmente graves, para
un proceso generador de riesgo.
Se realiza el alistamiento de recursos, suministros y servicios
Nivel II – Alerta
necesarios como la identificación de las rutas de ingreso y salida
Amarilla
para que intervengan (según la evolución del incidente) los grupos
de respuesta, permitiendo suponer además que el fenómeno no
podrá ser controlado con los recursos habituales dispuestos para
estos efectos.
Se desarrollan las acciones de alarma y respuesta programada,
Nivel III – Alerta cuando se concretan las condiciones necesarias para que se
Naranja
presente el incidente y sólo sea cuestión de minutos u horas su
manifestación
Se desarrollan las acciones de respuesta inmediata, siempre que se
Nivel IV – Alerta manifieste el incidente ó es inminente que éste ocurra, produciendo
Roja
efectos adversos al personal, la comunidad, los bienes, la propiedad
o el ambiente.
Fuente: (FOPAE, 2010)

Los Planes se presentan en fichas, una por cada amenaza identificada, en las cuales se
establecen los componentes más susceptibles de afectación y las medidas a ser
tomadas en caso de presentarse. Estas fichas deben ser de conocimiento del todo el
personal del Proyecto, específicamente del personal encargado de la atención a
emergencias, y deben ser actualizadas periódicamente en caso de que se presenten
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cambios, con el fin de mantener los procedimientos de respuesta eficaces. En el Anexo
9 se presentan las fichas de los Planes de Contingencia.

14.4.1 Plan Informativo
 Implementación, seguimiento y actualización
-

Programa de capacitación

La empresa C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. cuenta con un programa de
capacitación tanto para el personal involucrado en el plan de respuesta a emergencias
como para el personal no involucrado, a fin de manejar de manera eficaz y pronta la
respuesta de todos los trabajadores en caso de ocurrencia de emergencia.

Estas capacitaciones se realizan junto a un entrenamiento y evaluación en campo, para
establecer las competencias del personal, identificar las falencias y de esta manera
establecer las necesidades de formación. Para realizar estas labores, se utilizan
recursos asignados al presupuesto de Seguridad Operacional del Proyecto, pues es
necesario realizarlas con entidades externas expertas en el tema.

Tabla 39. Personal requerido para jornadas de capacitación específicas
PLAN DE ACCIÓN
Plan
Estratégico
– 
Coordinador
de 
Medioambiente

Coordinador
de 
Medioambiente



Plan de Atención Médica – 
Primeros Auxilios

Coordinador Operativo


Plan
Contraincendios- 

NECESIDADES IDENTIFICADAS
Conocimiento y Gestión del Riesgo.
Sistema de Comando de Incidente.
Liderazgo de los responsables de Emergencia
Conocimiento y gestión del riesgo.
Liderazgo de los responsables de emergencia.
Activación del sistema de alarmas.
Evacuación.
Capacitación en salud y primeros auxilios.
Uso adecuado de elementos de protección personal
Ambientes seguros de trabajo.
Liderazgo de los responsables de emergencia.
Manejo de extintores.
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PLAN DE ACCIÓN
Coordinador Operativo








Plan
de
Evacuación- 
Coordinador Operativo






Plan
de
Información 
PúblicaSubdirector 
Administrativo,
Coordinador Operativo

NECESIDADES IDENTIFICADAS
Sistemas contra incendio.
Activación del sistema de alarmas.
Evacuación.
Manejo de Aglomeraciones.
Conocimiento y Gestión del Riesgo.
Manejo y Apoyo Logístico.
Operación de puntos prioritarios de respuesta.
Ambientes seguros de trabajo.
Conocimiento y gestión del riesgo.
Liderazgo de los responsables de emergencia.
Operación de puntos prioritarios de respuesta.
Activación del sistema de alarmas.
Evacuación.
Manejo de Aglomeraciones.
Conocimiento y Gestión del Riesgo.
Manejo de Comunicaciones.

Fuente: (Autores, 2014)
-

Implementación

El presente Plan de Contingencias entra en vigencia a partir del inicio de la etapa de
acondicionamiento del área de operación. Las actividades a ser tenidas en cuenta en el
proceso de implementación se describen a continuación.

-

Divulgación del Plan de Emergencias y Contingencias

La divulgación del Plan de Emergencias y Contingencias se realizará a través de
reuniones internas en la empresa, para lo cual se hará uso de folletos, sistemas de
señalización, pancartas, correo electrónico, charlas informativas, sesiones de
capacitación, simulacros entre otros métodos de manera que se dé a conocer las
medidas básicas de acción y protección en caso de emergencia.

La divulgación del Plan de Emergencias y Contingencias se realizará al iniciar en la
ejecución del proyecto

y en caso de ser necesario actualizar los documentos al
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respecto, además será necesario divulgar la información correspondiente al PEC para
cada empleado que entre al Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E.S. S.A.S.

-

Adquisición de recursos y elementos complementarios

Los recursos y suministros de éste plan se encuentran inventariados en el Anexo 7. Lo
cuales son indispensables para conocer la vulnerabilidad en la capacidad de respuesta
a emergencia a través del aprovisionamiento de equipos, recursos y suministros
actualizados y en el mejor estado. Esto quiere decir que el inventario de recursos
disminuye la vulnerabilidad del Proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. y
aumenta su capacidad de respuesta ante eventos siniestros.

-

Seguimiento, evaluación y ajustes del plan

De manera que se puedan realizar los ajustes pertinentes al Plan de Emergencia y
Contingencia, es importante realizar el seguimiento y evaluación del mismo a partir de
indicadores acerca del grado de ejecución del plan, evaluando su efectividad. En la
Tabla 40 se presenta los indicadores, y metas de cumplimiento propuestas por C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

Tabla 40. Indicadores y metas de implementación del Plan de Contingencias y
Emergencias de C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.
Indicador
Mantenimiento de
equipos para atención de
las emergencias.
Capacitación de personal
Simulacros

Fórmula
realizado/Mantenimiento

Meta
100% en el período

(Capacitaciones realizadas/Capacitaciones
planeadas)*100
(Simulacros ejecutados/simulacros planeados)*100

85% en el período

(Mantenimiento
planeadas)*100

100% en el período

Fuente: (Autores, 2014)

IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO

Página 150

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

14.5 Plan de Abandono y Restauración Final y Cierre definitivo
Cuando la infraestructura intervenida del proyecto cumpla con su capacidad máxima de
instalación, se deben iniciar las actividades del cierre final del Proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S., con el objetivo de mitigar el impacto generado
durante el tiempo de vida útil del mismo, el cual podrá considerar la posibilidad que los
equipos sean reacondicionados y modernizados o bien desmontados para ceder el
espacio a equipos de nueva tecnología. La decisión será tomada oportunamente e
informada a las autoridades y se dará cumplimiento a la normativa vigente a la fecha.

El equipamiento que será desmantelado y que aún pueda ser de utilidad será vendido
como producto y otros como chatarra. Durante la planificación del abandono se deberá
inventariar los componentes que representen riesgo para la salud y ambiente.

14.5.1

Revisión y/o adaptación del Plan de Abandono

Revisar y/o adaptar el Plan de Abandono a las circunstancias existentes en cada una
de las instalaciones de la operación del proyecto. Esta revisión puede requerir que se
realice una modificación de los procedimientos y actividades que se desarrollarán de
acuerdo con el objetivo marcado para cada caso y en función del objetivo de
recuperación del área que se haya decidido.
14.5.2 Desmantelamiento de las instalaciones
El desarrollo de los trabajos de desmantelamiento de las instalaciones del proyecto se
realizará de manera sencilla. Esto quiere decir que el retiro de todas las instalaciones,
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se harían de forma igual a su montaje. Las estructuras a desmantelar y/o desmovilizar
podrían ser las siguientes:
 Equipos de control de pesaje
 Equipos de desmantelamiento de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos
 Zona de selección
 Zona de Almacenamiento
 Oficinas
El transporte de maquinarías y equipos deberá realizarse con desplazamiento lento,
evitando levantar polvareda. Se cumplirá con los procedimientos de mantenimiento de
vehículos internos, maquinaria pesada necesarios para el desmontaje de los equipos.
Se recogerá todo residuo encontrado, el que será clasificado y dispuesto conforme a lo
establecido en el Plan de Manejo de Residuos Sólidos.

14.6 Limpieza del sitio
La limpieza de la zona debe realizarse procurando que no se generen pasivos
ambientales y será de sumo interés el retiro de cualquier tipo de producto de accidentes
que en el tiempo de funcionamiento de las zonas de almacenamiento de los RAEES,
para la etapa de operación del proyecto o durante el abandono, se hubieran podido
producir.

Se realizará una inspección visual de las áreas de operación, para verificar el estado
general en que se encuentran y las condiciones finales del medio una vez terminada la
operación del proyecto, y se procederá a la limpieza del área de recepción, selección,
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desensamble y almacenamiento antes de movilizar las estructuras y equipos utilizados
para cada actividad de operación del mismo.

Se retirará la señalización del área y se procederá a la limpieza de las mismas. Estas
actividades se realizarán conforme se verifique que las zonas intervenidas queden
limpias de todo residuo, en caso de ser necesario se realizará el mantenimiento del
área que haya sufrido alguna alteración física durante el desarrollo de las actividades
del proyecto.

14.7 Gestión de residuos convencionales y peligrosos generados durante el
desmantelamiento.
Se deberá verificar que los trabajos de desensamble de las instalaciones se hayan
realizado correctamente, esto implica la verificación de que los residuos producidos
durante dichos trabajos sean dispuestos correctamente.

Cumpliendo con los procedimientos del Plan de Manejo de Residuos del proyecto, se
separarán los residuos comunes de los peligrosos, la disposición de los residuos
orgánicos serán trasladados al rellenos sanitarios autorizado del momento y la
disposición de los residuos inorgánicos serán dispuestos para su gestión a la empresa
aprobada por la autoridad competente o se venderá como chatarra.

Se realizará un inventario de los residuos peligrosos. Así como los elementos de los
mismos que pudieran considerarse contaminados, su disposición se gestionará a través
de una empresa registrada ante la autoridad competente del momento.
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14.8 Uso posterior del área
Posterior a las actividades de cierre definitivo, clausura y post-clausura del proyecto
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. de la ciudad de Bogotá se dará inicio por parte de
los propietarios del área para comenzar el proceso de reutilización de la misma para
actividad comercial con el fin de seguir con su aprovechamiento y generación de
ingresos para los propietarios.

14.9 Comunicación a la comunidad
A fin de brindar información clara y oportuna a la comunidad y Juntas de Acción
Comunal del Área de Influencia del proyecto, acerca del Plan de Abandono de
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. Se realizará una reunión de información sobre la
clausura, uso final del suelo y de otras actividades de importancia para la comunidad,
para lo cual, se establecerá atención personalizada donde el operador brindará dicha
información a la población y otros actores interesados en los temas asociados a las
actividades que sean de su competencia. Oportunamente, se atenderán las peticiones,
quejas, reclamos y solicitudes (PQRS) de los pobladores; para tal fin se continuará con
el procedimiento descrito en el programa de información y participación de la
comunidad que se encuentra dentro del Plan de Manejo del presente documento.

En éste sentido se realizadas se levantarán de la ejecución de las acciones: actas de
acciones ejecutadas y acuerdos establecidos; registro fotográfico y de asistencia para
presentar ante las Autoridades. Dentro del plan de comunicación a la comunidad se
considera, a su vez, el plan de comunicación a los operarios con la finalidad de manejar
las expectativas de empleo de la población que representa tal fin.
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15.

Resultados

 Para la identificación de impactos sin proyecto se identificaron siete impactos
negativos y tres impactos positivos ya existentes en la zona de las cuatro etapas
del proyecto para los cinco componentes ambientales a ser afectados, de igual
forma para la evaluación de impactos que afectarán los componentes
ambientales a causa del desarrollo del proyecto se identificaron cuatro negativos
y seis positivos.

 En el PMA se formularon las medidas de manejo ambiental, en donde se
establecieron dos programas divididos en ocho fichas de manejo ambiental a fin
de mitigar, prevenir y/o corregir la totalidad priorizados en la evaluación de
impactos, cumplir con la normatividad aplicable y garantizar la factibilidad
ambiental del proyecto.

 Se diseñaron dos fichas que facilitan la verificación de avances en el
cumplimiento de las medidas establecidas en el PMA por programa, en el que se
estableció el responsable del seguimiento, la etapa de aplicación, indicadores de
seguimiento y el cronograma de ejecución de cada una de las medias.

 Se formuló el plan de emergencia y contingencia definiendo políticas, sistemas
de organización y procedimientos por medio de cuatro fichas de contingencia y
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seis fichas de planes de acción direccionadas a mitigar y/o corregir los riesgos
identificados para el proyecto C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

 Se formuló el plan de abandono y restauración final mediante un conjunto de
actividades acordes al uso compatible con las condiciones ambientales al cierre
de las actividades del proyecto.

16.

Conclusiones

 Se identificó en el diagnostico ambiental que según los resultados obtenidos del
análisis fisicoquímico realizado por la Secretaria Distrital de Ambiente en el año
2007, para el rio Fucha se concluye que hay un incumplimiento de la
normatividad legal vigente Decreto 1594 de 1984, en cuanto a la concentración
de coliformes fecales y cadmio, dado a las descargas de agua residual
domestica e industrial en la zona, impacto identificado que determinó el estado
actual de la zona de estudio.

 Los resultados obtenidos del

análisis fisicoquímico realizado por la SDA y

descrito en el diagnostico ambiental del presente estudio para la fuente
superficial Rio Tunjuelo también mostro un incumplimiento de la normatividad
para las concentración de Coliformes Fecales, dado las descargas de agua
residual domestica e industrial generadas en la zona.

 Por ubicación del área de Influencia Directa del Proyecto y características de la
red hídrica de la zona, se presenta una amenaza baja (Nivel I de riesgo según
IVETTE MARCELA SANCHEZ- NIYIRETH QUIROGA PRIETO

Página 156

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PARA LA EMPRESA C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

FOPAE) por inundación, por lo cual no se formula una ficha de Emergencia y
Contingencia específica para la nombrada amenaza sin embargo se presentan
las fichas de acción para actuar de forma correcta en caso de emergencia.

 Dentro del diagnostico ambiental, la descripción de las características geológicas
en el área de influencia del proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E S.A.S., se
enfoco principalmente a la necesidad de contar con una caracterización básica
de la zona por probabilidad de situaciones de emergencia debido a sismos y
remoción en masa

 No se realizó dentro del diagnóstico ambiental una descripción detallada de la
geomorfología de la Zona del Área de Influencia Directa debido que la
infraestructura es existente y no se necesitó para el desarrollo de las actividades
de adecuación por la empresa C.I. RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S.

 La calidad del aire en el punto directo de operación del proyecto de C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E

S.A.S., se ve afectada principalmente a la

generación de polvo producto de las actividades realizadas de recepción,
limpieza y desensamble de piezas de RAEE afectando en mayor medida al
personal operativo para lo cual se creó una ficha de manejo seguridad industrial.

 Los niveles de ruido en la zona del proyecto C.I. RECUPERADORES R.A.E.E
S.A.S. no generan una afectación considerable al personal que realiza las
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actividades en la zona, razón por la cual no se desarrollo una profundización en
el diagnostico.

 La caracterización socioeconómica demostró que en la zona de AII del proyecto
se presenta un índice alto de pobreza evidenciado porque del 97.8% de la
población se encuentra en estrato bajo y medio bajo, lo que nos indica que el
proyecto representará una oportunidad de ingreso económico significativo para
parte de la población afectada.

 Debido a que la clasificación de uso del suelo donde se desarrollará el proyecto
C.I. RECUPERADORES R.A.E.E

S.A.S. es de tipo zona industrial, podrá

generar un impacto positivo desde el punto de vista socioeconómico
favoreciendo la empleabilidad formal.

 Según el Plan de Desarrollo local conforme a las líneas de inversión, oportunidad
de

servicios

y autosostenimiento

de

las familias,

optimización

de

la

infraestructura interna y condiciones de seguridad, indica que el proyecto C.I.
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S. es viable.

 Los impacto identificados por las actividades de movilidad, domesticas,
industriales y comerciales sirvió como punto de referencia del estado actual del
área de influencia respecto a la afectación ambiental generada por el Proyecto.
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 Se identificó que las actividades ejecutadas por el proyecto se genera un impacto
negativo en el factor de generación de residuos, el cual es un impacto crítico
identificado con y sin proyecto, el cual fue priorizado.

 Las actividades del proyecto que ocasionan el impacto identificado para el factor
calidad del aire son puntuales para el Área de Influencia Directa el cual se
priorizó y manejó con la ficha ambiental de seguridad industrial, a diferencia del
impacto sin proyecto (punto de referencia) el cual corresponde a actividades de
movilidad e industria y generan un impacto disperso en Área de Influencia
Indirecta.

 Se identificó un impacto negativo crítico en el factor de calidad del agua para el
cual se formularon fichas de manejo teniendo en cuenta que el punto de
referencia del impacto en su estado sin proyecto es crítico.

 Dada la jerarquización de los impactos y los resultados obtenidos del diagnostico
ambiental, en cuanto al componente de flora y fauna se puede concluir que no
hay impactos considerables ya que no se realizará intervención de carácter
antrópico en la zona con sensibilidad al componente biótico.

 La identificación de las características de los residuos a manejar que se generan
durante el desarrollo del proyecto permitieron determinar las medidas técnicas de
almacenamiento y manejo de los residuos.
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 El manejo ambientalmente seguro de residuos de RAEE generados por las
actividades del proyecto garantizan el cumplimiento de las normas ambientales
legales vigentes y las especificaciones establecidas por la SDA.

 La empresa C.I RECUPERADORES RAEE S.A.S cuenta con un PMA que le
permite desarrollar su actividad comercial además de dar cumplimiento a la
normatividad legal vigente.

17.

Recomendaciones

 Para el desarrollo de las medidas de manejo interno y externo de los Residuos
de RAEE, es fundamental capacitar y sensibilizar a todo el personal responsable
de la gestión integral.

 Es necesario que el responsable de la ejecución del PMA en la empresa C.I
RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S realice un seguimiento continuo en cada
etapa del proceso para determinar la cantidad de residuos a comercializar de
acuerdo con los insumos adquiridos.

 La empresa debe tener en cuenta las hojas de seguridad de los RAEE para su
almacenamiento, manejo y trasporte, y

divulgarlas a todo el personal para

prevenir alguna eventualidad o accidente que se pueda presentar dentro de las
instalaciones de la empresa.
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 Es importante que los socios o altos mandos de la empresa apoyen con recursos
económicos durante la ejecución del PMA y en el proyecto cuando lo requiera.

 El PMA planteado en la empresa C.I RECUPERADORES R.A.E.E. S.A.S, deberá
ser modificado cada vez que sea necesario para que de esta forma se vea y se
realice una mejora continua dentro de la empresa.

 Para la prevención de riesgos, accidentes y enfermedades en la empresa, se
debe nombrar una persona encargada de HSE, que verifique el uso de
elementos de protección personal en áreas donde existen riesgos, posibilidades
de accidentes y enfermedades.
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